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£ Crvanl inacrle

Dragi cititori,

d invit sa parcurgem impreund paginile

unui nou numdr al revistei EU-RO

Functionar, publicatie care implineste
acea asteptare a noastrd, de a inlesni reflectarea
initiativelor valoroase din administratia publicd. Ne
dorim ca sdrguinta celor care, prin activitdtile lor,
dezvolta sectorul public, sd fie cunoscuta tuturor celor
interesati.

Le multumesc, asadar, autorilor! Le multumesc
pentru implicare, pentru articolele care ilustreaza idei
remarcabile, tratate din perspectiva unor temerari
practicieni sau entuziasti teoreticieni. Aceste povesti se
transformd pentru noi, cititorii, intr-o "voce”
pregnantd, antrenantd.

Vasile-Felix COZMA
Presedintele Agentiei Nationale a Functionarilor Publici

Cu fiecare idee evidentiatd, asigurdm o transformare favorabild, si astfel, numdr de numdir, revista constituie un
real canal de comunicare capabil - aldturi de alte activitati - sd promoveze intentii, convingeri, proiecte, reusite!

Pretuind astfel de strdduinte, ale tuturor celor ce contribuie la dezvoltarea revistei, putem deveni cu totii parte a
unuiprogres! Cuacest gdnd optimistvdindemn sd cititi, sa vd inspiratisi sa vad aldturatiechipeinoastre!

Pdstrandu-ne hotdrdrea de a evolua si de a dezvolta astfel mediul in care lucrdm, perseverand in intentia de a
completa eforturile celorlalti cu acea piesd de puzzle asteptatd, cu un gest constructiv, urmdrim ca, pas cu pas,
actiunile noastre sé conveargad spre oanume destinatie, spre performantd.

Dorim sa va avem in continuare aldturi, atdt ca autori, cdt si ca cititori, si sG ramdnem o echipd mereu
determinatd, inspiratd, dar siinspiratoare!



Castigatorii celei de-a Xll-a editii
a Competitiei celor mai bune practici
din administratia publica din Romania

Agentia Nationala a Functionarilor Publici a organizat, in perioada 17 - 18 octombrie 2019, la Sambata de Sus
(jud.Brasov), cea de-a Xll-a editie a conferinteiinternationale Inovatie si calitate in sectorul public.

In cadrul conferintei au fost prezentate si premiate cele mai bune exemple inscrise in Competitia celor maibune
practicidin administratia publica din Romania, fiind acordate 9 premii si 3 mentiuni.

Primaria Municipiului Institutia Prefectului
(luj-Napoca judetul Timi

Primaria irectia de Asistentd Sociala Primaria
Municipiului Roman Brasov Municipiului lasi

Directia Generala de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului sector 6

Primaria Consiliul Judetean Institutia Prefectului
Municipiului Calarasi Calarasi judetul Harghita

*cdstigatorii celei de-a XIl-a editif a Competitiei celor mai bune practici din administratia publicd din Romdnia

Castigatorii sunt:



Pilonul ll Abordari manageriale pentru eficienta si eficacitate

-LoculI: Primaria Municipiului Cluj-Napoca - Centrul de Inovare silmaginatie Civica

- Locul Il: Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului sector 6, Bucuresti - Cursuri de inductie si
de perfectionare pentruangajati

- Locul Ill: Primadria Municipiului Roman - Cresterea capacitatii administrative a Municipiului Roman prin
reproiectarea SMCsiintroducerea CAF

- Mentiune: Institutia Prefectului judetul Harghita - Ghidul serviciilor publice furnizate de institutiile publice din
judetul Harghita

Pilonullll Etica, parte a culturii organizationale

-Locul l: Primaria Municipiului Cluj-Napoca - Bugetare participativa la Cluj-Napoca

- Locul ll: Primaria Municipiuluilasi - lasi vibreaza civic

-Locul lll: Primaria Municipiului Calarasi - Integritate prin proceduri, instruire si prevenire - |.P..P.

- Mentiune: Consiliul Judetean Cilarasi - Infiintarea Grupului de Actiune privind Prevenirea si Combaterea
Coruptiei (G.A.P.C.C.) camecanism de cooperare cu societatea civila in materie de etica, integritate anticoruptie
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CU caracter.
ersonal

Alexandra lovdnescu, consilier
Directia pentru Agriculturd Judeteand Dolj

Necesitatea formarii profesionale a
functionarilor publici in domeniul protectiei
datelor cu caracter personal devine obligatorie,
din punctul meu de vedere, datorita obligativitatii
oricarei instutii publice sau firme sa desemneze
un responsabil de date cu caracter personal
(conform art. 37 - 39 din Regulamentul General
privind Protectia Datelor) - aceasta obligativitate
impunandu-se din data de 27 aprilie 2016 -
moment in care a intrat in vigoare Regulamentul
(UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) — si din data de 25 mai
2018 —momentin care ainceput sa se aplice.

Chiar daca entitatea nu este expres obligata
sa desemneze un responsabil cu protectia
datelor, ANSPDCP (Autoritatea Nationala de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal) recomanda numirea acestuia,
considerand un avantaj pentru operatorul
respectiv sau persoana Tmputernicita de
operator, deoarece responsabilul asigura
respectarea Regulamentului General de
Protectia Datelor.

Responsabilul cu protectia datelor (RPD) sau
DPO (data protection officer) reprezinta puntea
de legatura intre operator si autoritatile pentru
protectia datelor; responsabilul fiind persoana
desemnata de operator pentru a fi punctul de
contact in relatia cu autoritatea pentru protectia
datelor. DPO are rolul de a informa si consilia
operatorul sau persoana Tmputernicita de
operator, precum si angajatii acestora cu privire
la obligatiile existente in domeniul protecitiei
datelor cu caracter personal. Rolul principal al

~ rotectia datelor

DPO este sa monitorizeze respectarea RGPD si
a legislatiei nationale in domeniul protectiei
datelor.

Din punct de vedere al procedurii pentru
desemnarea unui RPD, un operator sau o
persoana imputernicitd de operator are obligatia
sa completeze Formular pentru desemnarea
responsabilului cu protectia datelor desemnat ca
operator/ persoana imputernicitd si sa Il
transmita catre Autoritatea Nationala de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal. De asemenea, operatorul sau o
persoana imputernicita de operator are obligatia
sa publice datele de contact ale RPD.

RPD raspunde in mod direct doar in fata
managerului/directorului/persoanei cu cel mai
mare rang ierarhic din respectiva institutie/firma.
In cazul in care un angajat este desemnat RPD in
cadrul institutiei Tn care deja isi desfasoara
activitatile, adica are o fisa de post cu anumite
atributii, pot exista doua variante:

1. RPD are o fisa de post cu anumite atributii
si raspunde in mod direct in fata unui sef
serviciu/director de departament, atunci este
necesara o alta fisd de post separata pentru
activitatiile legate de protectia datelor cu caracter
personal;

2. RPD are o fisa de post cu anumite atributii
si raspunde Tn mod direct in fata
managerului/directorului/persoanei cu cel mai
mare rang ierarhic din respectiva institutie/firma,
atunci nu mai este necesara alcatuirea unei fise
de post separate.

Articolul 38 alineatul (3) prevede ca RPD nu
ar trebui sa fie ,demis sau sanctionat de catre
operator sau de persoana Tmputernicita de
operator pentru indeplinirea sarcinilor sale”.
Aceasta cerinta consolideaza autonomia RPD si
asigura faptul ca acestia actioneaza in mod
independent si beneficiaza de o protectie
suficienta in indeplinirea sarcinilor lor, legate de
protectia datelor.



planificarii strategice
asupra
performantei administratiei publice
in Europa

- studiu realizat de Institutul National de Administratie =

Nina Merluscd, manager public
Institutul National de Administratie

Documentele de planificare strategicd au obtinut recunoastere universald atat in sectorul privat, cat siin
sectorul public pentru stabilirea simasurarea parametrilor de performantd in cadrul unei organizatii.

Elaborarea documentelor de planificare strategica presupune existenta unui set de date fiabile, angajati
bine formati in domeniu si coordonarea cu factorul politic. Este posibil acest lucru? Care sunt principalele
barierein procesul de elaborare siimplementare a acestora? Cum pot asigura directorii generalilegatura dintre
decizia politica siimplementarea strategica? imbunatitesc documentele de planificare strategica performanta
administratiei publice centrale?

Acestea sunt intrebarile la care echipa de cercetare-dezvoltare de la Institutul National de Administratie
(INA), in parteneriat cu Ecole Nationale d'Administration (ENA), a incercat sa raspunda, prin realizarea unui
studiu comparativ al statelor membre din Reteaua Europeana pentru Administratie Publica (EUPAN). Din retea
fac parte statele membre UE, insa si tari cu statut de observatori precum Norvegia si Elvetia.

Metodologia a constat intr-un chestionar aplicat practicienilor din administratia publica (de la nivel de
executie si middle management) la care au raspuns 22 de state membre EUPAN, precum si un reprezentant al
Comisiei Europene, urmat de trei runde de discutii la o intalnire la nivel de lucru a directorilor generali din
reteaua EUPAN sidoud runde de ateliere la nivelul Grupului tehnic de lucru EUPAN.

Studiul - The Impact of Strategic
Planning Documents on the Central Public
Administration Performance - a relevat ca
toate tarile participante folosesc documente

de planificare strategica. Ca si in Romania,
acestea sunt sub forma politicilor publice, a
strategiilor, a programelor, a planurilor de
actiuni.

Studiul a evidentiat gradul de utilizare a documentelor de planificare strategica, procesul de elaborare,
implementare sievaluare, precum siimpactul perceput asupra performantei administratiei publice centrale.

Problemele comune cu care se confrunta statele membre sunt lipsa de date, obiective neclare sau
incoerente, lipsa indicatorilor cheie de performanta si strategii care se suprapun. Pe de alta parte, cercetarea a
scos in evidenta faptul ca documentele de planificare strategicd asigura un nivel mai inalt de transparentad si de
colaborare in cadrul institutiei, precum si cu partile interesate si un nivel mai mare de constientizare cu privire la
obiectivele organizatiei.

Multe alte aspecte, precum si grafice comparative pot fi gasite in studiul The Impact of Strategic Planning
Documents on the Central Public Administration Performance, disponibil pe site-ul INA, la sectiunea Biblioteca
Virtuala, precum sila categoria Cercetare-dezvoltare.



de dezv.ol.t:are contiqud
a serviciilor publice

Andreea Teisanu, responsabil managementul calitatii
Serviciul Public de Impozite, Taxe si alte Venituri ale Bugetului Local Constanta

in procesul continuu de a construi o administratie publica eficientd, transparentd si orientata catre
cetatean, tarile din Europa de sud-est au devenit, in ultimii ani, tot mai interesate de promovarea siintroducerea
elementelor managementului calitatii in sectorul public. Calitatea serviciilor reprezinta un aspect important al
performantei in orice organizatie din sectorul public, iar administratia publica isi propune sa obtina
performanta prinintermediul strategiilorde managemental calitatii.

In acest context, la nivelul anului 2006, institutia noastra obtinea certificarea pe cerintele standardului ISO
9001 “Sistem de management al calitatii’, o garantie a nivelului performantei generale a Serviciului Public de
Impozite, Taxe si alte Venituri ale Bugetului Local (SPIT), o apreciere a calitatii actului managerial, a bunelor
practici din organizatie sia orientarii acesteia in directia calitatii, in prezentinstitutia fiind la a 4-a recertificare pe
cerintele standardului.

Avandinvedere:

- principiul sistemului de management al calitatii, respectiv “Orientarea catre client’, conform caruia
“organizatiile depind de clientii lor si de aceea ar trebui sa inteleaga necesitatile curente si viitoare ale acestora,
artrebui sa satisfaca cerintele clientuluisi sa se preocupe sa depaseascad asteptarile acestuia’,

- conceptul de satisfactie al cetateanului, ce reprezinta o “perceptie a contribuabilului despre masura in
care asteptarile acestuia au fost satisfacute’,

SPITa manifestat o preocupare continua cu privire lamasurain care au fost indeplinite cerintele/ asteptarile

contribuabililor. In consecinta, institutia a pus la
dispozitia acestora, inca din anul 2012, atat
“Chestionarul privind evaluarea satisfactiei
contribuabilului”, disponibil in format fizic si online
pe site-ul institutiei www.spit-ct.ro, cat si
dispozitivele de evaluare a calitatii serviciilor
prestate la ghisee de catre functionarii publici.

Incepand culunaaugustaanului 2019, institutia
adapteaza modalitatea de colectare a gradului de
satisfactie a contribuabililor, la tehnologia actualg,
instaland la nivelul agentiilor fiscale “Sistemul de
colectare a gradului de satisfactie al contribuabililor”
pedispozitive mobile detip tableta.

Datele generate de sistemul electronic sunt
monitorizate, analizate si apoi sunt luate masuri in
vederea cresterii calitatii serviciilor publice, iar

eventualele propuneri de imbunatatire sunt
analizate, si ulterior, in functie de oportunitatea lor,
suntimplementate.

Imbunatatirea continua a calitatii serviciilor este
un deziderat constant pe care Serviciul Public de
Impozite, Taxe si alte Venituri ale Bugetului Local si-|
asuma, edificarea calitatii reprezentand un proces
aflatin continud dezvoltare siexpansiune.

Astfel, daca la nivelul anului 2001, plata
impozitelor si taxelor locale se putea efectua doar la
ghiseele institutiei, la oficiile postale din municipiul
Constanta si prin ordin de plata, in prezent, pe langa
modalitatile disponibile la nivelul anului 2001,
impozitele si taxele locale pot fi achitate: prin
Internet Banking (2003), la OMV (2012) si Inmedio
(2018) - prin Serviciul Westaco Express, prin aplicatia



e-tax disponibila pe site-ul institutiei www.spit-ct.ro (2011), prin e-tax Mobile (2014), plata in 3/5 rate prin
programul Banca Transilvania (2015/2016), pe site-ul www.ghiseul.ro (amenzi - 2016, impozite si taxe - 2018),
prin serviciul Direct Debit — Banca Transilvania, respectiv prin ordin de plata predefinit pe canal electronic -
BancaTransilvania.

in ceea ce priveste preocuparea continua de dezvoltare a calitatii si eficientei serviciilor publice oferite
contribuabililor, sub motto-ul“Online e mai simplu’, SPIT a dezvoltat, pe site-ul www.spit-ct.ro, servicii online, in
prezentfiind disponibile:

SPIT live

“Afla unde este cerereata”(2008)

Certificatfiscal online pentru pesoanelejuridice/fizice (2009/2010)
“Verifica certificat fiscal”

"Verifica fisade inmatriculare auto”

“Inscrierein audienta”

“Chestionar de evaluare online privind satisfactia contribuabililor”(2012)
“Depunere declaratii online pe platforma e-Tax”(2015)

"Depune declaratii online”—fard autentificare (2016)

,Verificare autorizatie circulatie”

“Eliberare autorizatii de trama stradala online”(2017).

Pentru incurajarea persoanelor fizice si juridice in utilizarea serviciilor online, institutia a pus la dispozitia
acestora, in cadrul agentiilor fiscale, consultanti fiscali, cu scopul de a-i indruma in crearea de conturi pentru
aplicatia e-Tax disponibila - atat pe site-ul institutiei, cat si pe dispozitivele mobile - si in accesarea serviciilor
online, demonstrand astfel adaptare permanenta la cerintele si nevoile contribuabililor.

Cu e-Tax Maobile SPIT iti poti plati
taxele s11mpozitele de oriunde!
Descarca aplicatia!




mpactul evenimentelor
nternationale asupra managementului
nstitutiilor publice romanesti

Ramona -Valentina Necula, consilier
Institutia Prefectului judetul Bacdu

In perioada contemporana, managerii
institutiilor publice romanesti trebuie sa faca fata
provocarilor impuse de globalizare si de dinamica
evenimentelor internationale, fiind uneori pusisiin
situatia de a gestiona efectele haosului intern
organizational, generatde instabilitatea legislatieiin
anumite domenii si de deficitul de fortda de munca
(ne referim aici atat la personalul insuficient, cat sila
personalul slab pregatitin anumite domenii).

Fenomenul globalizariiinclude o multitudine de
procese complexe, afectand diferite domenii
sociale, din dorinta de a uniformiza sau de a
standardiza.

In ceea ce priveste administratia publica in
general, consideram ca institutiile publice
romanesti se adapteaza provocarilor
internationalizarii si depun eforturi mari in vederea

eliminarii posibilelor disfunctionalitati care ar putea
ducelacrizeinstitutionale.

Decidentii publici trebuie sa faca fata
numeroaselor provocari si sa actioneze intr-o
asemenea manierd, incat sa poata asigura echilibrul
intre conceptele vehiculate la nivel global si
sensibilitatile care decurgdin nevoile locale.

Managerii institutiilor publice romanesti trebuie
sa gandeasca global, acceptand reforma
multidimensionala si sa actioneze la nivel local
adaptat, punand accent pe administratia bazata pe
cetatean, crescand, totodatd, preocuparile de a
dobandivizibilitate internationala.

Un manager de succes, apartinand mediului
public, va fi intotdeauna constient de faptul ca
administratia publica si managementul public
creeaza premisele valorii publice si influenteaza




increderea sociala, motiv pentru care trebuie sa
actioneze, in vederea cresterii credibilitatii
institutiilor publice.

Astfel, provocarea manageriala este una dubla,
in sensul ca administratia publica insasi este
puternic influentatd de dinamica evenimentelor
internationale, iar managerului i se cere sa se
adapteze in mod continuu si sa anticipeze
provocarile societatii. Din aceasta perspectiva,
subliniem inclusiv necesitatea unei abordari
proactive, guvernate de arhitectura oportunitatii
actiunilor, pentru a diminua, in mod considerabil,
potentialele nereguli/ transformari majore, care ar
putea afecta cetatenii.

Astfel, autonomia manageriala, vizibil
influentata de dinamica nationala si de globalizare,
presupune o abordare sofisticata, pragmatica, cu
respectarea securitatii internationale si a ordinii
publice nationale si cu consecventa in stimularea
performantei organizationale.

Indubitabil, este necesara profesionalizarea
functiei publice, iar reducerea diferentelor dintre
teorie si practica este obligatorie.

Din punct de vedere managerial, abordarea
trebuie sa fie una deosebit de inteligenta, mai ales
acum, cand se cere transparentad, pe de o parte si
protectia datelor cu caracter personal, pe de alta
parte, cand se pune accentul pe furnizarea serviciilor
on-line, in vederea simplificarii proceselor
birocratice si se doreste utilizarea tehnologiei
informatiei si comunicatiilor in mod holistic, fara
sustinere reala financiard, sau cand se doreste
excelentd, dar nu exista implementate sisteme de

management al calitatii si standarde de
performanta.

Retorica noastra contemporana vehiculeaza
notiuni pretentioase, precum managementul
calitatii totale, modernizarea managementului
academic al relatiilor internationale, folosirea
modelelor de excelentd, dezvoltarea retelelor e-
guvernare, concepte teoretice ideale, dar care sunt
umbrite de decalajul din practica institutionala si
care nu se vor reflecta veritabil in realitatea
institutionald romaneasca, pana cand fiecare dintre
noi nu vom simti impulsul pentru calitate si nu
vom renunta la a ne intreba ,,de ce nu face cineva
ceva?’, constientizand simplu ca ,,acel cineva sunt
eul”



Ada Lungu - PR Editor, Patrula de Reciclare

Initiata la nivel european de organizatia WEEE
Forum, centrul de competenta numarulunuinlume
in gestionarea deseurilor electrice, aceasta zi
dedicata special pentru a trage un semnal de alarma
in privinta deseurilor electrice a avut loc in
majoritatea tarilor europene, dar si in alte tari din
lume, in data de 14 octombrie 2019. 112 organizatii
din 48 de tari, de pe 6 continente, au participat la
acesteveniment.

Volumul deseurilor electrice creste la nivel
global cu o rata de 3-4% anual. Conform estimarilor,
in 2025 se vor genera circa 60 de milioane de tone
de deseuri electrice la nivel mondial. Va puteti
imagina ca aceasta cantitate este echivalentul a
290.000 de Statui ale Libertatii?

e

weegfarum 3

Reciclarea ilegald sau neconforma
reprezinta o problema majora,

pundnd in pericol sandtatea umand, mediul si
societdtile in care se manifestd acest fenomen.

Internationala
a Reciclarii Deseurilor Electrice

incheiata cu succes in Romania!

In prioritatile de guvernare ale Uniunii Europene
anuntate pana in anul 2030, reciclarea deseurilor
electrice este din ce in ce mai necesara, mai
importanta.

Legislatia nationala care transpune standardele
europene se traduce in obligativitatea de a colecta
selectiv deseurile electrice, obligativitate care fi
revine atat cetateanului, cat si autoritatilor locale,
firmelor si institutiilor. De aceea, colectarea
deseurilor electrice este o parte esentiald a efortului
colectiv care vizeaza protectia mediului
inconjurator, dezvoltarea unor sisteme eficiente si
incurajarea bunelor obiceiuriin randul populatiei.

19 municipii resedinta de judet din Romania au
organizat actiuni de informare si colectare a

International E-Waste Day



weegforum

Aproximativ 50 milioane de tonede
deseuri electrice vor figeneratein 2019
lanivel global, dar numai circa

10 milioane de tone dintre acestea sunt
colectate si tratate corespunzator.

International E-Waste Day

deseurilor electrice si electronice, in parteneriat cu Asociatia Roméana pentru Reciclare - RoRec, operatori
localide colectare si alte organizatii de mediu din fiecare judet.

Scopul evenimentului a fost de a creste nivelul de constientizare privind importanta colectarii deseurilor
electrice sideaincuraja populatia sa faca acest gest responsabil.
in urma actiunilor organizate de autoritatile locale, au fost colectate selectiv si trimise la reciclare in medie
20.000 de kilograme de deseuri de echipamente electrice si electronice din fiecare localitate
participanta.

Cetatenii care nu au participat la aceasta actiune de colectare, dar vor sa scape de deseurile electrice din
casa sau de la birou, pot apela gratuit la TelVerde 0800 444 800 - serviciul de colectare gratuit de la domiciliu,
sediu defirma sauinstitutie.

Acesta este un SERVICIU PERMANENT de care cetatenii, firmele siinstitutiile din toata tara pot beneficia,
printr-un simplu apel laTELVERDE 0800 444 800!

Legislatia specifica si obligativitatea colectarii selective a DEEE au ca motivatii principale protectia
mediului, a sanatatii populatiei si a resurselor pamantului de efectele negative, iremediabile, ale deseurilor
electrice. Acestea auin structura lor componente non-biodegradabile, ce contin substante toxice. Ajunsela
groapade gunoisauin natura, aceste substante polueaza solul, aerul siapa, ne afecteaza tuturor sanatatea.



Prevenirea

violentei

Maria Petrescu, sef serviciu - Politia Locald sector 2

Prevenirea expunerii elevilor la violenta in
scoli si in jurul acestora este o preocupare
permanenta a Politiei Locale sector 2. Scoalaeste o
parte integranta a comunitatii sectorului 2, iar
problemele cu care se confrunta ca institutie, pe
zona de violenta si incidentele intre tineri, este un
aspect care intereseaza administratia publica
locala.

In anul scolar 2018-2019, in incinta unitatilor
deinvatamantdin sectorul 2, au fost sesizate catre
politieun numarde 28 deincidente, detipul:
Loviri—21
Accidente-2
Furt telefon mobil - 2
Furt/incident/ purtare abuziva - cate o fapta.
Unitatile de invatamant in care au avut loc
incidentele sunt:

e Scoligimnaziale: 10,19, 25,27, 30,46, 50, 5, 56,

58,62,145;

e Scoli speciale: Scoala Profesionala Speciala 2,

Scoala Profesionala Speciala 3;

e Licee: C.A. Rosetti, Dimitrie Leonida, Edmond

Nicolau, Emil Racovita, Hermes, ICHB, Scoala

Centrala.

in randul
minorilor

Sensibilizarea fatd de fenomenul violentei
scolare ar trebui, firesc, sa duca la cresterea
eforturilor depuse pentru ameliorarea situatiei
prezente. In acest sens, Politia Locala sector 2 se
implica in prevenirea si combaterea violentei, in
general, siaceleiscolare, in special.

In calitate de partener al Inspectoratului Scolar
al Municipiului Bucuresti si al Scolii Gimnaziale
Ferdinand |, Politia Locala sector 2 s-a intalnit cu
eleviiclaseiaVlll-aC.

Programul Politiei Locale sector 2 vizeaza
invatarea de catre elevi a unor comportamente care
sa-i ajute sd gestioneze situatiile in care se confrunta
cu comportamentele agresive ale celorlalti. Elevii
sunt Tnvatati sa ignore anumite situatii, sau sa
reactioneze cu fermitate si sa solicite asistenta de la
profesori atunci cand este nevoie. Elevii care
actioneaza nepotrivit, agresiv, in ideea ca astfel pot
obtine atentia colegilor, sunt invatati sa adopte alte
comportamente care sa le permita apropierea de
colegi pentru a nu mai ajunge in situatia de a fi
respinsi sau marginalizati de catre ceilalti.

Politia Locala sector 2 deruleaza permanent, pe
durata intregului an scolar, activitati de prevenire a
violentei.



Campanie privind
»Siguranta copiilor
in autovehicul”

Maria Petrescu, sef serviciu - Politia Locald sector 2

Incepand cu sfarsitul lunii septembrie 2014, conducatorii auto care nu transporta copiii cu dispozitive de
fixare in scaune speciale omologate vor suporta consecintele legii. Amenda aplicatd in acest caz este cuprinsa
intre 360si450lei, la care se adauga 3 puncte de penalizare.

Desi aceste prevederi existau si inainte de modificarea OUG nr.195/2002 privind circulatia pe drumurile
publice prin Ordonanta nr. 21/01.09.2014, nu exista posibilitatea ca soferul sa fie direct sanctionat pentru
nerespectareaacestora.

Trebuie sa reflectam intotdeauna asupra consecintelor devastatoare ale neutilizarii unor astfel de sisteme
de siguranta. Principiul "mie nu mi se poate intampla" nu este unul sanatos. Modificarile introduse prin
Ordonanta nr.21/01.09.2014 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 195/2002
privind circulatia pe drumurile publice, obliga efectiv conducatorii ca, pe timpul conducerii vehiculului, sa se
asigure ca minorii poarta centurile de siguranta sau sunt transportati numai in dispozitive de fixare in scaune
pentru copii omologate. Abia cand amenda ajunge sa "usture la buzunar®, cel in cauza, care nu tine cont de
aceste masuride siguranta, ajunge sa realizeze gravitatea gestuluisau si sa actioneze in consecinta.

De aproximativ doi ani, Politia Locala sector 2 participa, in calitate de partener, la Campania de informare

avand ca tema, Siguranta copiilorin autovehicul”, organizat de Chicco Romania.
T

Este a patra participare a Serviciului Circulatie Rutierd, din cadrul
Politiei Locale sector 2, la evenimentele dedicate sigurantei copiilor, unde,
alaturi de Chicco Romania, a prezentat parintilor participanti notiuni de
legislatie privind obligativitatea scaunului pentru copii, noile reglementari
in domeniu, grupele de varsta alocate scaunelor auto, reguli de siguranta,
conditiile neutilizarii unui scaun auto si modalitati de prevenire a
accidentelorin care suntimplicati copiii.

Politia Locala sector 2 a transmis participantilor sfaturi utile si practice

pentru siguranta copiluluiin autovehicul:

+ Atunci cand calatoresti cu micutul tau sau pur si simplu iesi la o scurta plimbare, utilizeaza in mod
corespunzator un scaun auto, chiar daca te deplasezi pe distante mici. Statisticile releva faptul ca 40% din
accidentele autoin care suntimplicati si copii se petrecin apropierea casei.

 Alegescaunulauto potrivit necesitatilor copiluluitau, luandin considerare greutatea siinaltimea.

+ Daca autovehiculul este prevazut cu airbag-uri laterale, aminteste-ti sa le dezactivezi. Un airbag activat
poate avea unimpactviolentasupra copilului, de aceea este foarte periculos.

« Nu lasa niciodata copilul singur, nesupravegheat in autovehicul, nici macar pentru cateva minute. la-I
intotdeaunacutine!

+ Din motive de sigurantd, evita sa hranesti copilul in timp ce autovehiculul se afla in miscare, mai ales cu
acadele sauinghetata pe bat.in conditiile in care copilul plange sau trebuie sa-I hranesti, opreste masina.

 Atentie sporita trebuie acordata jucariilor sau obiectelor oferite copilului pentru a-l tine ocupat in timpul
deplasarilor cu autovehiculul. Acestea pot devenifoarte periculoase!

+ Niciodata nu aseza langa scaunul copilului bagaje sau alte obiecte care, in eventualitatea producerii unui
impact lateral sau frontal I-ar putea accidenta. Locul lor este in portbagaj, chiar daca sunt produse extrem de
utilein timpul calatoriilor.



cat timp pierzi
plimband dosare
la ghisee @

Ana-Maria lonicd, specialist marketing TNT Computers

Traim intr-o lume digitalizata, unde,
in tari precum Olanda, Danemarca,
Norvegia, Estonia si altele, relatia
cetateanului cu institutiile publice si cu
autoritatile locale se poate realiza eficient
de acasa prin Internet, fara a plimba
dosare intre ghisee, fara a fi nevoie de zile
libere sau invoiri de la locul de munca
pentru a rezolva un act. Exista orase in
care nu se mai fluturd nici o hartie in
primarii deoarece sistemele informatice
performante asigura controlul tuturor
activitatilor.

Cum se poatedigitaliza aceastainteractiune?

In prezent, aceste lucruri nu mai sunt
de domeniul “Science-Fiction” nici in
Romaénia, dovada facand-o mai multe
Primarii si nu numai care au realizat
importanta digitalizarii interactiunii
dintre administratia publica locala si
cetateni.

Un rol important il au antreprenorii si
promotorii conceptului de smart city
care, impreuna cu sectorul public, pot
gasi solutii inovatoare care sa
eficientizeze aceste procese.

- Prin platforme care sa permita comunicarea facila cu cetateanul (informarea cetateanului,
receptionarea feedback-ului, dialogul permanent, implicarea cetateanuluiin solutionarea problemelor
locale, inclusiv raportarea simanagementul incidentelor identificate).

B erimariaONUNE 4 Achitiamenszileonline ! Raporteazd o problem

Stiri Info utile

Primaria Demo

PL. cetateni Realizir si obiective Administratie Economie Turism Istorie si Cultura

Bun venit pe site-ul

Primariei DEMO

site demonstrativ cu integrare portal

ISTORIC

‘ ‘.lhfi'

Galerie MULTIMEDIA

Hotarari

O astfel de platforma se poate realiza
prin intermediul solutiei CityManager
(www.citymanager.online), care integreaza
atributii ale administratiei publice in site-ul
web al Primariei.

Pe scurt, se pot depune documente,
reclamatii, sesizari online, se pot achita
amenzile, taxele si impozitele online, se
poate urmari stadiul documentelor si a
cererilor depuse.

Un exemplu concret de Primarie care a
adoptat aceasta solutie inovatoare este
Primaria Comunei Deda din judetul Mures:
https://primariadeda.ro/

Studiu de caz complet, aici: https://citymanager.online/studii-de-caz/




O hecesitate

Ana-Maria lonicd, specialist marketing TNT Computers

lluminatul stradal public este costisitor, reprezentand aproximativ 40-50% din costurile totale de energie
pe care administratia publica trebuie sa le suporte. Aceste costuri pot fi reduse la jumatate prin trecerea la o
solutiedeiluminatinteligent.

Progresul tehnologic si inovatiile la nivelul IoT (internetul lucrurilor) permit crearea unei retele de
senzori formata din miliarde de dispozitive inteligente care leaga oamenii, sistemele si alte aplicatii pentru
colectarea, managementul si partajarea datelor.

in ziua de astazi discutam despre orase inteligente, masini inteligente, case inteligente chiar si
agriculturainteligenta.intr-un oras inteligent de exemplu, senzorii siimplementarile [oT, cum ar fi iluminatul
public inteligent si contoarele inteligente, pot contribui la conservarea si reducerea consumului de energie,
crearea unei infrastructuri urbane smart city, atenuarea traficului si poluarii, la monitorizarea si abordarea
problemelor de mediu si la sporirea calitatii vietii cetatenilor. lar posibilitatile nu se opresc doar la aceste
exemple, ci potfichiar nelimitate.

Tehnologia poate analiza consumul de energie la nivel de comuna/ oras si poate furniza doar energia
optima necesara printr-o solutie accesibila deiluminatinteligent, reducand la jumatate costurile de energie.

Ceinseamnailuminatinteligent?

Un sistem format din reteaua de iluminat si un software conectat la fiecare echipament care permite
controlul sicomandade ladistanta a echipamentelor deiluminat.

Care suntavantajele unei astfel de solutii?

- Optimizareaconsumuluide energie

- Crearea unei infrastructuri inteligente (cu senzori, camere de supraveghere si monitorizare, control

trafic, puncte WIFI pentru populatie, comunicatoare audio de
informare, alarme etc)

- Monitorizarea retelei 24/7 in timp real din punctul de

comanda

- Oprirealuminilor stradale cand acestea nu sunt necesare

- Sigurantasi confortul populatiei

- Protejarea mediuluiinconjurator

Domenii de utilizare a iluminatului inteligent: administratie
publica, cartiere rezidentiale, parcari/d epozite, analiza si predictie
trafic, poluare siinfractionalitate.

Un sistem de senzori, retele si aplicatii colecteaza date utile,
cum ar fi congestionarea traficului, consumul de energie si
nivelurile de CO2. Aceste date sunt utilizate de municipalitate
pentru a imbunatati o comuna/ oras, inclusiv transportul, cladirile,
utilitatile, mediul, infrastructura si serviciile publice disponibile.

O astfel de solutie a fost implementata in comuna Sadu din judetul Sibiu, prin firma TNT Computers SRL,
printr-un parteneriat public-privat. Mai multe informatii aici: https://www.tntcomputers.ro/solutii/iluminatul-
public-inteligent/
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