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Vedere de ansamblu asupra proiectului

RECOMANDARI DISEMINARE

pentru introducere si
operationalizare

EVALUARI

La nivel national si
international: cadru
strategic, analiza
posturi, mapare
competente necesare,

Eveniment de
diseminare si raport
privind modelul distilat
pentru alte tari si lectii
invatate

Inclusiv metodologie
pentru operationalizare
in procese HR

DESIGN cadru de

Dezvoltarea capacitatii
competente digitale

Vizite de studiu,
metodologie TNA,
elemente de curriculum

Adaptate la nevoi,
aliniate cu DigComp si
alte cadre de referinta

Pilotare si consultari
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AUTORITATEA
PENTRU
DIGITALIZAREA
ROMANIE!
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Competente digitale
generale

FUNCTII DE CONDUCERE IN FUNCTIA PUBLICA (11-7.5)

FUNCTII DE EXECUTIE IN FUNCTIA PUBLICA (11 - 6.3)
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* Roluri IT

ICT roles proposed for the Romanian public

administration
Business Analyst

Business Information Manager
Chief Information Officer (CIO)
Database Administrator (DBA)
Data Scientist

Data Specialist

Developer

Digital Transformation Leader
Enterprise Architect

ICT Operations Manager

ICT Specialist

Information Security Manager
Information Security Specialist
Network Specialist

Product Manager

Service Designer

Service Support

Solution Designer

Systems Administrator
Systems Analyst

Systems Architect

Technical Specialist

Test Specialist

User Researcher

Noua clasificare
a rolurilor IT si a
functiilor IT

ICT Manager (strategic leadership and
governance);

ICT Architect (architecture and systems
integration);

Cybersecurity  Specialist (security

management and operations);

ICT Service Delivery and Support
Specialist (operations, testing, and user
support);

ICT Service Management Specialist
(business analysis and service/process
management); and

ICT Development and Data Specialist
(software  development and data
analytics).



Modelul conceptual

Domeniul de competenta Titluri de competente
. A 1.1 Cautarea si accesarea datelor, informatiilor si continutului digital
1. Alfabetizarea digitala in ) " . . T - -
. . . 1.2 Evaluarea informatiilor si a continutului digital, inclusiv analiza datelor
administratia publica - - — - - —
1.3 Gestionarea datelor, informatiilor si continutului digital
2.1 Comunicarea, interactiunea si incurajarea participarii cetatenilor si a intreprinderilor prin intermediul tehnologiilor dig
2. Comunicare si colaborare digitala 2.2 Partajarea si colaborarea in echipe digitale in contexte intra si interinstitutionale
2.3 Asigurarea integritatii digitale si a responsabilitatii in administratia publica
. . - 3.1 Dezvoltarea, integrarea si reutilizarea continutului digital
3. Continutul digital si serviciile - X — — 5 .
A 3.2 Furnizarea si contributia la serviciile publice digitale
publice digitale - —— - —
3.3 Asigurarea conformitatii cu cadrele si standardele de reglementare digitale
. . e . 4.1 Protejarea dispozitivelor si a infrastructurii
4. Utilizarea sigura, responsabila si - - — — - - - - —
e 4.2 Gestionarea identitatilor digitale si protejarea datelor cu caracter personal si a confidentialitatii
durabila a resurselor — — —— - -
4.3 Promovarea practicilor digitale sanatoase si durabile
5. Rezolvarea problemelor prin 5.1 Gestionarea dispozitivelor digitale, inclusiv identificarea si gestionarea problemelor tehnice
instrumente digitale 5.2 Utilizarea instrumentelor de automatizare
o 6.1 Contributia la transformarea digitala in administratia publica, stimuland inovarea si imbunatatirea
6. Transformarea digitala in I <
L. . L 6.2 Dezvoltarea competentei digitale la locul de munca
administratia publica - - — - —
6.3 Alfabetizarea IA in administratia publica
7.1 Managementul performantei si operatiunilor in mediul digital
L 7.2 Managementul dezvoltarii echipei in mediul digital
7. Management digital si guvernanta X : - . o
A .. . . 7.3 Stimularea si conducerea inovatiei si a transformarii digitale
digitala in administratia publica - - — — — y
7.4 Asigurarea unei guvernante digitale responsabile si a securitatii cibernetice
7.5 Utilizarea tehnologiilor digitale pentru gandirea anticipativa si strategica




Mapare pe
competente
generale



Niveluri de
competenta
ariile 1-6

Profil

Nivel de baza / utilizator de
baza

Descriere

Presupune cunoasterea si aplicarea conceptelor digitale de baza pentru a
indeplini sarcini simple urmand instructiuni.

Nivel intermediar /
utilizator/actor intermediar

Presupune aplicarea cunostintelor digitale pentru a indeplini sarcini in
mai multi pasi si a rezolva probleme cu un anumit grad de complexitate.
De asemenea, poate insemna propunerea de imbunatatiri ale unui proces
digital existent sau gasirea de solutii la provocari digitale neasteptate.

Nivel avansat / utilizator
avansat (sau pentru autoritatea
responsabild)

Presupune utilizarea unei intelegeri aprofundate a instrumentelor
digitale pentru a genera noi cunostinte, proceduri si strategii. Implica
inovarea si rezolvarea problemelor complexe in care solutia digitala nu
este evidenta. Poate influenta politicile sau poate impulsiona initiative
digitale. Nivelul C pentru ariile 1-6 nu este inerent managerial.
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staff -

Middle managers (Directors, Deputy Directors, General Directors, Deputy GD and similar)
Technical manager (head of service, deputy head of service + project manager)

Execution staff - principal and superior

High level civil servants
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Compatibilitate cu
DigComp 3.0 si
DigComp RO

Ariile 1-5 puternic aliniate cu DigComp
3.0

Aria 6 — partial aliniata

Aria 7 — noua

DigCompPA DigComp 2.2 Level of modification

1.1 1.1 Adapted to PA
1.2 1.2 Adapted to PA
1.3 1.3 Adapted to PA
2.1 2.1;2.5 Modified for PA
2.2 2.2;2.4 Modified for PA
2.3 2.3 Modified for PA
31 3.1;3.2 Adapted to PA
3.2 Not available Totally new
3.3 3.3 Heavily modified
4.1 4.1 Adapted to PA
4.2 4.2;2.6 Modified for PA
4.3 4.3;4.4 Modified for PA
5.1 5.1 Adapted to PA
5.2 3.4 Heavily modified
6.1 5.2;5.3 Heavily modified
6.2 5.4 Adapted to PA
6.3 Not available Totally new




Competente digitale: generale vs. specifice

Criteriu de diferentiere Competente digitale generale Competente digitale specifice
Sunt necesare, in grade diferite, tuturor functionarilor publici Sunt necesare doar anumitor categorii de posturi cu roluri si atributii
1. Aplicabilitate pentru a performa in contextul modern. preponderent tehnice sau specializate
(Cui se adreseaza?) Exemplu: Digital Integrity and Cybersecurity (toata lumea trebuie sa aiba un Exemplu: functionari care au ca rol dezvoltarea si intretinerea interfetei vizuale a
comportament etic si sigur online). site-urilor web sau a portalurilor guvernamentale

2. Raportarea la Se refera la abilitatile de a utilizare a tehnologiei digitale pentru  Se refera la abilitatile de a crea, administra, securiza sau optimiza

tehnologia digitala a indeplini roluri, misiuni si atributii administrative. infrastructura si sistemele digitale.
(Mijloc sau scop?) Exemplu: Using automation tools... (folosesc un dashboard pentru a Exemplu: Data Engineering (construiesc template-ul de date care alimenteaza
| P fundamenta un act administrativ). dashboard-ul respectiv).

Se transforma odata cu avansarea in functie, de la utilizarea  Se aprofundeaza in cadrul aceluiasi domeniu tehnic ducand la un

3. Traiectorie in cariera tehnologiei digitale Tn executie la management si guvernanta nivel superior de specializare.
(Cum evolueazé?) strategica. Exemplu: Un specialist in securitate cibernetica evolueaza de la a verifica setéarile
Exemplu: Competenta comunicare digitald evolueaza de la a scrie un email de baza ale sistemelor (nivel junior) la a simula atacuri informatice complexe
la a gestiona o crizd de imagine online. pentru a descoperi vulnerabilitati ascunse (nivel expert).

4. Mobilitate in functia Mobilitate larga: Stapanirea lor este o conditie pentru mobilitatea Mobilitate restransa: Permite mobilitatea doar intr-un coridor ingust

publici pe 0 gama larga de posturi. de posturi similare, de inalta specializare tehnica.
(Ce oportunitati deschid?) Exemplu: Un functionar cu bune abilitdti de Managing data, and digital Exemplu: Un Network Administrator se va transfera tot pe un post de
P ; ’ content se poate adapta usor intr-un nou departament. administrare de retea.

Necesita programe adaptate, intensive, mai greu disponibile si care
ofera certificari tehnice recunoscute in industrie.

Exemplu: Obtinerea unei certificari de Administrator de refea pentru personalul
din departamentul IT&C.

Pot fi dezvoltate cu indrumatori la locul de munca sau prin

programe standard de formare.
Exemplu: Un curs de "Analiza datelor cu Excel si PowerBI ".

5. Formarea
(Cum se dezvolta?)



Competente specifice

v' Modeleaza cariera de specialist sau expert

Competente generale

v" Necesare pentru a performa intr-o arie specializat3

v Necesare pentru a performa in orice v’ Diferentiate pe niveluri de expertiza tehnica

rol din administratie v' Competentele specific digitale se regasesc in:

v' Modeleaza cariera de functionar

public Structuri IT&C (directii/servicii IT).

v Institutii cu misiune digitald/infrastructura (ex.: STS, ADR etc.).

v’ Diferentiate pe niveluri ierarhice , R _ S
v' Exceptional: In alte structuri non-IT dar unde atributia principala este

de naturd digitald. Tn mediul privat aceste posturi poartd numele
competentei specifice. Exemplu; actuar, analist date, grafic designer,

o specialist UX, creator de continut video, auditor IT&C, etc.
Competentele digitale generale sunt

formulate in cadrul acestui proiect

Daca ar trebui sa rezumdm un post intr-o singura
expresie, aceea ar fi denumirea competentei specifice!



Aspecte privind operationalizarea — competente
digitale generale

Raport 3: Recomandari cadru legal + operationalizare in procese HR
Raport 4: TNA si elemente de curriculum

Recrutare

 doar nivel A

Alte procese HR (mobilitate,

Prioritar — min. promovare, managementul

v

rimii 3 ani .
P performantei)
= In managementul performantei
Slat ormta\rel Bazat pe evaluare care s fara a se da un scor numeric
datiorma auto-evaluare n 9.0
Module dedicate de ateste progresul in urma competentei digitale
formare introducerii cadrului si

asigurare resurse + tool-uri
pentru formare, certificare,
testare pe diferite niveluri



Manageri de nivel mediu
Manager tehnic (sef (directori, adjuncti,
Competente digitale generale serviciu, adjuct, directori generali,

debutant, principal, . X . X

. . +manager de proiect) directori generali
asistent superior __ o . .
M adjuncti)

Functionaride  Functionari de
executie - executie -

inalti functionari
publici

Cautarea si accesarea datelor, informatiilor si continutului

Comunicarea, interactiunea si incurajarea participarii
2.1 cetatenilor si a intreprinderilor prin intermediul tehnologiilor A

. " digitale 1
n Ive I u rl d e 29 Partajarea si colaborarea in echipe digitale in contexte intra A ]

siinterinstitutionale

Asi integritatii digitale si ilitatii 7 i
. ~n ) sigurarea integritati digitale si a responsabilitatii in A ‘ |
m ___________ administratiapublica ‘ |
CO p eXI a e I n __.3:1___Dezvoltarea, integrarea si reutilizarea continutului digitat A B . B R F A R

scop de :
formare/

Asigurarea conformitatii cu cadrele legale, reglementari si
standarde in medii digitale

Gestionarea dispozitivelor digitale, inclusiv identificarea si
rezolvarea problemelor tehnice

___52 __Utilizarea instrumentelor de automatizare in medii digitate A
6.1 Contribuirea la transformarea digitala in administratia A ]
re C r u a re _____ _____publica, stimularea inovarii si imbunatatiii |
___ 62 __ Dezvoltarea competentelor digitale lalocutdemunca A ‘
___ 83 ___Cunostinte de |ATn administratia publica A
71 Gestionarea performantei si operatiunilor prin tehnologii

digitale

intdrirea serviciilor publice si asigurarea guvernantei digitale
responsabile si securitatii cibernetice

Gandire anticipativa si strategica in sprijinul administratiei
publice



1. Digital literacyin

. .. . rching an in ta, information
public administration Searching and accessing data ormatio

and digital content

1.2 Evaluating data, information and digital
content

1.3 Managing data, information and digital
content

2. Digital communication

and collaboration 2.1 Communicating, interacting and fostering

citizen and businesses participation through
digital technologies

2.2 Sharing and collaborating in digital teams in
intra and interinstitutional contexts

Aplicare limitata

2.3 Ensuring digital integrity and accountability
< . in public administration
I n recrUta re . 3. Digitalcontentand 3.1 Developing, integrating and re-using digital
digital public services ~ ’ ) 4
8 competente,
- 3.2 Delivering and contributing to digital public
n Ivel A services
3.3 Ensuring compliance with digital regulatory

frameworks and standards

4. Safe, responsible and
sustainable use of

resources 4.2 Managing digital identities and protecting
personal data and privacy

4.1 Protecting devices and infrastructure

4.3 Promoting healthy and sustainable digital
practices
. Problem-solvi
5 roblem-solving 5.1 Managing digital devices, including

through digital tools
identifying and managing technical problems

5.2 Using automation tools



Pasi urmatori:

 lanuarie, Februarie — consultari CE, institutii

* Final februarie2026: eveniment final de inchidere proiect

- Demersuri pentru sustinerea cadrului si a operationalizarii graduale: investitii in
platforma de evaluare a nevoilor de formare si in dezvoltare de module de formare- sem. Il
2026
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