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Abrevieri si acronime

ANFP Agentia Nationald a Functionarilor Publici

BM Banca Mondiald

CCEIAN Consiliul Consultativ pentru Evaluarea Impactului Actelor Normative

C.O.R.P. Competente. Organizatie. Resurse. Performanta.

DG Directori generali

iFP Inalti functionari publici

INA Institutul National de Administratie

ISO International Organization for Standardization (Organizatia Internationald de
Standardizare)

OCDE Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica

PALG Planul anual de lucru al Guvernului

PNRR Planul National de Redresare si Rezilientd

PsI Plan strategic institutional

SG Secretari generali

SGA Secretari generali adjuncti

SGG Secretariatul General al Guvernului

UE Uniunea Europeana
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1. CUVANT INAINTE

,’Tntr—o societate in continua transformare, performanta administratiei publice depinde de
capacitatea liderilor sdi de a rdspunde provocdrilor cu viziune, responsabilitate si
competents. ,Programul de Dezvoltare a Competentelor pentru Accelerarea
Rezultatelor in Administratia Publica”, dezvoltat de ANFP cu sprijinul Bancii Mondiale,
reprezintd un pas important in consolidarea resursei umane din administratia publicd
centrald. Prin aceastd initiativd, sprijinim formarea unei generatii de Secretari Generali,
Secretari Generali Adjuncti si Directori Generali, care sa gestioneze schimbarea, sa

optimizeze resursele si sa raspunda asteptarilor cetatenilor.

Aceastd editie pilot marcheaza inceputul unui demers strategic, care valorifica bune
practici internationale si raspunde cerintelor actuale ale Planului National de Redresare
si Rezilientd. Am convingerea cd investitia in dezvoltarea competentelor va contribui
direct |a intarirea profesionalismului si la consolidarea increderii in institutiile publice.

li incurajez pe toti participantii s3 abordeze acest program cu deschidere si angajament,
pentru ¢d viitorul administratiei publice se construieste prin fiecare lider pregdtit sa facd
diferenta.

Vasile-Felix Cozma, Presedinte, Agentia Nationala a Functionarilor Publici

”Roméﬂia s-a dezvoltat accelerat in ultimele doud decenii, astfel ¢d si institutiile si oamenii
sdi au nevoie sd se ridice la acest nivel care sd le permitd sa faca fatd provocdrilor curente
si sd poata impinge reforma statului in folosul cetdtenilor sai.

Capitalul uman este resursa cea mai importanta a oricarei institutii, in care trebuie
investit in permanenta. Ne bucuram ca sprijinim acest program de formare pentru inaltii
functionari publici, pentru care specialistii nostri si-au pus intreaga experientd si cunoastere
pentru a rdspunde nevoilor participantilor, astfel incat sd fie pregatiti s8 construiasca
programe si sa atraga finantari de success, care s3 genereze prosperitate in randul
romanilor. ’
Yasser EI-Gammal, Director de Tara al Bancii Mondiale in Romania
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2A. Despre program

,Programul de Dezvoltare a Competentelor pentru Accelerarea Rezultatelor in Administratia
Publicd”, dezvoltat de Agentia Nationald a Functionarilor Publici (ANFP) cu sprijinul Bancii
Mondiale, este adresat Secretarilor Generali/Secretarilor Generali Adjuncti (SG/SGA) si

Directorilor Generali (DG) din administratia publica centrala.

Programul vizeazd consolidarea competentelor necesare acestor functii publice conform
nevoilor stabilite prin cadrul de competente generale! din Codul Administrativ, contribuind la
implementarea Jalonului 419 - Cadre de competentd operationale in administratia publicd
centrald din Planul National de Redresare si Rezilientd (PNRR), Reforma 3 - Management
performant al resurselor umane in sectorul public, Componenta Cl4 — Buna guvernanta.

Astfel, programul nu este previzionat a Inlocui actualul program de formare specializatd pentru
ocuparea unei functii publice din categoria inaltilor functionari publici, prevazut ca si conditie
necesard pentru ocuparea unei astfel de functii publice? si nici de a reprezenta o alternativd la
acest program de formare.

Obiectivul principal al programului este de a creste performanta administratiei publice de
implementa eficace si eficient programe bugetare si reforme structurale pentru a atinge
rezultatele asteptate de cetateni de la institutiile publice.

Programul incorporeaza bune practici din programe similare pentru inalti functionari publici
din state membre OCDE si UE si este dezvoltat pe bazd de standarde de invdtare si dezvoltare
pentru adulti® si pe baza standardelor de formare definite pentru administratia publicd din
Romania“.

Aceastd editie pilot a programului este derulatd cu sprijinul expertilor Bancii Mondiale si
permite includerea, fard costuri de participare’, a pand la 21 de persoane din randul
functionarilor publici in functii de SG/SGA si DG din administratia publicd centrald, care
indeplinesc criteriile de eligibilitate. Perioada de desfdsurare a programului este august-
decembrie 2025.

! Conform Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare.
2 Conform art. 394 alin. (4) lit. d) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare.
3 Precum 1SO 2993:2017, SR I1SO 2100071:2019 si ISO 30432:2022.
4 Conform Institutului National de Administratie (2022), Decalogul calitstii in formare — ghid la purtstor, dezvoltat
sub proiectul SIPOCA 617 "Int3rirea capacitatii INA privind dezvoltarea de studii/ analize cu impact asupra sistemului
de formare profesionald n administratia publicd”.
> Costurile programului pilot sunt acoperite integral prin proiectul de asistentd tehnica ,Sprijin pentru ANFP privind
Managementul Resurselor Umane”, semnat intre ANFP si Banca Mondiald, vizand sprijin pentru & contribui Ia
implementarea de masuri, obiective si rezultate prevazute de Pilonul V. Sandtate, precum si rezilientd economics,
sociald si institutionald, Componenta Cl4. Buna guvernantd, Reforma 3. Management performant al resurselor
umane n sectorul public, Jalonul 419 - Cadre de competentd operationale in administratia publicd centrald, din
Planul National de Redresare si Rezilientd (PNRR).
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2B. De ce este necesar?

In administratiile moderne din UE si OCDE, inaltii functionari publici nu mai sunt doar manageri,
ci lideri care gestioneaza situatii complexe si crize, optimizeaza resursele si contribuie la
cresterea increderii in institutiile publice. Administratia publica din Romania se confrunts, de
asemenea, cu astfel de provocari complexe. Inaltii functionari publici si functionarii publici de
conducere au nevoie de competente de lideri, de capacitatea de a gestiona schimbari
complexe, de a moderniza institutiile publice si de a accelera implementarea de rezultate

pozitive pentru cetateni.

In acest context, raspunzand acestor nevoi, “Programul de Dezvoltare a Competentelor pentru
Accelerarea Rezultatelor in Administratia Publicd” este o parte integrald din initiativele ANFP de
consolidare a corpului de inalti functionari publici prin politici de management a resurselor

umane, bazat pe competente.

Pilotarea programului contribuie la extinderea managementului resurselor umane, bazat pe
competente in politicile de formare si dezvoltare, aplicabile functiilor publice de SG/SGA si DG. In
timp, se vizeazd introducerea programului de dezvoltare a competentelor in oferta de formare
disponibild permanent SG/SGA si DG, complementar cu programele existente de formare specializata.

2C. Obiective specifice ale programului

Obiectivul principal al programului este de a creste performanta administratiei publice de
implementa eficace si eficient programe bugetare si reforme structurale pentru a atinge

rezultatele asteptate de cetdteni de la institutiile publice.
Programul va contribui la obiectivul principal, definit mai sus, prin consolidarea

competentelor SG/SGA si DG, necesare pentru:
. Coordonarea si implementarea de programe de reforma si investitii publice

1. Planificarea si utilizarea resurselor bugetare si institutionale pentru atingerea
tintelor din planurile strategice institutionale

1. Pregdtirea si implementarea initiativelor de transformare operationals,
organizationald si digitalg, pentru cresterea performantei institutiei

I\/.  Gestionarea situatiilor si negocierilor complexe si de crizd de naturd
operationald, bugetara si de politici publice

Totodats, programul vizeaza si consolidarea legaturilor intre si dintre SG/SGA si DG prin
activitati de invatare si de construire a comunitatii, dezvoltand astfel o retea de lideri

dedicati unei guvernante bazate pe rezultate pentru cetateni.

Obiectivele de formare pentru fiecare modul sunt incluse in prezentarea detaliatéd din Anexa 1.
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2D. Structura, metodele si instrumentele de
formare

Editia pilot 8 “Programului de Dezvoltare a Competentelor pentru Accelerarea Rezultatelor
In Administratia Publicd” este structurata intr-un total de 5 module de formare (4 standard
si 1la alegere din 2 module disponibile), care se vor derula intre august-decembrie 2025, la
sediul Bancii Mondiale in Romania, strada Vasile Lascar numarul 31, Bucuresti.

Programul pilot are ca obiectiv specific consolidarea competentelor participantilor si
testarea eficacitatii conceptului propus de program in acest sens. Asadar, nu se vizeazd
evaluarea si notarea participantilor.

Modul 1: Generareaimpactuluiin administratia publica prin
leadership transformational si guvernanta corporativa

Modul 2: Gestiunea si accelerarea programelor de investitii publice
Modul 3: Realizarea digitaliz3rii si reorganizarilor in institutiile publice

Modul 4: Aplicarea managementului bugetar bazat pe tinte de performanta
in sectorul public

Modul 5: Modelarea strategiilor institutiei pentru rezultate pentru cetateni
(electiv)

sau

Modul 6: Solutionarea crizelor si situatiilor complexe din institutii publice

prin anticipare si negociere (electiv)

Toate detaliile despre timpul alocat implicarii din partea participantilor sunt incluse in
Sectiunea 4.

Programul se va baza aproape in totalitate pe metode de formare practice si
experientiale, precum studii de caz, simuldri de situatii si aplicatii pe bazd de instrumente
reglementate si obligatorii pentru buna functionare a institutiilor din administratia publica
centrald. De exemplu, aceste instrumente de formare vor include, printre altele:
® Studiu de caz despre utilizarea si integrarea punctului de vedere al Consiliului
Consultativ pentru Evaluarea Impactului Actelor Normative
® FElaborarea unui plan de dezvoltare institutionald pentru modernizarea
proceselor administrative, digitalizares, restructurarea organizationald sau
implementarea de noi politici publice
® Studiu de caz pentru revizuirea concluziilor unui raport anual de implementare
privind indicatorii programelor bugetare
® Exercitiu de analiza a programelor bugetare ale unor institutii reprezentate in
program
Modulele, metodele si instrumentele de formare sunt concepute pentru a rdspunde direct unor nevoi
specifice de formare pentru SG/SGA si DG si cadrului de competente generale din Codul Administrativ
si, mai exact, unor subcompetente identificate ca prioritare de cdtre echipele ANFP si BM.

AGENTIA NATIONALA Q,C'Q' RJR,
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3. Selectia la programul pilot

Programul vizeazd nevoi specifice de formare pentru rolul, responsabilitdtile si
competentele necesare functiilor de SG/SGA si DG din administratia publicd centrala.
Actuala editie pilot a programului nu vizeazd alte functii din categoria Inaltior functionari
publici sau alte functii publice de conducere.

in aceast3 editie pilot a programului, grupul de participanti va fi limitat la 21 de
persoane, seclectate de cdtre ANFP dintre nominalizarile din ministere, Secretariatul
General al Guvernului si institutiile din administratia publica centrald, care au calitatea de
coordonatoare de investitii si reforme PNRR. Grupul a fost dimensionat astfel pentru a
permite Tnvdtarea experientiald, sub indrumarea expertilor Bancii Mondiale si pentru a
facilita dezvoltarea personalizatd a competentelor.

Pentru a facilita atingerea obiectivelor propuse, pentru nominalizari la programul pilot,
institutiilor de mai sus li se va solicita prioritizarea urmatoarelor categorii de candidati,
in ordinea prevazutd mai jos:

. SG/SGA in functie in cadrul institutiei care au acumulat cel putin 3 ani de
experientd profesionald in functii de Tnalt functionar public si/sau DG in ultimii
5 ani. Prioritate vor avea cei care au trecut de prima etapd a Concursului
national pentru ocuparea unei functii din categoria inaltilor functionari publici,

II. DGin functie in cadrul institutiei care au acumulat cel putin 3 ani de experientd
profesionald in functii de Tnalt functionar public si/sau DG in ultimii 5 ani.
Absolvirea programului de formare specializatd pentru ocuparea unei functii
publice din categoria inaltilor functionari publici® constituie un avantaj.
Prioritate vor avea participantii nominalizati care au detinut sau detin Ia
momentul inscrierii la program calitatea de coordonator de investitii si
reforme PNRR.

In cadrul acestui program pilot, fiecare institutie va putea nominaliza 2 participanti
eligibili: prima nominalizare va avea locul asigurat la program, iar a doua nominalizare va
putea participa in mdsura disponibilitatii locurilor.

Pentru a se inscrie in procesul de selectie, candidatii trebuie sd indeplineascd urmatorii
pasi:

®  Transmiterea Curriculum Vitae actual
Completarea in intregime a formularului individual de inscriere
Transmiterea unei scrisori de desemnare semnatd din partea conducerii
institutiei
Transmiterea consimtamantului pentru prelucrarea datelor cu caracter
personal
Nota: Validarea inscrierii este conditionatd de completarea tuturor informatiilor si datelor
si transmiterea documentelor solicitate.

6 - Conform art. 394 alin. (4) lit. d) din Ordonanta de urgentsd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administratiy,
cu modificarile si completarile ulterioare.
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Editia pilot a programului este structuratd in 5 module de formare (4 standard si 1 la
alegere din 2 module disponibile), care se vor derula intre august-decembrie 2025 si vor
acoperi 19 zile de formare, respectiv 114 ore de formare. De asemenes, programul include
participarea la urmatoarele activitati, obligatorii pentru finalizarea acestuia, distribuite pe
parcursul perioadei de implementare si cu urmdatoarea estimare a timpului necesar pentru
indeplinire:

Evaluarea stilului de leadership si consilierea pentru interpretarea rezultatelor (3 ore)
Posibilitatea accesarii a 4 sesiuni de 1,5 ore de mentorat tehnic individual, cu experti ai
Bancii Mondiale, pentru a aprofunda aplicarea in institutie a tematicii abordate (6 ore)
Pana la 3 sesiuni de networking si schimb de experienta cu practicieni internationali
(9 ore)

Pregdtirea si prezentarea unui proiect final succint (15-20 de slide-uri), care descrie
posibilitatile de aplicare a unor metode si instrumente recomandate pe durata formarii
(9 ore)

Parcurgerea materialelor de formare puse la dispozitie (18 ore)

Timpul alocat implicdrii din partea participantilor este detaliat in tabelul urmdtor:

Zile de Ore de

Activitatea
formare formare

Modul 1: Generarea impactului in administratia publicd prin leadership

) . . L 7 42
transformational si guvernanta corporativa
Modul 2: Gestiunes si accelerarea programelor de investitii publice 3 18
Modul 3: Realizarea digitalizarii si reorganizarilor in institutiile publice 3 18
Modul 4: Aplicarea managementului bugetar bazat pe tinte de performanta 3 18
in sectorul public
Modul 5: Modelarea strategiilor institutiei pentru rezultate pentru cetateni
(electiv)
sau 3 18
Modul 6: Solutionarea crizelor si situatiilor complexe din institutii publice
prin anticipare si negociere (electiv)

Total A| Formare 19 114
Sesiuni de networking si schimb de experientd cu practicieni internationali 15 9
Sesiuni de mentorat tehnic 1 6
Pregadtirea proiectului de invatare activa 15
Discutarea proiectului de invatare activa 05 3
Evaluarea stilului de leadership si consiliere pentru interpretarea 05 3
rezultatelor '

Total B | Networking, mentorat si consiliere 5 30
Autoinvdtare pentru parcurgerea materialelor de formare 3 18

Total C| Autoinvatare 3 18
TOTAL A +B + C = Timpul alocat implicarii participantilor 27 162
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CALENDAR
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. Finantat de
L Uniunea Europeana
o NextGenerationEU

“PNRR: Fonduri pentru Romania moderna si reformata!”

Calendar pentru desfasurarea editiei pilot a "Programului de Dezvoltare a
Competentelor pentru Accelerarea Rezultatelor in Administratia Publica"

aq Durata .
Activitatea . Perioada (2025)
(zile/ore)
22-23.08
Modul 1: Generarea impactului in administratia publicad prin . 29.08
) ) ) . . 7 zille / 42 ore
leadership transformational si guvernanta corporativa 04-05.09
12-13.09

Modul 2: Gesti i \ lor dei titii

o u estiunea si accelerarea programelor de investitii 3 zile /18 ore 02-04.10
publice
Modul 3: Reali digitalizarii si izarilor
! o'u 3 ea |z'area igitalizarii si reorganizarilor in 3 zile /18 ore 939510
institutiile publice
Modul &: Apli tului bugetar bazat pe tint

odu p |cavr?a managememAu ui bugetar bazat pe tinte 3 zile /18 ore 131511
de performantd in sectorul public
Modul 5: Modelarea strategiilor institutiei pentru rezultate
pentru cetateni (electiv)
sau 3 zile /18 ore 04-06.12
Modul 6: Solutionarea crizelor si situatiilor complexe din
institutii publice prin anticipare si negociere (electiv)
Eval tilului de leadership si

veluarea stiviurge feadership =i 05 zile / 3 ore 18.08-25.09
consiliere pentru interpretarea rezultatelor
Sesiunea 1de networking si prezentari 0.5 zile / 3 ore Saptamana 06-10.10
Sesiunea 2 de networking si prezentdri 0.5zile /3 ore Saptamana 03-07.11
Sesiunea 3 de networking si prezentari 0.5 zile / 3 ore Sdptamana 24-28.11

De-a | |
Sesiuni de mentorat tehnic 1zi /6 ore ©e gngAu -
programului, pana la 4
sesiuni de 1,5 ore.

Prezentarea rezultatelor proiectului de invdtare activa 0.5 zile / 3 ore 15.12
Conferinta finald 1zi/6ore 17.12

@ WORLD BANKGROUP

AGENTIA NATIONALA
A FUNCTIONARILOR PUBLICI
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L Uniunea Europeana
e NextGenerationEU

> Planul National
de Redresare si Rezilienta

“PNRR: Fonduri pentru Romania moderna si reformata!”

Modul 1: Generarea impactului in administratia publica prin
leadership transformational si guvernanta corporativa

42 de ore, 7 zile

Asumarea
raspunderii

Agilitate _
strategica

vulnerabilitatilor
A N

Managementul )

iei s
o
[}
[
0
o
2
0
o
2,
=
Q
o+
(]
-
<
o
L1

* .
ee

aril

lnovat

itierea schi

mb.

B

Promovarea

In

CADRU DE
COMPETENTE
GENERALE

Obiectivele de formare ale modulului urm3aresc ca participantii:

S& isi analizeze critic stilurile de gandire si comportament cu impact in actul de leadership si

ia decizii de dezvoltare personald pentru a-si creste impactul pozitiv
S& clarifice viziunea si misiunea institutiei si sd le comunice Intr-o maniera usor de inteles si

generatoare de incredere si angajament pentru angajati si cetateni

S3 identifice nevoile de transformare culturald si sa foloseascd parghii de leadership pentru a
implementa o culturd a asumarii si integritatii

Sa recunoascd nevoile psihologice ale angajatilor si s creeze un mediu de sigurantd pentru

cresterea angajamentului acestora
Sa incurajeze angajatii sd identifice oportunitdti de inovatie si s& implementeze planuri de

inovare
S& aplice instrumente de analizd si decizie care sustin indeplinirea rolului IFP de reprezentant

al autoritatii publice tutelare in relatia cu companiile de stat

B AGENTIA NATIONALA QC O.R. P
; ® A FUNCTIONARILOR PUBLICI e o st
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. Finantat de
L Uniunea Europeana
e NextGenerationEU

> Planul National
de Redresare si Rezilienta

“PNRR: Fonduri pentru Romania moderna si reformata!”

Modul 1: Generarea impactului in administratia publica prin
leadership transformational si guvernanta corporativa

Tematici abordate

Modelul conceptual de gestionare a culturii organizationale. Stilurile de gandire si
comportament. Impactul stilurilor personale ale liderului asupra institutie

Viziunea, misiunea si directiile strategice intr-o organizatie din sectorul public. Rolul
liderului de a da directie si de a inspira echipa

Cultura, Valori si Obiceiuri. Clarificarea valorilor cu orientare catre cetdtean. Obiceiuri prin
care echipa manifesta valorile. Definirea obiceiurilor indezirabile si a celor dezirabile
Transformarea culturald. Parghii de leadership pentru transformarea culturald. Valori si
obiceiuri. Nevoia de transformare si planul de masuri

Generarea angajamentului. Siguranta psihologicd in organizatie. Impactul liderului asupra
sigurantei psihologice

Incurajarea inovatiei. Inspiratia si orientarea catre cetdtean. Asigurarea diversitatii ideilor.
Gestionarea implementarii. Cultura inovatiei

Guvernanta corporativa. Rolul de reprezentant al autoritdtii tutelare vs. Rolul de membru al
CA

Instrumente de analizd si decizie care sustin indeplinirea rolului de reprezentant al
autoritatii publice tutelare in relatia cu companiile de stat

Instrumente utilizate

Plan de dezvoltare personald in materie de leadership

Plan de comunicare si sustinere a valorilor si comportamentelor dezirabile
Plan pentru cresterea sigurantei psihologice in propria echipd

Plan pentru o cultura a inovatiei adaptat pentru propriul context institutional

@ WORLD BANKGROUP

AGENTIA NATIONALA ac
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* NextGenerationEU

“PNRR: Fonduri pentru Romania moderna si reformata!”

Modul 2: Gestiunea si accelerarea programelor de investitii publice

18 ore, 3 zile

Managementul resurselor
si al proceselor

Planificare si —_—
organizare strategica

o

CADRU DE Gandi
andire
COMPETENTE Rezolvarea de.?robleme strategicé a'
GENERALE $i luarea deciziilor

¢In

Comunicare
strategica

Obiectivele de formare ale modulului urm3aresc ca participantii:

® S3a organizeze si sd supervizeze procesele de actualizare a PSI si de mdsurare a
performantei institutionale

S3d armonizeze managementul performantei cu misiunea organizatiei si cu prioritatile
strategice ale institutiei

Sa utilizeze instrumente si bune practici pentru planificares, monitorizarea si raportarea
performantei institutionale

53 abordeze si s3 interpreteze variatiile de performantd si sd ia masuri pentru optimizare
Si corectie

Sa monitorizeze din punct de vedere strategic un portofoliu de proiecte, cu accent pe
evaluarea maturitatii acestora

@ WORLD BANKGROUP

CEER
B AGENTIA NATIONALA QC O.R. P
A FUNCTIONARILOR PUBLICI e o st

JContinutul acestui material nu reprezintd in mod obligatoriu pozitia oficiald a Uniunii Europene sau a Guvernului Romaniei”

»PNRR, Finantat de Uniunea Europeana - UrmatoareaGeneratieUE"

Website - https: //mfe.gov.ro/pnrr Facebook - https: //www.facebook.com/PMRRCficial



21

AN E'"_a"tat Cée 5 p | Planul National
LS niunea turopeana de Redresare si Rezilient3
* NextGenerationEU

“PNRR: Fonduri pentru Romania moderna si reformata!”

Modul 2: Gestiunea si accelerarea programelor de investitii publice

Tematici abordate

Sistemul de planificare strategicad din Romania. Elaborarea, monitorizarea, raportarea si
revizuirea Planurilor Strategice Institutionale (PSI) Ia nivelul ministerelor si al SGG
Instrumente pentru implementare si roluri. Stabilirea calendarului de lucru. Rolul SG/SGA
in proces

Inventarierea strategiilor nationale, sectoriale si a altor documente strategice care se
operationalizeaza prin PSI

Raportarea semestriald si anuald a executiei programelor bugetare. Elaborarea raportului
de performantd

Managementul performantei la nivel strategic. Mecanisme de implementare
Managementul investitiilor publice. Ciclul unui proiect. Etapele unei investitii mari
Evaluarea conceptului de proiect. Monitorizarea portofoliului de proiecte

Instrumente utilizate

Harta strategiilor care se operationalizeaza prin PSI

Platforma IT www.psi.gov.ro monitorizarea implementarii PSI

Raport anual de performanta privind executia indicatorilor programelor bugetare
Fisd model pentru indicatorii PSI: impact, rezultat si realizare imediatd

Proces de monitorizare a stadiului implementarii portofoliului de proiecte

@ WORLD BANKGROUP

AGENTIA NATIONALA a
A FUNCTIONARILOR PUBLICI o i
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w

Modul 3: Realizarea digitalizarii si reorganizarilor in institutiile publice
18 ore, 3 zile

CADRU DE
COMPETENTE
GENERALE

Managementul
resurselor
si proceselor

Obiectivele de formare ale modulului urmaresc ca participantii:

® S3 evalueze capacitatea institutiei pentru a rdspunde cerintelor strategice sau de
reforma

® S3 elaboreze planuri de dezvoltare institutionald care aliniaza structurile si procesele la
noile strategii, politici sau cerinte externe
S3a conducd implementarea reformelor institutionale
Sa isi dezvolte capacitatea de conducere a transformarii digitale cu impact real

@ WORLD BANKGROUP
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“PNRR: Fonduri pentru Romania moderna si reformata!”

w

Modul 3: Realizarea digitalizarii si reorganizarilor in institutiile publice

Tematici abordate

Diagnosticul organizational si identificarea punctelor slabe. Colectarea si analiza datelor
relevante pentru luarea deciziilor

Tipuri de interventii pentru schimbarea organizationald

Colaborarea intra-institutionald si implicarea actorilor relevanti (foaie de parcurs)
Implementarea schimbarii: strategii si metode, plan de actiune, comunicare si monitorizare
Digitizare, digitalizare, transformare digitald - aliniere strategicad si niveluri de
implementare. Evaluarea maturitatii digitale

Guvernanta digitald a datelor si a tehnologiei

Digitalizarea proceselor din administratia publicd — strategii si set de bune practici
Gestionarea procesului de transformare digitala

Instrumente utilizate

Diagnoza organizationald

Plan de dezvoltare institutionald
Analiza de proces

Plan de transformare digitald

@ WORLD BANKGROUP
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A FUNCTIONARILOR PUBLICI o i
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Modul &4: Aplicarea managementului bugetar bazat pe tinte de performanta in
sectorul public

18 ore, 3 zile

CADRU DE
COMPETENTE
GENERALE

Managementul
_resurselor
si proceselor

Modty

Obiectivele de formare ale modulului urm3aresc ca participantii:

® S3a organizeze si gestioneze un proces eficient de planificare bugetard

Sa aplice un cadru analitic de tip cost-beneficiu in luarea deciziilor cu privire la alocarea
resurselor bugetare

S3 organizeze programele bugetare in corelatie cu obiectivele strategice ale domeniilor
de activitate

Sa monitorizeze executia bugetars si sd interpreteze rezultatele obtinute

S3 identifice solutii de imbunatdtire a managementului bugetar

@ WORLD BANKGROUP

CEER
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AN E'"_a"tat Cée 5 p | Planul National
LS niunea turopeana de Redresare si Rezilient3
* NextGenerationEU

“PNRR: Fonduri pentru Romania moderna si reformata!”

Modul 4: Aplicarea managementului bugetar bazat pe tinte de performanta in
sectorul public

Tematici abordate

Cadrul de politici nationale in domeniul bugetar

Recomandari practice in managementului bugetar. Reguli generale si cu aplicabilitate
temporard in planificarea si executia bugetelor publice. Implicatiile constrangerilor
bugetare curente asupra planificarii si executiei bugetare

Programele bugetare si relatia lor cu procesele bugetare consacrate, cu clasificatia
bugetara. Clasificarea cheltuielilor bugetare din punct de vedere al programelor
bugetare

Ciclul investitiilor publice: prezentare, cadru legislativ. Cadru de reglementare, rol, reguli,
structura, proces aferente programelor de investitii publice. Corelarea cu obiectivele
strategice si planurile de profil nationale

Introducere in analiza cost-beneficiu si in analiza cost-eficacitate. Metode simplificate
de analiza cost-beneficiu pentru nivel managerial

Instrumente de analizd a executiei bugetare

Instrumente utilizate

® Proces de planificare bugetara
® Analizd a unui program de investitii publice
® Analiza cost-beneficiu

@ WORLD BANKGROUP
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Modul 5: Modelarea strategiilor institutiei pentru rezultate pentru cetateni
(electiv)

18 ore, 3 zile

Planificare si organizare
strategica

CADRU DE
de probleme COMPETENTE
Rezo‘;’ﬁ';_.e:rea deciziilor GENERALE

Gandire

strategica

Modl.“ 5

Comunicare

o _w

strategica

/

Responsabilitate
civica

Competente abordate din
Cadrul de Competente Generale

I_ |:| Subcompetente

Obiectivele de formare ale modulului urm3aresc ca participantii:

® S3identifice tendintele externe, s evalueze riscurile si oportunitatile

® Sa cartografieze actorii cheie si sa faciliteze colaborarea acestora pentru implementarea
strategiilor si politicilor
Sa aplice procesul de luare a deciziei bazat pe coordonarea strategiilor si politicilor
Sd monitorizeze aplicarea strategiilor si politicilor pentru a alinia obiectivele
institutionale si a asigura atingerea lor

@ WORLD BANKGROUP
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AN E'"_a"tat Cée 5 p | Planul National
LS niunea turopeana de Redresare si Rezilient3
* NextGenerationEU

“PNRR: Fonduri pentru Romania moderna si reformata!”

Modul 5: Modelarea strategiilor institutiei pentru rezultate pentru cetateni
(electiv)

Tematici abordate

® Instrumente pentru elaborarea strategiilor, politicilor si  planurilor strategice
institutionale. Etapele ciclului politicilor publice

® Corelarea procesului si a instrumentelor de planificare strategicd cu procesul de
elaborare a actelor normative

® Metode de analizd a mediului intern si extern. Modalitdti pentru definirea obiectivelor
generale si specifice si a indicatorilor de rezultat si de impact

® Metode de identificare, consultare si mobilizare a factorilor interesati
Planul anual de lucru al Guvernului (PALG), de la model birocratic la model de stabilire a
prioritatilor

® Etapele ale procesului decizional la nivel de strategii si politici, corelate obiectivele din
documentele programatice in relatia cu UE si OCDE

® Consiliul Consultativ pentru Evaluarea Impactului Actelor Normative (CCEIAN)

Instrumente utilizate

® Metodologie pentru analiza partilor interesate in vederea elabordrii si implementarii
participative de politici publice
Metodologie pentru monitorizarea implementdrii strategiilor interinstitutionale
Instrumentul de prezentare si motivare a actelor normative si @ punctelor de vedere
formulate de cdtre CCEIAN pe marginea unor propuneri de actele normative

@ WORLD BANKGROUP
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Modul 6: Solutionarea crizelor si situatiilor complexe din institutii publice prin
anticipare si negociere (electiv)
18 ore, 3 zile

bo Managementul
go vulnerabilitatilor

/

Comunicare
strategic3

Medierea
conflictelor

CADRU DE
COMPETENTE
GENERALE

Obiectivele de formare ale modulului urmaresc ca participantii:

® 53 identifice elementele principalele caracteristice ale situatiilor critice: crize, urgente
sau situatii complexe

S3 implementeze strategii si proceduri adecvate pentru gestionarea eficientd a3
situatiilor critice

S3 aplice modele practice de interventie si solutionare a crizelor

¥
B AGENTIA NATIONALA
; ¥ A FUNCTIONARILOR PUBLICI
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“PNRR: Fonduri pentru Romania moderna si reformata!”

Modul 6: Solutionarea crizelor si situatiilor complexe din institutii publice prin
anticipare si negociere (electiv)

Tematici abordate

® Procesul decizional in conditii de presiune. Tipologii ale situatiilor de urgents, crizd si
complexe

® Dinamica si cauzele conflictelor in administratia publicd. Modele de solutionare a
conflictelor si stiluri de abordare

® |dentificarea vulnerabilitatilor institutiei. Dezvoltarea planurilor de interventie si scenarii
de criza. Analiza riscurilor si planificarea masurilor preventive

® Metode de evaluare continud a situatiei si ajustarea interventiilor. Planul de continuitate
institutionald

® Principiile de baza ale negocierii. Identificarea obiectivelor si strategiilor optime de
negociere

® Stiluri de negociere. Metode si tehnici de negociere

Instrumente utilizate

® Proces de pregatire si desfasurare a unei negocieri institutionale
® Analiza vulnerabilitatilor unei institutii publice
® Plan de continuitate institutional3d
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ECHIPA DE EXPERTI
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Modul 1: Generarea impactului in administratia publica prin
leadership transformational si guvernanta corporativa

Simona Fatu este specialist senior In guvernantad corporativd, cu peste
17 ani de experientd in roluri de conducere executivd si neexecutivad in
companii internationale, companii listate la Bursa de Valori Bucuresti si
companii detinute majoritar de stat, precum Electrica Distributie
Transilvania Sud, Complexul Energetic Oltenia si Societatea Nationals a
Sarii. In prezent, este consultant in sustenabilitate si face parte din
consilile de administratie ale Aeroportului International Mihail
Kogalniceanu si Companiei Nationale Administratia Porturilor Dunadrii
Maritime SA.

Lucreazd aldturi de companii din  sectoare cheie, precum servicii financiare, energie,
resurse minerale, imobiliare si managementul infrastructurii portuare (aero si fluvial) si
acopera domenii ca strategia de afaceri si crestere, finantele companiilor, managementul
riscului si sistemele interne de control managerial inclusiv auditul intern. Simona sprijind
companiile in cresterea durabild si imbunadtatirea standardelor de guvernanta corporativa,
dezvoltd strategii de sustenabilitate si elaboreazd rapoarte conform Standardelor
Europene de Raportare de Sustenabilitate (ESRS) si Global Reporting Initiative (GRI) pentru
companii mari si foarte mari. De asemenea, promoveazd initiative menite sd consolideze
standardele profesionale si etice in randul liderilor de afaceri.

Adriana Lobda este specialist senior in audit financiar. A lucrat ca
partener de audit in companii din Big 4 (KPMG si Deloitte) si a
desfasurat misiuni de audit si consultantd pentru clienti precum Curtea
de Conturi si Autoritatea de Audit, Regia Autonoma de Transport
Bucuresti (RATB), Metrorex, Compania de Apa Somes si alte societdti de
stat, regii autonome de stat, companii listate si/sau reglementate de
Autoritatea de Supraveghere Financiara si Banca Nationald a Romaniei,
companii comerciale antreprenoriale etc.

De asemenes, Adriana este co-fondator si membru in Consiliul Director al Envisia - Boards
of Elite, membru licentiat al Camerei Auditorilor Financiari din Romania, lector in
programul ,Guvernanta Corporativd care creeazd valoare” desfasurat de ENVISIA 1n
parteneriat cu Bursa de Valori Bucuresti. Este membru in  consili  de
administratie/comitete de audit ale Orange Money SL, NN Asigurari de Viatd, NN Pensii,
Tinmar Energy S.A., Goldring SA, Camera Auditorilor Financiari din Romania, Asociatia
Administratorilor Independenti din Romania. Este implicatd in initiative care promoveazd
educatia pentru consilile de administratie si imbundtatirea standardelor de guvernantd
corporativa.
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Modul 1: Generarea impactului in administratia publica prin
leadership transformational si guvernanta corporativa

Robert lancu este specialist senior in dezvoltare organizationald si
leadership, cu peste 14 ani de experienta si aproximativ 7.000 de
persoane formate panad in prezent. Robert a lucrat cu lideri din diverse
sectoare in proiecte de transformare si formare manageriald, derulate
atadt In institutii publice, cat si In companii private. A sustinut pentru
lideri un program pentru gestionarea culturii echipei si sustinerea
strategiei organizationale in Unitatea Militard 0929 Bucuresti, in calitate
de achizitor.

A sustinut programe de leadership pentru Unicredit Bank, axate pe management
colaborativ si comunicare, a utilizat instrumente de analizd organizationald in cadrul unui
program de dezvoltare manageriald pentru Romstal. In cadrul unui program aliniere al
managerilor cu noul model de leadership pentru Kaufland, a facilitat sesiuni dedicate
valorilor organizationale si modelului de leadership, abordand teme precum viziuneg,
schimbare, eficientd, colaborare si comunicare. Expertiza sa include facilitarea invatarii
experientiale, coaching individual si de echipd, precum si utilizarea de instrumente de
diagnoza organizationald pentru sustinerea schimbarii culturale.

Mihai Moraru este specialist senior in proiecte de eficientizare
organizationald, dezvoltare manageriald si leadership. Mihai are peste
23 ani de experientd si a format aproximativ 10.000 de persoane pana
in prezent. A livrat programe de comunicare si inovare pentru
Ministerul Fondurilor Europene, in cadrul unui program sustinut de
Banca Mondiald, precum si programe de leadership pentru Deutsche
Bank, axate pe dezvoltarea abilitdtilor de conducere in medii tehnice.

A coordonat un program amplu de perfectionare pentru Raiffeisen Bank, vizand
Imbundtatirea colaborarii interdepartamentale si a relatiei cu clientii, prin sesiuni de
training comportamental si follow-up aplicat. Expertiza sa include analiza nevoilor de
formare, facilitarea proceselor de invdtare si sustinerea echipelor in contexte de
schimbare si dezvoltare.
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Modul 2: Gestiunea si accelerarea programelor de investitii publice

v

Costel Dorin Todor este economist senior in echipa Bancii Mondiale
din Romania in planificare strategicd, bugetare bazatd pe performants,
evaluarea impactului reglementdrilor si dezvoltare durabild, cu
experientd internationald si locald. In acest rol, in contextul Planului
National de Redresare si Rezilients, a oferit suport pentru metodologia
de planificare strategicd institutionald si elaborarea, actualizares,
bugetarea si implementarea planurilor strategice pentru institutii

publice centrale din Romania de la Secretariatul General al Guvernului la toate ministerele
de linie, precum Ministerul Apararii Nationale, Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si
Administratiei, Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, Ministerul Transporturilor si
Infrastructurii, Ministerul Energiei, Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale etc.

Implicat in dezvoltarea abilitdtilor de planificare strategicd si bugetard, bazatd pe
performantd, a format peste 3.000 de specialisti din sectorului public. A contribuit la
consolidarea sectorului public in Romania, Croatia si Republica Moldova in cei peste 25 de
ani de carierd. A oferit suport pentru stabilirea sistemului de planificare strategica si pentru
pregdtirea Strategiei Nationale de Dezvoltare 2030, in Croatia si a fost secretar general al
Ministerului Justitiei in perioada de preaderare a Romaniei la UE.

Mihai Vilnoiu este expert senior in echipa Bancii Mondiale din
Romania in planificare strategicd si managementul investitiilor
publice, cu experientd internationald si locald. De aproape 10 ani,
contribuie ca expert principal al Bancii Mondiale la introduceres,
dezvoltarea si consolidarea capacitatii in planificare strategics,
managementul investitiilor publice si elaborarea standardelor de cost
in Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale, Ministerul Sandtatii,

Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitdtii de Sanse, Ministerul Cercetdrii, Inovarii si
Digitalizarii, Ministerul Educatiei, Ministerul Culturii, Ministerul Apdrarii Nationale, Ministerul
Dezvoltarii, Lucrdrilor Publice si Administratiei, Secretariatul General al Guvernului sau
Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene (MIPE). Spre exemplu, in acest rol, sprijind
MIPE in monitorizarea riscurilor aferente investitiilor din Planul National de Redresare si
Rezilienta (PNRR).

Mihai are peste 25 de ani experientd in administratia publicd din Romania si Croatia ca
expert si formator pentru Banca Mondiald, Comisia Europeand si Transparency
International in domeniile planificarii strategice, managementul investitiilor publice,
evaluarea si gestionarea riscurilor aferente investitiilor publice, bugetarii axate pe rezultate
si managementul sistemelor informationale.
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Modul 3: Realizarea digitalizarii si reorganizarilor in institutiile publice

Ramona Moldovan este expert senior in echipa Bancii Mondiale din
Romania in elaborarea si evaluarea politicilor publice, managementul
fondurilor europene, conceperea si implementarea reformelor publice
si transformarea organizationald in sectorul public. In paralel, este
expert international din partea OECD -SIGMA si pentru Comisia
Europeand pentru dezvoltarea si operationalizarea Planurilor de
Crestere Economica pentru tarile candidate UE.

Ramona are peste 20 ani de experientd in administratia publicd, dintre care mai mult de 10
ani in reorganizare institutionald, digitalizare si adoptarea de solutii IT bazate pe date,
aplicate in proiecte de reformd administrativd in Romania si Balcanii de Vest. Ramona a
detinut functii de Director General in Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, Secretar
General Adjunct la Ministerul Energiei si la Ministerul Cercetdrii, Inovarii si Digitalizarii si
Secretar General la Ministerul Transporturilor si Infrastructurii.

Conf. univ. dr. C3tdlin Tudor este expert senior in Tehnologia
Informatiei si Comunicatiilor in echipa Bancii Mondiale din Romania si
conferentiar universitar doctor in specializarea sisteme informatice
de gestiune. In rolul sdu de Ia Banca Mondiald a oferit consultants in
digitalizare si a colaborat cu institutii precum Ministerul Mediului,
Administratia  Fondului  pentru Mediu, Agentia Nationald a
Functionarilor Publici si Institutul National de Administratie.

Detine o experientd de peste 20 de ani in analiza si implementarea de solutii informatice
pentru sectorul public, contribuind Ia digitalizarea acestuia, prin initiative de optimizare a
servicillor publice. De asemenes, a gestionat si coordonat proiecte de digitalizare de
diferite dimensiuni in mediul privat, pentru companii nationale sau multinationale. Zonele
sale de expertizad sunt consultanta in implementarea sistemelor informatice organizationale,
alinierea strategica procese de afaceri — sisteme IT, dezvoltarea sistemelor informatice
organizationale, elaborarea de politici si strategii IT.
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Modul 4: Aplicarea managementului bugetar bazat pe tinte de performanta in
sectorul public

Radu Comsa este expert senior in echipa Bancii Mondiale din
Romania si expert international din partea Deutsche Gesellschaft
fur Internationale Zusammenarbeit (GIZ) in domeniul finantelor
publice si reformei sistemelor de salarizare publice. In Romania, a
participat la elaborarea propunerilor de reformare a transferurilor
de la bugetul de stat cdtre bugetele locale, la monitorizarea si
evaluarea executiel bugetare a bugetelor componente a bugetului
general consolidat si la elaborarea Planurilor strategice
institutionale in domeniul sandtatii din anii 2017, 2018 si 2019.

El 3 contribuit la elaborarea Legii finantelor publice locale nr. 273/2006, precum si la
reglementari ulterioare legate de consolidarea disciplinei bugetare locale.

Radu are 20 de ani de experientd in reglementares, analiza, monitorizarea si evaluarea
finantelor publice, ca expert principal in proiecte cu, inter alia, Ministerul Administratiei si
Internelor, Ministerul Finantelor Publice, Ministerul Sanatatii, Ministerul Dezvoltarii, Casa
Nationald de Asigurari de Sanatate si Primdaria Municipiului Bucuresti.

Modul 5: Modelarea strategiilor institutiei pentru rezultate pentru cetateni (electiv)

Dragos Negoitd este expert senior in echipa Bancii Mondiale din
Romania in planificarea strategicd, coordonarea si elaborarea de
strategii, politici publice, guvernants corporativa a companiilor de stat
si negocierea cu institutii internationale. In acest rol, sprijing
Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene cu analize pentru
elaborarea documentelor programatice ale Romaniei In relatia cu
Comisia Europeanad.

Anterior, din 2002, a facut parte din Secretariatului General al Guvernului Romaniei,
contribuind la infiintarea si dezvoltarea Directiei Politici Publice. Intre 2013 si 2023, a fost
directorul Directiei coordonare politici si proiecte din cadrul SGG, unde a contribuit Ia
coordonarea sistemului de planificare strategicd si elaborare a politicilor publice Ia nivel
central. In 2019, pe durata Presedintiei romane a Consiliului UE, a condus grupul de lucru
pentru mai buna reglementare de la nivelul Consiliului.

@ WORLD BANKGROUP

AGENTIA NATIONALA QC O.R. P
A FUNCTIONARILOR PUBLICI e o st

JContinutul acestui material nu reprezintd in mod obligatoriu pozitia oficiald a Uniunii Europene sau a Guvernului Romaniei”

»PNRR, Finantat de Uniunea Europeana - UrmatoareaGeneratieUE"

Website - https: //mfe.gov.ro/pnrr Facebook - https: //www.facebook.com/PMRRCficial



36

AN E'"_a"tat Cée 5 p | Planul National
LS niunea turopeana de Redresare si Rezilient3
* NextGenerationEU

“PNRR: Fonduri pentru Romania moderna si reformata!”

Modul 6: Solutionarea crizelor si situatiilor complexe din institutii publice prin
anticipare si negociere (electiv)

Ramona Moldovan este expert senior In echipa Bancii Mondiale din
Romania in elaborarea si evaluarea politicilor publice, managementul
fondurilor europene, conceperea si implementarea reformelor publice
si transformarea organizationald in sectorul public. In paralel, este
expert international din partea OECD -SIGMA si pentru Comisia
Europeand pentru dezvoltarea si operationalizarea Planurilor de
Crestere Economica pentru tarile candidate UE.

Ramona are peste 20 ani de experientd in administratia publicd, dintre care mai mult de 10
ani in reorganizare institutionald, digitalizare si adoptarea de solutii IT bazate pe date,
aplicate in proiecte de reformd administrativd in Romania si Balcanii de Vest. Ramona a
detinut functii de Director General in Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, Secretar
General Adjunct la Ministerul Energiei si la Ministerul Cercetdrii, Inovarii si Digitalizarii si
Secretar General la Ministerul Transporturilor si Infrastructurii.
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