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Raport privind implementarea principiilor aplicabile conduitei profesionale a functionarilor publici si a normelor/standardelor de conduita a functionarilor publici la nivelul
Agentiei Nationale a Functionarilor Publici in anul 2024

1. INFORMATII PRIVIND AUTORITATEA SAU INSTITUTIA PUBLICA SI CONSILIERUL DE ETICA

Numele si prenumele consilierului de etica

Mogos Paula Liliana

Data numirii consilierului de etica

12.01.2022

Compartimentul Directia juridica - Compartimentul reglementare si avizare
Nr. telefon 0374.112.847
E-mail liliana.mogos@anfp.gov.ro

Categoria din care face parte autoritatea sau institutia publica

a) administratia publica centrala

Judetul

Bucuresti

1l. IMPLEMENTAREA PRINCIPIILOR APLICABILE CONDUITEI PROFESIONALE A FUNCTIONARILOR PUBLICI S| A NORMELOR/ STANDARDELOR DE CONDUITA A FUNCTIONARILOR PUBLICI IN CADRUL AUTORITATILOR SI INSTITUTIILOR PUBLICE
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2 Functionarul public are obligatia de a respecta si a pune 0

in aplicare prevederile legale in exercitarea atributiilor
de serviciu, cu respectarea programului de lucru si a
legislatiei
posibilitatea de a se adresa superiorului ierarhic al
superiorului ierarhic direct, in vederea solutionarii
aspectelor care il nemultumesc.

aplicabile acestuia, avand, totodata,

Nu a fost cazul

Comunicare
inadecvata intre
partile implicate,

Interpretari
diferite cu privire

la ce anume

presupune, in
concret,
respectarea
drepturilor
functionarilor
publici, in
conditiile legii

Demotivarea
functionarilor publici
- implicati
Incetarea raportului

de serviciu cu

institutia publica
angajatoare

0 In cazul supus analizei consilierului
de etica, masurile propuse au vizat:

- incurajarea cunoasterii si
constientizarii, atat a drepturilor cat
si a obligatillor care fi revin
functionarului public, prin rapotare
la dreptul pretins;

- recomandarea de a manifesta o
atitudine obiectiva fata de situatia de
fapt, prin abordarea unui
comportament ferm, dar respectuos,
in cadrul relatiilor de serviciu;

- schimbarea atitudinii fatd de cei
implicati prin manifestarea
disponibilitatii de a comunica asertiv,
civilizat, cu respect dar si cu
mentinerea punctului de vedere,
atunci cand acesta este pertinent.

Numar practici sau proceduri
institutionale care pot conduce la
incélcarea principiilor aplicabile
conduitei profesionale a
functionarilor publici si a normelor/
standardelor de conduita in
activitatea functionarilor publici

Descrierea pe scurt a

practicii sau procedurii

institutionale

Numar sesizari si reclamatii analizate de consilierul de
etica, formulate de cetateni si ceilalti beneficiari ai
activitatii autoritatii sau institutiei publice cu privire la
comportamentul personalului care asigura relatia directa
cu cetatenii

Recomandari cu caracter
general formulate de catre
consilierul de etica

Numar chestionare aplicate cetatenilor
si beneficiarilor directi ai activitatii
autoritatii sau institutiei publice cu

privire la comportamentul personalului

care asigura relatia directa cu publicul
sau opinia acestora cu privire la
calitatea serviciilor oferite

circumstantelor care au favorizat incélcarea princi
aplicabile conduitei profesionale a functionarilor publici si

Masuri adoptate pentru inlaturarea cauzelor sau

normelor/ standardelor de conduita
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