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Supporting reforms in 27 Member States

Solicitare de date pentru identificarea competentelor digitale
necesare in domeniul functiei publice, in cadrul proiectului
Dezvoltarea cadrului general de competente digitale pentru

functionarii publici din Romania

Agentia Nationald a Functionarilor Publici (ANFP), in parteneriat cu Institutul National de
Administratie (INA) si Autoritatea pentru Digitalizarea Roméniei (ADR), implementeaza proiectul
Dezvoltarea cadrului general de competente digitale pentru functionarii publici din Romania.
Proiectul este finantat prin Instrumentul de sprijin tehnic (TSI) 2024 al Comisiei Europene si
beneficiaza de asistenta tehnica din partea Bancii Mondiale. Proiectul se deruleaza in perioada
august 2024 - ianuarie 2026.

Proiectul contribuie la reforma managementului resurselor umane, in special in ceea ce priveste
operationalizarea cadrelor de competente generale si specifice si digitalizarea administratiei
publice. Cadrul de competente digitale ce va fi elaborat in cadrul proiectului va completa cadrul
de competente generale din Anexa 8 a Codului Administrativ si va fi corelat cu Cadrul de
Competente Digitale pentru Cetateni aplicat la nivelul UE (DigComp?).

Ca si importanta, viitorul cadru de competente digitale va fi relevant pentru asigurarea dezvoltarii
cunostintelor si abilitatilor digitale ale functionarilor publici si va fi aplicat in cadrul programelor de
instruire si in alte procese de management al resurselor umane, contribuind astfel la
imbunatatirea performantei si la modernizarea administratiei publice.

Prima etapa a proiectului include o serie de analize si evaluari. Dintre acestea, analiza posturilor
este esentiala si vizeaza identificarea atributiilor si nevoilor de competente digitale pentru roluri
generale si specifice din administratia publica centrala. Acest proces de analiza se bazeaza pe
diferite metode: analiza fiselor de post, a regulamentelor de organizare si functionare, a
proceselor de lucru care au implicatii digitale, precum si derularea de interviuri si focus grupuri
dedicate. Va fi constituit si un grup de lucru din experti in resurse umane si experti IT din
administratia publica, grup care va fi consultat in etapele de analiza si design al viitorului cadru
de competente digitale. Etapa de analiza va dura pana in luna februarie 2025.

In acest context, prin prezenta adresa va rugam sa ne sprijiniti in acest proces prin:

1) Furnizarea de informatii relevante, conform descrierii din ANEXA 1. Informatiile sunt
solicitate tuturor institutiilor si autoritatilor mentionate in ANEXA 2.

Mentionam ca atat colectarea informatiilor vizate cat si si procesarea acestora se face cu
respectarea prevederilor GDPR in vigoare.

Pentru transmiterea informatiilor Banca Mondialéa va pune la dispozitia fiecarei institutii in
parte cate un folder partajat securizat, cu acces individual pentru céte o persoana
nominalizata Tn acest sens din institutia dumneavoastra. Acest proces va facilita salvarea
tuturor documentelor vizate in acel folder.

In vederea transmiterii informatiilor mentionate in ANEXA 1:

- Intr-o prima etapa, va rugam sa ne comunicati pana la data de 31 octombrie
numele, e-mailul si numarul de telefon al persoanei din institutia dvs. care va

1 https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=89&newsld=10193&furtherNews=yes.
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avea acces la folderul partajat pus la dispozitie de Banca. Va rugam sa ne
comunicati nominalizarea catre urmatoarele adrese de e-mail: Sorana
Gheorghiade, E-mail: sgheorghiade@worldbank.org (din partea Bancii Mondiale) si
cc: tsi2z024@anfp.gov.ro (din partea ANFP).

- Echipa Bancii va da respectivei persoane acces la folderul unde vor trebui incarcate
documentele vizate conform celor detaliate in ANEXA 1. Va rugam sa asigurati
incarcarea documentelor pana la data de 11 noiembrie.

2) Desemnarea de reprezentanti care sa participe la un grup de lucru, dar si la o serie
de focus grupuri si interviuri pe care le vom organiza in perioada urmatoare (noiembrie-
ianuarie). Va rugam sa desemnati in acest sens persoane din institutia dumneavoastra,
cu urmatorul profil:

Pentru grup de lucru si focus grupuri:

i. 1 Expert in resurse umane care are o buna cunoastere a sistemului de resurse
umane din institutie si a cadrului de competente generale;

ii. 1expertIT din structura de specialitate IT din institutia dumneavoastra, care are o
buna cunoastere a sistemelor, instrumentelor si proiectelor cu componenta IT in
derulare;

ii. 1 expert cu competente in planificare strategica la nivel institutional, care este
familiar cu directia de dezvoltare a institutiei si a continutului Planului Strategic
Institutional (acolo unde exista);

iv.  1-2 experti implicati in proiecte ce au componenta digitald, daca aveti astfel de
proiecte in derulare sau planificate a fi demarate in perioada urmatoare.

Pentru interviuri:

i Conducatorul structurii de resurse umane;

ii.  Conducatorul structurii IT;

iii.  Manageri de proiect sau responsabili din echipele de proiect pentru acele proiecte

care au componente digitale, aflate in derulare sau in curs de pregatire.

Va rugam sa ne comunicati nominalizarile dumneavoastra pana la data de 31
octombrie, indicand pentru fiecare persoana numele, functia si datele de contact
(email si telefon). Nominalizarile vor fi comunicate la aceleasi adrese de email
mentionate la punctul 1: Sorana Gheorghiade - sgheorghiade@worldbank.org si cc:
tsi2024@anfp.gov.ro (ANFP).

Pentru orice clarificari privind prezenta solicitare va stam la dispozitie. Datele solicitate sunt
necesare pentru analiza elaborata de Banca Mondiala. Persoana de contact din partea
Bancii Mondiale pentru acest proiect: Anca Butharu (E-mail: abutnaru@worldbank.org, tel:
0736110800).

Va multumim pentru colaborare.

Cu deosebita consideratie,

Echipa de proiect din cadrul Bancii Mondiale
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ANEXA 1

Tipuri de informatii vizate, conform punctului 1 din adresa

Nr.

Tip de document vizat

Detalii

1.

Fise de post

Acestea vor fi anonimizate. Va rugam in acest
sens si pentru a facilita transmiterea si
procesarea, sa ni le furnizati in format doc.

Posturi vizate pentru care se solicita fise de post:

a) toate posturile (functii publice si contractuale)
din urmatoarele structuri interne:

i. Departamentele IT

ii. Departamentele suport: Juridic, Audit,
Control Intern, Achizitii Publice, Finante-
Contabilitate, Resurse Umane;

iii.  Departamentele/compartimentele  de
planificare strategica si de politici
publice;

iv.  Structurile responsabile de
managementul  proiectelor, inclusiv
pentru  rolurile  responsabile  de
coordonarea Si implementarea
proiectelor ce au componente digitale;

v.  Personalul contractat  n afara
organigramei pentru implementarea
oricarui tip de proiect care are
componenta IT/digitala.

b) cel putin 20% din posturile aferente functiilor
publice din structurile de baza ale
organizatiei (structurile responsabile pentru
activitatea specifica a institutiei sau considerate
a fi core business), altele decéat cele
mentionate la lit. a). Acestea vor trebui sa
acopere toate tipurile de functii de conducere si
executie, pe toate gradele profesionale aferente
functiilor din institutie/autoritate.

Lista competentelor digitale
specifice identificate Tn
institutia dvs. si trimise
pentru avizare catre ANFP
pana la data acestei cereri.

Va rugam ca lista sa fie insotitd de raportul de
analiza a posturilor, daca este disponibil.

Lista de tehnologii /
instrumente IT/aplicatii
relevante pentru institutia dvs.

Va rugam sa includeti in lista instrumente /tehnologii
/aplicatii utilizate /implementate in institutie, precum
si/sauin curs de implementare sau avute in vedere
pentru viitor. Va rugam sa includeti atat software /
aplicatii utilizate frecvent (exemplu: Word, Excel,
software registratura electronica), precum si cele
utilizate ocazional si aplicatiile specializate utilizate
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doar de anumite structuri din institutie (exemplu:
MySMIS, etc.).
4, Lista de cursuri pentru Va rugam sa indicati, daca este posibil:
dezvoltarea competentelor 1. numarul de participanti,
digitale, la care au participat | 2. nivelul cursului (de baza, intermediar, avansat
functionarii publici / etc.),
angajatii institutiei n ultimii 4 | 3. elemente de tematica a cursului, Tn masura in
ani, si tematica acestor care aveti aceste informatii disponibile,
programe. 4. furnizorul cursului / institutia care a organizat
formarea (de exemplu: INA, ANFP, alt furnizor).
5. Proceduri In masura in care aveti proceduri interne sau
interne/instructiuni, instructiuni care precizeaza explicit utilizarea
metodologii aplicabile la anumitor sisteme, aplicatii si instrumente IT, va
nivel intern privind rugam sa ni le furnizati.
instrumente/sisteme/aplicatii
digitale utilizate in activitatea
curenta.
6. Lista nevoilor identificate la | Nevoile pot s& acopere perioada curenta si
nivelul institutiei (daca este | urmatorii 3 ani.
cazul) referitoare la
angajarea de personal In cazul ati identificat astfel de nevoi, va rugam sa
specializat in domeniul indicati pentru fiecare caz:
digital pentru activitatea - tipul de functie (functie publica/ contractuala) si
curenta, pentru proiecte noi ori gradul profesional,
pentru proiecte aflate in - tipul de specializare vizat din punct de vedere al
derulare (indiferent de sursa competentelor de specialitate ICT/digital (daca
de finantare sau daca este cazul),
angajarea este vizata in afara | - certificari solicitate (daca este cazul),
organigramei). - vechime solicitata (daca este cazul),
- scopul postului — ce structura sau proiect va
beneficia de acel post,
- modul de finantare vizat.
7 Alte informatii pe care le Daca apreciati ca sunt si alte informatii relevante
considerati relevante care pot contribui la intelegerea nevoilor de
competente digitale din institutia dvs., inclusiv
documente de politica publica), va rugam sa le
includeti in raspunsul dvs.

THE WORLD BANK

IBRD - IDA | WORLD BANKGROUP
Europe & Cantral Asia

B AGENTIA NATIONALA
A FUNCTIONARILOR PUBLICI

Funded by AUTORTIATEA
the European Union rowanig




Technical Support Instrument = JEEEEEEER :

Supporting reforms in 27 Member States

ANEXA 2

Lista institutiilor si autoritatilor publice vizate de cererea de date

Ministerul Afacerilor Interne

Ministerul Finantelor

Ministerul Educatiei

Ministerul Sanatatii

Ministerul Agriculturii si Dezvoltarii Rurale

Ministerul Economiei, Antreprenoriatului si Turismului
Ministerul Energiei

Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor

Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si Administratiei
10 Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene

11. Ministerul Cercetarii, Inovarii si Digitalizarii

12. Ministerul Justitiei

13. Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale

14. Ministerul Transporturilor si Infrastructurii

15. Secretariatul General al Guvernului

16.Curtea de Conturi

17.Consiliul Concurentei

18. Agentia Nationala de Administrare Fiscala

19. Agentia Nationala a Functionarilor Publici

20. Institutul National de Administratie

21. Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei
22.Directoratul National de Securitate Cibernetica
23.Institutul National de Statistica

24. Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
25.Inspectia Muncii

26.Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie sociala
27.Casa Nationala de Asigurari de Sanatate

28.Agentia de Plati si Interventie pentru Agricultura
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