SPECIFICATII TEHNICE

privind achizitia publica pentru servicii specializate (consultanta, realizare studii)
necesara pentru derularea proiectului ,,ETICA - Eficienta, Transparenta si Interes pentru
Conduita din Administratie', cod SIPOCA 63



1. INFORMATII GENERALE

1.1. Autoritatea Contractanta
Autoritatea Contractanta: Agentia Nationald a Functionarilor Publici (A.N.F.P.)

1.2 Descrierea cadrului existent din sectorul relevant

In anul 2000 a fost infiintatd Agentia Nationald a Functionarilor Publici, organ de specialitate
al administratiei publice centrale care are ca misiune asigurarea aplicarii strategiei si a
Programului de guvernare in domeniul managementului functiei publice si al functionarilor
publici. In indeplinirea rolului siu, institutia mentionata indeplineste atributii in domeniile:

a) reglementarea functiei publice;

b) managementul functiei publice si al functionarilor publici;

c) gestionarea de programe in domeniul functiei publice;

d) monitorizarea i controlul activitatilor referitoare la functia publicd si la functionarii
publici;

e) reprezentare.

In indeplinirea atributiilor sale Agentia Nationala a Functionarilor Publici dezvolti si mentine
o relatie continud cu institutiile si autoritatile administratiei publice locale si centrale. Astfel,
Agentia Nationald a Functionarilor Publici, in cadrul relatiei sale cu institutiile publice:

a) monitorizeaza si controleaza modul de aplicare a strategiilor, politicilor si legislatiei
privind functia publica si functionarii publici in cadrul autoritatilor si institutiilor publice;

b) intocmeste si administreaza baza de date cuprinzand evidenta functiilor publice si a
functionarilor publici;

C) claboreaza reglementari comune, aplicabile tuturor autoritatilor si institutiilor publice,
privind functiile publice, evaluarea, gradarea si clasificarea posturilor, cu consultarea
asociatiilor profesionale si a organizatiilor sindicale reprezentative ale functionarilor publici;
d) centralizeaza planurile de perfectionare profesionald a functionarilor publici, intocmite de
autoritatile si institutiile publice, precum si fondurile prevazute in bugetul anual al acestora
pentru acoperirea cheltuielilor de perfectionare profesionald a functionarilor publici,
organizata la initiativa ori in interesul autoritatii sau institutiei publice;

e) stabileste domeniile prioritare pentru formarea profesionald a functionarilor publici;

f) elaboreaza, in colaborare cu institutiile publice si cu alte organizatii cu obiect de activitate
in domeniu, strategia de formare continua a functionarilor publici

g) aproba conditiile de participare si procedura de organizare a recrutarii si promovarii pentru
functiile publice pentru care se organizeaza concurs, avizeaza $i monitorizeaza recrutarea
pentru functiile publice specifice;

h) acorda asistentd de specialitate si coordoneaza metodologic compartimentele de resurse
umane din cadrul autoritatilor si institutiilor administratiei publice centrale si locale;

Agentia Nationala a Functionarilor Publici deruleaza proiectul ,,ETICA - Eficienta,
Transparenta si Interes pentru Conduita din Administratie”, cod SIPOCA 63.

Proiectul este cofinantat din Fondul Social European (FSE) prin Programul Operational
Capacitate Administrativa (POCA) 2014-2020, cererea de proiecte nr. IP 7/2017 ,,Sprijin
pentru secretariatul tehnic al Strategiei Nationale Anticoruptie si masuri privind remedierea
lacunelor legislative cu privire la consilierul de eticd, protectia avertizorului in interes public
si interdictiile post-angajare (pantouflage-ul)”, Axa prioritara 2 - Administratie publica si
sistem judiciar accesibile si transparente, Obiectivul specific 2.2 - Cresterea transparentei,
eticii si integritatii in cadrul autoritatilor si institutiilor publice.



2. DESCRIEREA PROIECTULUI

2.1. Beneficiar
Agentia Nationala a Functionarilor Publici (A.N.F.P.)

2.2. Obiectivul proiectului

Dezvoltarea capacitatii autoritatilor si institutiilor publice de a promova valori precum cinste,
probitate, onestitate, In special prin cresterea transparentei, a gradului de cunoastere si
intelegere a standardelor etice, a eficientei aplicarii instrumentelor specifice si printr-o culturd
a responsabilitatii.

Obiectivele specifice ale proiectului:

e Sprijin pentru fundamentarea deciziilor de actualizare a cadrului general pentru
definirea, facilitarea aplicdrii si monitorizarea conformitdtii cu normele de conduita;

e O mai buna valorificare a potentialului utilizdrii tehnologiilor IT in activitatea
consilierilor de etica, inclusiv prin actualizarea instrumentelor existente;

e FElaborarea si initierea implementarii unei strategii de comunicare in legiturd cu
standardele etice si obligatiile privind conduita din administratie, pe o perioada de 3-4
ani;

e Un sistem coerent de abordare a cerintelor privind dezvoltarea de cunostinte,

ege v,

activitatile curente.

2.3. Valoare
Valoarea totald eligibila a proiectului: 2.699.703,84 lei, din care valoarea eligibild

nerambursabild din FSE este: 2.267.315,57 lei, iar cofinantarea eligibild a Beneficiarului este:
432.388,27 lei.

2.4. Perioada de implementare a proiectului este cuprinsa intre 24.11.2017-24.05.2019,
conform Contractului de finantare al proiectului nr.43/24.11.2017.

2.5. Grup Tinta

* Personal din autoritatile si institutiile publice (personal de conducere si de executie): 800
persoane (Cu mentiunea ca o persoand poate avea concomitent una, doud sau toate calitdtile
mentionate), dintre acestea:

- 700 persoane reprezentand utilizatori actuali ai platformei informatice utilizatd pentru
raportarile privind respectarea normelor de conduitd si situagia implementarii procedurilor
disciplinare;

- 350 persoane reprezentand grup-tinta in activitatile de formare destinate consilierilor de
eticd, potentialilor consilieri de etica si managerilor din autoritati si institutii publice;

- 10 functionari din cadrul institutiilor direct responsabile cu indeplinirea activitatilor
prevazute in Strategia Nationala Anticoruptie 2016 — 2020, Strategia pentru consolidarea
administratiei publice 2014-2020 si Strategia privind dezvoltarea functiei publice 2016-2020,
precum si cu centralizarea si raportarea informatiilor rezultate din monitorizarea respectarii
normelor de conduitd de cétre functionarii publici si a implementarii procedurilor disciplinare
— Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice, Agentia Nationald a
Functionarilor Publici, Ministerul Justitiei,

* Demnitari si alesi locali: 50 persoane



2.6. Principale activitati ale proiectului

Realizarea unei analize cu privire la nevoile de dezvoltare in domeniul definirii,
facilitarea aplicdrii si monitorizarii conformitatii cu normele de conduita;

Organizarea unor proceduri extinse de transparentd decizionald si consultare publica
pentru luarea unor decizii cu privire la evolutiile cadrului general pentru definirea,
facilitarea aplicdrii si monitorizarea conformitatii cu normele de conduita;

Desfagurarea a 16 evenimente regionale tip consultare publica;

Elaborarea unui studiu sociologic — cercetare pe baza de sondaje privind asteptarile
cetatenilor in legaturd cu stabilirea de reguli privind etica/conduita in administratie,
asigurarea respectarii acestora si reactia institutiilor responsabile;

Elaborarea unui studiu sociologic — cercetare pe baza de sondaje privind asteptarile
diferitelor categorii de personal din administratie in legaturd cu regulile privind
etica/conduita 1n administratie, asigurarea respectdrii acestora §i reactia institutiilor
responsabile;

Analiza privind potentialul dezvoltarii aplicatiei informatice utilizata in prezent de cétre
consilierii de eticd in activitatea de raportare si de cadtre Agentia Nationald a
Functionarilor Publici, pentru extragerea/ comunicarea/raportarea centralizata a datelor
relevante, precum si a utilizarii tehnologiilor IT in activitatea consilierilor de etica;
Dezvoltarea tehnica a aplicatiei informatice utilizate in prezent de catre consilierii de etica
in activitatea de raportare si de citre Agentia Nationald a Functionarilor Publici, pentru
extragerea/ comunicarea/raportarea centralizata a datelor relevante;

Instruirea  utilizatorilor  aplicatiei  informatice pentru utilizarea corectd a
functiilor/facilitatilor actualizate.

Organizarea unei conferinte tematice, cu participare internationald, destinata prezentarii
de experiente si/sau sisteme de prevenire a coruptiei prin oferirea de sprijin specializat in
luarea deciziilor individuale, iIn Romania si in alte state.

Activitati de instruire - un program-pilot de formare pentru consilierii de etica si
potentialii consilieri de eticd, un program de instruire pentru manageri si unul pentru
conducatorii de institutii care au calitatea de demnitar sau de ales local.

2.7. Rezultate asteptate

O analizd cu privire la nevoile de dezvoltare in domeniul definirii, facilitdrii aplicarii si
monitorizdrii conformitatii cu normele de conduita;

16 evenimente regionale tip consultare publica, cate 2 in fiecare regiune de dezvoltare,
fiecare dintre ele desfasurate in 2 sectiuni succesive distincte - una destinatd persoanelor
care 1si desfasoara activitatea in cadrul autoritatilor si institutiilor publice si una destinatd
publicului;

Un sondaj privind perceptia in randul cetatenilor cu privire la etica/ conduita in
administratie;

Un sondaj privind perceptia in randul personalului din cadrul administratiei publice cu
privire la etica/conduita in administratie;

O analiza privind potentialul utilizarii tehnologiilor IT in activitatea consilierilor de etica;
Aplicatia informatica utilizata de consilierii de etica pentru raportarile privind respectarea
normelor de conduitd §i situatia implementarii procedurilor disciplinare, dezvoltatd si
functionala;

Sesiune de formare pentru utilizatorii aplicatiei informatice;

O propunere de strategie de comunicare pe termen mediu (3-4 ani) pe teme in legatura cu
regulile privind conduita;

Identitate vizuald unicd asociatd scopului si obiectivelor comunicarii pe tema eticii si
integritatii In functia publicd;



Identitate ~ vizuald  unicd  asociatd  scopului si  obiectivelor  exercitarii
mandatului/functiei/atributiilor de consilier de etica;

O campanie publica de constientizare cu privire la standardele privind cadrul relatiilor in
exercitarea functiei publice;

O conferintd internationald pe tema regulilor, practicilor si experientelor nationale si
internationale in domeniul prevenirii coruptiei prin oferirea de sprijin personalului din
administratie pentru luarea unor decizii etice, In conformitate cu regulile privind conduita;
Un volum intitulat "ETICA : reguli, practici si experiente nationale si internationale”, in
care sunt strinse, editate si publicate interventiile participantilor la conferinta
internationala organizata in cadrul proiectului, inclusiv cu trimiteri la resurse educationale
si de informare deschise adiacente subiectului fiecarei interventii;

Un program-pilot de formare a consilierilor de etica, cu 2 module distincte — unul pentru
consilierii de etica in functie si unul pentru persoane care ar trebui indeplineasca si se
calificd pentru functia de consilier de etica (design de program, cu elaborarea tuturor
materialelor specifice — analiza nevoilor de formare actualizata, curriculum, materiale de
formare, proceduri administrative de selectie, evaluare si certificare a participantilor la
program, etc.);

Un program de formare destinat managerilor din autoritati si institutii publice (design de
program, cu elaborarea tuturor materialelor specifice — analiza nevoilor de formare
actualizatd, curriculum, materiale de formare, proceduri administrative de selectie,
evaluare si certificare a participantilor la program, etc.);

Un program de formare destinat conducétorilor de institutii care au calitatea de demnitar
sau de ales local (design de program, cu elaborarea tuturor materialelor specifice — analiza
nevoilor de formare actualizatd, curriculum, materiale de formare, proceduri
administrative de selectie, evaluare si certificare a participantilor la program, etc.);

100 de consilieri de etica selectati si instruiti;

100 de potentiali consilieri de etica selectati si instruiti;

150 de manageri selectati si instruiti;

50 demnitari si alesi locali selectati si instruiti;

3 comunitati de practica pentru consilierii de etic;

Un raport final privind formarea in sistem pilot, cu propuneri si recomandari pentru viitor;
Un raport final cu privire la organizarea si parcurgerea procedurilor de transparenta
decizionald si consultare publica;

Un raport sintetic cu privire la principalele repere utilizate in cadrul activitatilor de
inventariere a necesarului de dezvoltare si a celor de organizare si parcurgere a
procedurilor extinse de transparenta decizionald si consultare publica.

3. OBIECTUL CONTRACTULUI

Agentia Nationald a Functionarilor Publici, in calitate de beneficiar, in cadrul proiectului
LETICA - Eficienta, Transparenta si Interes pentru Conduita din Administratie”, cod
SIPOCA 63, urmareste achizitionarea de servicii care sa permita:

I. Realizarea a doua studii pe baza a doua sondaje de opinie, respectiv:

1.1. Studiu sociologic — cercetare pe baza de sondaje privind asteptarile diferitelor
categorii de personal din administratie in legaturda cu regulile privind
etica/conduita in administratie, asigurarea respectdrii acestora si reactia
institutiilor responsabile/ Organizare sondaj, desfasurare sondaj, raport final
sondaj;

1.2. Studiu sociologic — cercetare pe baza de sondaje privind asteptarile cetatenilor
in legdtura cu stabilirea de reguli privind etica/conduita in administratie,



asigurarea respectarii acestora si reactia institutiilor responsabile/ Organizare
sondaj, desfasurare sondaj, raport final sondaj;

Il. Realizarea unei analize cu privire la nevoile de dezvoltare in domeniul definirii,
facilitarii aplicarii si monitorizarii conformitatii cu normele de conduita;

Valoarea totala a achizitiei: 52.400 lei (fara TVA)

Activitate Valoare fara TVA
Analiza 22.400 lei

Sondaj / studiu 1 15.000

Sondaj /studiu 2 15.000

Total 52.400 lei

3.1.DETALIEREA ACTIVITATILOR

3.1.1. Realizarea a doua studii pe baza a doua sondaje de opinie

a) Sondaj de opinie privind perceptia in randul personalului din administratia publica
Cu privire la etica/ conduita in administratie

Sondajul va avea acoperire nationald, fiind realizat pe un esantion reprezentativ de persoane
care 1si desfdsoard activitatea in autoritati si institutii publice, organizate pe 3 grupuri tinta
distincte:

(1) management al autoritatilor si institutiilor publice, in calitatea persoanelor de lideri si
conducdtori ai unor colective obligate la respectarea unor anumite standarde de
eticd/integritate;

(2) consilierilor de etica, in calitatea lor de facilitatori in aplicarea normelor privind
conduita;

(3) functionari publici.

Componentele esantionului vor fi distribuite echilibrat, astfel incat reprezentativitatea sa fie
asiguratda nu doar prin raportare la categoriile de functii vizate, ci si prin raportare la
categoriile administratie centrala-administratie locald. De asemenea, prestatorul va tine cont
si de cerintele privind asigurarea egalititii de sanse. Intrebarile din sondaj vor fi formulate
astfel incat :

e i raspunda obiectivului de identificare a asteptarilor diferitelor categorii de personal
din administratie in legaturd cu regulile privind etica/conduita in administratie,
asigurarea respectarii acestora si reactia institutiilor responsabile;

e sa furnizeze informatii relevante pentru stabilirea nevoilor de dezvoltare in domeniul
definirii, facilitarii aplicarii si monitorizarii conformitatii cu normele de conduita.

Prestatorul va propune in oferta tehnicd instrumentele, metodele si alte detalii specifice
organizarii sondajului, iar in urma finalizarii achizitiei, dupa semnarea contractului, vor fi
utilizate/aplicate de catre acesta acele instrumentele si metodele stabilite de comun acord cu
achizitorul, astfel incat acestea sa corespunda integral cu cerintele proiectului.

La propunerea instrumentelor, metodelor si celorlalte detalii specifice organizarii sondajului,
prestatorul va tine cont de faptul cd rezultatele sondajului urmeaza a contribui atat la
fundamentarea unor obiective si masuri specifice, pe termen mediu si lung, in legitura cu
imbundtdtirea climatului organizational specific administratiei publice si promovarea unor



valori precum cinste, probitate, onestitate, In special prin cresterea transparentei si printr-0
cultura a responsabilitatii, cat si la luarea unor decizii, pe termen scurt, de catre achizitor, cu
privire la o serie de instrumente vizuale ce urmeazd a fi create si utilizate in cadrul unei
campanii publice de constientizare cu privire la standardele privind relationarea intre
functionarii publici aflati pe diferite niveluri ierarhice si avand roluri diferite
(comportamentele acceptate si inacceptabile in cadrul acestei relationdri, inclusiv din
perspectiva incluziunii sociale si nediscrimindrii, pentru toate partile implicate). Astfel, este
de asteptat ca prestatorul sa asigure atat evaluarea perceptiei privind situatia prezentd, cat si
inventarierea asteptarilor cu privire la viitor. De asemenea, este de asteptat ca rezultatele
sondajului:

e sd acopere, pe cat posibil In mod echilibrat, toate cele trei elemente mentionate mai sus -
regulile privind etica/conduita, respectarea acestora (de catre ambele parti implicate in
relationare) si reactia institutiilor responsabile (in special in materie de consecinte ale
comportamentelor inacceptabile);

e sd permitd identificarea specificului perceptiilor si asteptarilor fiecarei categorii de grup-
tinta cu privire la subiecte similare (acolo unde itemii nu necesitd adaptare la specificul
grupului tinta, acestia vor fi identici pentru toate cele 3 categorii; acolo unde itemii
necesitd adaptare la specificul grupului tinta, adaptarea va fi facutd astfel incat sa
permita formularea de concluzii pe acelasi subiect, din perspectiva managementului
institutiei, cea a consilierului de etica si cea a functionarilor);

e sd abordeze evaluarea perceptiei si inventarierea asteptarilor inclusiv in ceea ce priveste
subiecte precum (enumerarea nu este si nu poate fi interpretata ca fiind exhaustiva, insa
elementele mentionate vor fi considerate obligatoriu de inclus): cultura organizationala
si elemente specifice ale acesteia n ceea ce priveste etica/conduita la locul de munca,
comportamentele acceptate si inacceptabile la locul de muncad (inclusiv aspecte
specifice incluziunii §i nediscrimindrii), monitorizarea, raportarea si gestiunea
comportamentelor neconforme, dilemele etice si consilierea in vederea luarii celei mai
bune decizii, raspunderea/responsabilitatea pentru deciziile privind comportamentul
propriu, consilierul de eticd si increderea in capacitatea acestuia de a oferi suportul
corespunzator in luarea unei/unor decizii;

e sd nu constituie o simpld duplicare a initiativelor deja implementate (cu titlu de
exemplu, informatii si documente relevante sunt disponibile spre consultare pe pagina
de internet a Agentiei, la sectiunea “Despre noi”, sub-sectiunea “Rapoarte”, datd de
referinta 7.02.2013, documentul intitulat ”Raport privind analiza informatiilor extrase
din chestionarele de evaluare a implementarii normelor de conduitd profesionald a
functionarilor publici, prevdazute de Legea nr. 7/2004”, ori la sectiunea Transparentd
decizionala”, sub-sectiunea “Politici publice”, data de referinta 28.01.2013, documentul
intitulat ”Anexa”), dar sd permitd o corelare a rezultatelor prezentului sondaj cu cele
obtinute din implementarea initiativelor anterioare similare.

La finalizarea activitdtilor specifice, prestatorul va elabora un material detaliat care va
contine informatii atat despre procesul de realizare a cercetdrii sociologice, cat si despre
rezultatele obtinute. Structura-cadru a documentului narativ continand detaliile mentionate se
propune de cétre prestator la inceputul executarii contractului, se stabileste de comun acord
cu achizitorul, iar forma agreatd constituie cadrul de implementare ulterioara a contractului.
Anterior aplicarii sondajului este obligatorie aprobarea achizitorului cu privire la continut.
Pentru eficientd, expertii prestatorului urmeaza a lucra in mod direct cu personalul anume
desemnat din cadrul achizitorului, in special in stabilirea informatiilor relevante din
perspectiva specificului domeniului, insa realizarea livrabilelor va fi in sarcina exclusiva a
prestatorului.

Livrabilul final il va constitui documentul narativ finalizat de prestator si acceptat de
achizitor.



Specificatii tehnice minime, obligatorii:

- Volum esantion reprezentativ la nivel national: minim 500 entitdti publice (reprezentative
in profil teritorial si institutional);;

- Unitatea de analizd: 3 reprezentanti institutionali: management, consilier de etica,
functionar public;

- Eroare maxima admisa: +/-4%.

b) Sondaj de opinie privind perceptia in randul cetitenilor cu privire la etica si conduita
in administratie

Sondajul va avea acoperire nationald, fiind realizat pe un esantion reprezentativ de minim
1200 cetateni, in calitatea lor de beneficiari ai serviciilor publice si actului de administrare.
Componentele esantionului vor fi distribuite astfel incat sondajul sa fie reprezentativ la nivel
national si si asigure respectarea principiului egalitatii de sanse. Intrebarile din sondaj vor fi
formulate astfel incat:
(1) sa raspunda obiectivului de identificare a asteptarilor cetatenilor in legatura cu stabilirea
de reguli privind etica/conduita in administratie, asigurarea respectarii acestora si reactia
institutiilor responsabile;
(2) sa furnizeze informatii relevante pentru stabilirea nevoilor de dezvoltare in domeniul
definirii, facilitarii aplicarii si monitorizarii conformitatii cu normele de conduita.

Prestatorul va propune in oferta tehnicd instrumentele, metodele si alte detalii specifice
organizarii sondajului, iar in urma finalizarii achizitiei, dupa semnarea contractului vor fi
utilizate/aplicate de catre acesta acele instrumentele si metodele stabilite de comun acord cu
achizitorul, astfel incat acestea sa corespunda integral cu cerintele proiectului.

La propunerea instrumentelor, metodelor si celorlalte detalii specifice organizarii sondajului,
prestatorul va tine cont de faptul cd rezultatele sondajului urmeaza a contribui atat la
fundamentarea unor obiective si masuri specifice, pe termen mediu si lung, in legdturd cu
cresterea increderii populatiei in administratia publicd urmare a promovarii de catre aceasta a
unor valori precum cinste, probitate, onestitate, in special prin cresterea transparentei si
printr-o cultura a responsabilitatii, cat si la luarea unor decizii, pe termen scurt, de catre
achizitor, cu privire la o serie de instrumente vizuale ce urmeaza a fi create si utilizate in
cadrul unei campanii publice de constientizare cu privire la standardele privind relationarea
cetdteni - functionarii publici (comportamentele acceptate si inacceptabile in cadrul acestei
relationari, inclusiv din perspectiva incluziunii sociale §i nediscriminadrii, pentru ambele
parti). Astfel, este de asteptat ca prestatorul sa asigure atat evaluarea perceptiei privind
situatia prezentd, cat si inventarierea asteptarilor cu privire la viitor. De asemenea, este de
asteptat ca rezultatele sondajului sa acopere, pe cat posibil in mod echilibrat, toate cele trei
elemente mentionate mai sus - regulile privind etica/conduita, respectarea acestora (de catre
ambele parti implicate in relationare) si reactia institutiilor responsabile (in special in materie
de consecinte ale comportamentelor inacceptabile).

La finalizarea activitatilor specifice, prestatorul va elabora un material detaliat care va
contine informatii atat despre procesul de realizare a cercetdrii sociologice, cat si despre
rezultatele obtinute. Structura-cadru a documentului narativ continand detaliile mentionate se
propune de cétre prestator la inceputul executarii contractului, se stabileste de comun acord
cu achizitorul, iar forma agreatd constituie cadrul de implementare ulterioara a contractului.
Anterior aplicarii sondajului este obligatorie aprobarea achizitorului cu privire la continut.

Pentru eficientd, expertii prestatorului urmeaza a lucra in mod direct cu personalul anume
desemnat din cadrul achizitorului, in special in stabilirea informatiilor relevante din



perspectiva specificului domeniului, insa realizarea livrabilelor va fi in sarcina exclusiva a
prestatorului.

Livrabilul final il va constitui documentul narativ finalizat de prestator si acceptat de
achizitor.

Specificatii tehnice minime, obligatorii:

- Volum esantion: minim 1200 de subiecti chestionati, persoane cu varsta minima de 18 ani
impliniti,

- Unitatea de analiza: individul;

- Eroare maxima admisa: +/-3%.

3.1.11. Realizarea unei analize cu privire la nevoile de dezvoltare in domeniul definirii,
facilitarea aplicarii si monitorizarii conformitatii cu normele de conduita

Aceasta analiza va cuprinde:

a) O evaluare a eficientei reglementirilor, constand in evidentierea gradului in care
propunerile de modificare si completare a legislatiei privind conduita functionarilor publici
propuse spre promovare de catre Agentia Nationald a Functionarilor Publici sunt corelate cu
evolutia ansamblului modificarilor legislative si tendintele solutiilor adoptate de instante in
spete relevante pentru definirea/redefinirea regulilor asociate domeniului.

Pentru realizarea evaluarii, prestatorul va propune achizitorului:
(1) o metodologie de inventariere a legislatiei si jurisprudentei in domeniul
eticii/conduitei functionarilor publici din perioada 2013-2017,
(2) o metodologie de utilizare a rezultatelor inventarierii in vederea realizarii evaluarii;
(3) o structura-cadru a documentului rezultat din parcurgerea etapelor celor doua
metodologii, care sa permita evidentierea principalelor aspecte relevante.

Forma stabilita de comun acord cu achizitorul pentru cele doud metodologii si pentru
structura raportului de evaluare a eficientei reglementdrilor vor constitui cadrul de
implementare ulterioard a contractului.

Inventarierea legislatiei si jurisprudentei din perioada 2013-2017, de interes pentru evaluare,
va implica strangerea de informatii despre cadrul normativ actual (inclusiv strategii aprobate
prin hotdrare a guvernului) si solutiile pronuntate de instante in spete relevante, urmata de
stabilirea modului in care Legea nr. 7/2004 privind Codul de conduita a functionarilor publici
(varianta 1n vigoare) si proiectul propus de Agentia Nationala a Functionarilor Publici cu titlu
de modificare si completare a Legii nr. 7/2004 privind Codul de conduita a functionarilor
publici mai sunt sau nu actuale/fezabile din punct de vedere al modificarilor intervenite in
contextul politico-administrativ.

De principiu, la initierea evaluarii vor fi utilizate, fard ca aceasta sa fie interpretata ca o
limitare impusa de achizitor, rezultatele procesului de fundamentare a proiectului de
modificare si completare a Legii nr. 7/2004, si in special documentul intitulat Analiza
nevoilor de reglementare, elaborat cu resurse interne de catre ANFP in anul 2013.
Respectivul document cuprinde informatii relevante despre sistemul de legislatie relevanta
conexa aplicarii Legii nr. 7/2004, care explicd nevoia unor detalii suplimentare in textul legii
sau, dupd caz, orienteaza interpretarea textelor propuse, insd este posibil ca respectivele
informatii sd necesite completdri si actualizdri. Documentul va fi pus la dispozitia

9



prestatorului de catre beneficiar la momentul demararii contractului, in format electronic, cu
date deschise si reutilizabile, si daca prestatorul considera necesar, vor fi aduse clarificari
suplimentare.

De asemenea, in cadrul analizei vor fi utilizate si sectiunile relevante ale ghidului ,,Bune
practici §i instrumente de lucru pentru prevenirea coruptiei in administratia publica”,
elaborat in cadrul proiectului “Formare si dezvoltare pentru asigurarea eticii si integritatii in
administratia publica”, cod SMIS 22242, finantat din Fondul Social European prin Programul
Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative 2007-2013 si derulat de catre Centrul de
Resurse Juridice in parteneriat cu Agentia Nationald a Functionarilor Publici in perioada
28.10.2013 — 28.04.2015 (prin sectiuni relevante intelegdndu-se aici cel putin sectiunile
cuprinzand explicitarea normelor generale de conduitd profesionald a functionarilor publici,
precum si a rolurilor si a responsabilitatilor institutionale cu privire la implementarea,
monitorizarea si controlul implementarii principiilor si a standardelor de conduitd a
functionarilor publici). Documentul este public si poate fi accesat pe pagina de internet a
Agentiei, la sectiunea Proiecte, subsectiunea Proiecte incheiate - Proiecte cu finantare externa
implementate 1n calitate de partener.

De asemenea, pentru eficientd, expertii prestatorului urmeazd a lucra in mod direct cu
personalul anume desemnat din cadrul achizitorului, in special in stabilirea informatiilor
relevante din perspectiva istoricului domeniului, insa realizarea livrabilelor va fi in sarcina
exclusiva a prestatorului de servicii.

Livrabilul final in cadrul activititilor il va constitui raportul de evaluare a eficientei
reglementirilor finalizat de prestator si acceptat de achizitor.

b) O evaluarea a eficacititii reglementarilor, constand in identificarea, analizarea si
evidentierea diferitelor aspecte in legaturd cu raportul efort/efecte in aplicarea legislatiei
relevante in vigoare (Legea nr. 7/2004 privind Codul de conduita a functionarilor publici si,
respectiv, instructiunile emise in aplicarea acesteia), urmatd de cuantificarea si estimarea
impactului pentru modificarile/completarile acesteia si compararea rezultatelor in vederea
in vederea emiterii de recomandari fundamentate. Astfel, in cadrul activitatilor, prestatorul va
realiza:

- 0 evaluare ex-post a impactului aplicarii Legii nr. 7/2004 privind Codul de conduita a
functionarilor publici, respectiv Ordinului Presedintelui Agentiei Nationale a
Functionarilor Publici nr. 3753/2015 privind monitorizarea respectarii normelor de
conduitd de catre functionarii publici i a implementarii procedurilor disciplinare, cu
evidentierea distinctd a concluziilor si recomandarilor expertilor contractati;

- 0 evaluarea ex-ante a impactului proiectului de modificare si completare a Legii nr.
7/2004, precum si a impactului normelor de aplicare subsecvente, cu evidentierea
distincta a concluziilor si recomandarilor expertilor contractati;,

- o comparare a rezultatelor celor doud evaludri, cu evidentierea distincta a concluziilor
si recomandarilor expertilor contractati;

- un document narativ integrat, care sa reflecte etapele si rezultatul celor doua evaluari -
evaluarea ex-post si evaluarea ex-ante -, precum si al compararii anterior mentionate.

Pentru identificarea, analizarea si evidentierea diferitelor aspecte privind raportul efort/efecte
in aplicarea legislatiei relevante, prestatorul va propune achizitorului, anterior inceperii
activitatilor specifice:
- o metodologie de realizare a evaluarii ex-post a impactului reglementarilor;
- 0 metodologie de evaluarea ex-ante a impactului reglementarilor;
- o structura-cadru a documentului rezultat din parcurgerea etapelor celor doua
metodologii, care sa permitd evidentierea principalelor aspecte relevante, care va
sta la baza realizarii documentului narativ integrat.
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Forma stabilita de comun acord cu achizitorul pentru cele doud metodologii si pentru
structura raportului de evaluare a eficacitdtii reglementarilor vor constitui cadrul de
implementare ulterioard a contractului. In realizarea documentului/documentelor va fi avuta
in vedere cu precadere Metodologia de evaluare preliminara a impactului reglementarilor,
realizatd in cadrul proiectului “Dezvoltarea capacitatii administratiei publice centrale de a
realiza studii de impact”, cod SIPOCA 25, derulat in parteneriat de Secretariatul General al
Guvernului si Agentia Nationala a Functionarilor Publici. Documentul este public, fiind
disponibil pe pagina de internet a Secretariatului General al Guvernului, la sectiunea Politici
publice si programe, sub-sectiunea Documente — Evaluarea preliminara a impactului.

Evaluarea ex-post a impactului reglementarii si compararea rezultatelor cu evaluarea
impactului proiectului de modificare si completare a Legii nr. 7/2004, precum si evaluarea
ex-ante a impactului normelor de aplicare subsecvente, vor avea in vedere, intr-un grad cat
mai ridicat, identificarea si cuantificarea elementelor obligatorii prevazute in Hotdrarea
Guvernului nr. 523/2016 pentru modificarea si completarea Regulamentului privind
procedurile de elaborare, monitorizare i evaluare a politicilor publice la nivel central,
aprobat prin HG nr. 775/2005, si in Hotararea Guvernului nr. 1361/2006 privind continutul
instrumentului de prezentare si motivare a proiectelor de acte normative supuse aprobarii
Guvernului, cu modificarile si completarile ulterioare.

Livrabilul final il va constitui raportul de evaluare a eficacititii reglementirilor
finalizat de prestator si acceptat de achizitor.

) O analiza media on-line, cu evidentierea situatiilor in care una sau alta dintre normele de
conduitd a devenit de interes pentru opinia publica prin propagare pe canalele specifice,
urmare a aplicarii corecte, aplicarii defectuoase sau, dupa caz, neaplicarii. Sursele media
analizate vor trebui sd acopere o perioada de cel putin 1 an si sa prezinte acoperire nationala
pentru cel putin 10 surse si acoperire locala pentru cel putin 10 surse/regiune de dezvoltare.
Atat metodologia de selectare si analizare a surselor media, cat si structura-cadru a
documentului narativ se propun de catre prestator la inceputul executarii contractului, se
stabilesc de comun acord cu achizitorul, iar forma agreata constituie cadrul de implementare
ulterioara a contractului.

d) Un document integrat, denumit Analiza cu privire la nevoile de dezvoltare in
domeniul definirii, facilitarii aplicarii si monitorizarii conformititii cu normele de
conduita, in cadrul caruia se vor regdsi centralizate informatiile din livrabilele finale
rezultate in urma evaludrii a eficientei reglementarilor, evaludrii eficacitatii reglementarilor,
sondajului privind perceptia in randul cetdtenilor, sondajului privind perceptia in randul
personalului din cadrul administratiei publice si analizei media on-line.

Atat metodologia de selectare a informatiilor relevante, cat si structura-cadru a documentului
narativ se propun de catre prestator la inceputul executarii contractului, se stabilesc de comun
acord cu achizitorul, iar forma agreata constituie cadrul de implementare ulterioara a
contractului.

in vederea realizirii activititilor detaliate la pct. 3.1, Beneficiarul:
e va facilita aplicarea chestionarului in mediul institutional (online sau prin alta
modalitate agreati de Prestator, conform metodologiei asumate de citre acesta);
o va oferi suport de specialitate in ceea ce priveste cadrul legislativ si institutional.
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4. EXPERTIZA NECESARA PENTRU DESFASURAREA ACTIVITATIILOR

In vederea realizarii :
e Sondajului de opinie privind perceptia in randul personalului din administratia publica
cu privire la etica/ conduita in administratie;
e Sondajului de opinie privind perceptia in randul cetdtenilor cu privire la etica si
conduita in administratie;
e Analizei cu privire la nevoile de dezvoltare in domeniul definirii, facilitarea aplicarii

si monitorizarii conformitatii cu normele de conduitd (conform specificatiilor de la
pct. 3.1.11)

Prestatorul trebuie s indeplineasci, cumulativ, urmitoarele conditii:
e experientd in realizarea de studii/sondaje de opinie;
e cxperientd in realizarea de analize/ analize diagnostic/elaborare de ghiduri de
proceduri, strategii etc. in domeniul administratiei publice etc.

Experienta trebuie demonstratd prin participarea in cel putin un proiect /contract in care a
realizat:

(1) studii/ sondaje de opinie/analize (metode cantitative);

(2) analize diagnostic, elaborare de ghiduri de proceduri, strategii in domeniul administratiei
publice (metode calitative).

Conditiile de la pct. (1) si (2) sunt obligatorii.

Prestatorul poate contracta experti cu experienta profesionald in domeniul cercetarii/ studiilor
de piatd/sociologic si al analizelor de tip calitativ.

Probarea experientei si calitatii expertilor implicati in realizarea activitatilor reprezinta
responsabilitatea exclusivd a prestatorului, potrivit legislatiei incidente in vigoare si a
obligatiilor contractuale asumate.

5. CERINTE GENERALE

5.1. DURATA
Intreaga perioada de prestare si raportare a serviciilor este de aproximativ 5 luni de la data
semndrii contractului de achizitie publica, pand la 31.12.2018.

5.2. CERINTE SPECIALE

Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru a asigura vizibilitatea finantarii din partea
Uniunii Europene. In acest sens, prestatorul va aplica prevederile Manualului de identitate
vizuala — POCA 2014-2020 disponibil in format electronic pe pagina de internet
WWW.poca.ro, sectiunea Implementare proiecte, respectiv la adresa de internet:
http://poca.ro/implementare-proiecte/manualul-de-identitate-vizuala-pentru-instrumentele-
structurale-2014-2020-revizuit-in-luna-ianuarie-2018/

Se va asigura pastrarea confidentialitdfii documentelor, materialelor, datelor si informatiilor
in legatura cu proiectul, care au fost indicate de catre parti ca fiind confidentiale. Prestatorul
va respecta legislatia in vigoare pentru toate tipurile de activitati si cheltuieli pe care le
presteaza.

Drepturile de proprietate intelectuald asupra documentelor si materialelor realizate in
implementarea contractului apartin in integralitate Achizitorului si pot fi utilizate in alte
scopuri decat cele pentru care au fost realizate doar cu acordul expres al acestuia sau, dupa
caz, din momentul publicarii pe pagina de internet a Achizitorului, cu indicarea
corespunzatoare a sursei, sub forma: > ...[denumire document]..., elaborat in cadrul
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proiectului ,,ETICA - Eficienta, Transparenta si Interes pentru Conduita din Administratie”,
cod SIPOCA 63, cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational
Capacitate Administrativa si implementat de catre Agentia Nationald a Functionarilor Publici
in calitate de Beneficiar in perioada noiembrie 2017-mai 2019”.

5.3. MANAGEMENTUL CONTRACTULUI

5.3.1. Autoritatea contractanta - Achizitorul

Agentia Nationald a Functionarilor Publici — Achizitorul este beneficiarul acestui proiect, si,
in aceasta calitate va fi responsabild, prin echipa de proiect numitd prin ordin al presedintelui
ANFP, pentru toate aspectele privitoare la coordonarea implementdrii eficiente a activitatilor
prevazute in oferta prestatorului.

5.3.2. Prestatorul

Prestatorul este responsabil pentru executia la timp a tuturor activitatilor prevazute si pentru
obtinerea rezultatelor stabilite impreuna cu Achizitorul.

Prestatorul va realiza toate cerintele acestui contract respectand si aplicand cele mai bune
practici in domeniu.

5.4. MODALITATEA DE PLATA

Prestatorul se obliga sd emita facturi aferente serviciilor prestate dupa semnarea certificatului
de acceptanta a serviciilor prestate.

Platile catre prestator se vor face la finalul prestarii serviciilor si receptiondrii lor de catre
achizitor, doar dupa ce prestatorul va furniza achizitorului facturile emise impreuna cu
documentele justificative, respectiv 3 livrabile:

e Studiu sociologic — cercetare pe baza de sondaje privind asteptarile cetatenilor in
legdtura cu stabilirea de reguli privind etica/conduita in administratie.

e Studiu sociologic — cercetare pe baza de sondaje privind asteptarile diferitelor
categorii de personal din administratie in legatura cu regulile privind etica/conduita in
administratie.

e Analiza cu privire la nevoile de dezvoltare n domeniul definirii, facilitarea aplicarii si
monitorizdrii conformitatii cu normele de conduita.

Toate aceste documente vor fi inserate si pe CD/DVD si predate in 2 exemplare in format
hartie.

Platile vor fi achitate in termen de maxim 30 de zile calendaristice de la prezentarea
achizitorului, a facturilor emise de prestator, si inregistrarea la sediul acestuia, corect
intocmite, cu respectarea prevederilor legale in vigoare si insotite de certificatul de acceptanta
a serviciilor prestate semnat de reprezentantii desemnati ai celor doud parti contractante si de
documentele justificative aferente.
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