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SDFP 2016-2020

Noul Cod Administrativ

1. CONTEXT

Componenta 4 din Memorandum
(corelata cu cea referitoare la
cadrul de competente)




Analiza legislatiei si a documentatiei

Analiza practicilor internationale

Analiza anuntului de recrutare

Elaborarea si validarea hartilor de proces ale sistemului
2 curent de recrutare

Interviuri semistructurate (17 specialisti in domeniul
M ETO DO LOG | E resurselor umane)

( 1) Focus-grupuri (3, cu participanti din 12 ministere de resort si
ANFP)

Consultare cu specialisti in domeniul resurselor umane din
sectorul privat

Evaluarea costurilor




METODOLOGIA
(2) pentru
EVALUAREA
COSTURILOR

Etapa principala

(exemplu: Institutiile publice solicitd avizul ANFP de a organiza un concurs de recrutare pentru un post de executie in administratia publica

centrald)
Nr Descriere pe Institutia Personal implicat  Timp de Timp cumulat  Alte costuri Candidati Probleme/
scurt responsabila  Cine? Cati? procesare implicate (tip, implicati in Variatie
(institutie (timp de lucru valoare) aceastd
publica/ANFP) efectiv) etapa?
1 Factor Institutia 1, personal 0
declansator publica Resurse Umane,
Pasi nivel executie
L2
cheie
X realizat

Ce document/ actiune indica finalizarea etapei?

3.

Au fost elaborate 2 modele detaliate, unul pentru functionari publici de executie

si unul pentru functionari publici de conducere

1.
2.
3.

5.

Fiecare activitate a fost cuantificata prin utilizarea:

(i) nr. de persoane implicate,

(ii) durata timpului de lucru per persoana,

(iii) salariul median pentru functii de executie/conducere in administratia
publica centrala

(iv) un coeficient de multiplicare, de obicei stabilit in functie de nr. de
candidati

Alte costuri: publicitate, indemnizatii, transport, cazare.

Au fost utilizate variabile calitative: etapa procesului (au fost dezvoltate 8 etape),

repetabilitate etc.



PROCESS: lipsa unei
planificari strategice a
fortei de munca

Proces greoi de
candidatura

INSTITUTII: slaba Responsabilitatea institutionala
coordonare a eforturilor este axata pe conformitatea cu

de recrutare la nivelul legislatia si mai putin pe calitate
administratiei publice (capacitatea structurilor de

centrale resurse umane)

SISTEMUL
ACTUAL DE . Oameni: absenta cunostintelor si
RECRUTARE \ abilitatilor de evaluare a
". SISTEMUL ACTUAL DE " .. competentelor (comisiile de
concurs)

RECRUTARE

. n re si implementar
INSTRUMENTE: instrumentele de ,Co ‘cgpe ?S pve“ entare

. . . ineficienta a testarii
publicitate si anunturile de concurs nu T
comunica in mod eficient toate informatiile

necesare

 d

Probleme structurale

CONTINUT: evaluarea pune accent pe testarea
capacitatii de memorare a textelor juridice (indice
slab de anticipare a performantei viitoare la locul
de munca)
NU se angajeaza
persoanele potrivite in
functiile potrivite

Mai putina valoare pentru
bani (raport slab pret-

calitate)
Performanta administratiei Grad de adaptabilitate scazut al
publice este multin urma administratiei publice la viitorul
sectoarelor economice muncii.
comparabile

Nivelul de incredere in
administratia publica se
deterioreaza




Comparabil cu cele din
Regatul Unit:
£1.400 (1.560 Euro) -

£2.676 (2.973Euro) Mult mai ridicate

decat in Slovacia (675
Euro)

Costul mediu per persoana recrutata: c,of‘tur'le de publicitate sunt
ridicate — aprox. 40.000

» 11.777 lei (aprox. 2.505 euro/persoana Euro/lund pentru concursurile
2. COSTURILE recrutatd) pentru functiile de conducere de recrutare pentru functiile

sistemului actual » 5.746 lei (aprox. 1.220 euro/persoana publice din administratia
recrutata) pentru functiile de executie. publicad central3 si teritoriala

ANFP cheltuie in medie 5.000 -
8.000 Euro/luna pentru

Sistem actual, cost per intrare/iesire, lei, sursa: estimari BM anuntunle de concurs

11,777
5,746
4,467 4,578
2,289
1,117
— ]
Functie de executie Functie de conducere
m Cost per pozitie vacanta scoasa la . Cost per m Cost per

concurs candidat candidat admis




Noul model de recrutare

Cadrul de referinta precizat in
CODUL ADMINISTRATIV, dar:

» Trebuie sa fie corelat cu
managementul strategic al
resurselor umane, in baza unui
cadru de competente;

» procesul administrativ care sprijina
procedura de recrutare trebuie sa fie
simplificat, standardizat si, dupa
caz, digitalizat.



1. Cresterea gradului de utilizare a Procentul posturilor vacante incluse in planul de recrutare
planificarii strategice a fortei de pentru care s-a elaborat o justificare prin raportare la cadrul de
munca In corelare cu competentele | competente si nevoile institutionale

cerute in administratia publica

: centrald
N O u I S I Ste I I I d e 1. Cresterea numarului de angajati pe | Procentul posturilor vacante de debutant si asistent scoase la
posturi de debutant, pentru a concurs ca pondere in numarul total de posturi scoase anual la

solutiona provocarea piramidei de concurs

re C r U ta re : vechime inversate

1. Asigurarea recrutdrii bazate pe merit | Procent personal/candidati care considera cd noul model
asigurd o recrutare bazatd pe merit

1. Cresterea eficientei procesului de Procent timp economisit per candidat/persoand recrutata

recrutare Cost per candidat
O B I E‘ I I V E Cost per candidat admis in urma concursului national

Cost per persoana recrutata

1. Cresterea eficacitdtii metodelor de | Cresterea procentuald a nr. de candidati pentru un post

promovare a anunturilor de concurs

1. Imbunatitirea adecvarii personalului | Procentul plecirilor pentru personalul nou recrutat
nou recrutat la cerintele si Procentul personalului de conducere care la 6 luni dupa
asteptarile institutiei angajatoare recrutare sunt multumiti de rezultatul selectiei

1. Imbunatitirea abilitatii membrilor in | Procentul membrilor n comisiile de concurs care au beneficiat
comisiile de concurs de a evalua de formare recenta (cel putin in anul anterior concursului) si

competente relevanta (directionatd spre evaluarea de competente)




ale noului

model de
recrutare

a) FAZA 1: CONCURSUL NATIONAL

i. Planificarea procesului de recrutare (planificarea fortei de munca si planul
de recrutare);

ii. Campanie de publicitate

iii. Selectia si numirea in comisia in concurs
iv. Procesul de depunere a candidaturilor
v. Verificarea eligibilitatii

vi. Testare preliminara (inclusiv teste de aptitudini; teste de limba; testarea
cunostintelor IT; testarea cunostintelor generale despre administratia
publica)

vii. Testare avansata/centru de evaluare

viii. Managementul grupului de candidati admisi.

Cele doua
optiuni propuse

se refera la
acesti pasi

Fiecare etapa de selectie la care participa candidatii va include activitati
specifice legate de procedura de contestatie.

a) FAZA 11: SELECTIA PE POST

ix. Publicitate si invitatie trimisa candidatilor selectati din grupul aflat in
evidenta ANFP

X. Numirea comisiei de selectie

Xi. Interviu, inclusiv procedura de contestatie

xii. Numirea in functie



Optiunea 1 Optiunea 2
Optiunea 1.1 — Proces de Optiunea 1.2 — Combinatie | Schimbari incrementale ale
recrutare integral intern intre testarea interna si procesului actual
testarea avansata

externalizata
AGEe= el 8] Preconizeaza implementarea Aceasta propune o Optiunea 2 propune o
unui centru de evaluare | combinatie dintre un centru testare imbunataitita
intern si constituie cea mai de evaluare extern si o realizata intern, adica care
avansata si solicitanta testare realizata intern, va include metodologii de
alternativa. prin care testarea avansatd | testare diferentiate care sa
P rezentarea De asemenea, poate fi va fi efectuata extern de | permita evaluarea bazata pe

considerat ca fiind obiectivul catre o organizatie competente.
final si pe termen lung al competenta iar testele
sistemului de recrutare dorit. [ preliminare, mai generice,
vor fi realizate intern.

Costuri (initiale si ~ Cost initial : 307.700 lei Cost initial: 34.500 lei Cost initial: 174.700 lei
de operare) Cost de operare anual: Cost de operare anual: Cost de operare anual:
148.400 lei 349.900 lei 235.100 lei
+ cost per + cost per + cost per

candidat/persoana candidat/persoana candidat/persoana

recrutata, conform recrutata recrutata
detalierii din sectiunea 3.5



Pasi Optiunea 1.1. Optiunea 1.2 Optiunea 2
Centru de evaluare Externalizare Testare
imbunatatita

Planificarea fortei de munca Nicio diferenta

Plan de recrutare Nicio diferenta

Publicitate Nicio diferenta

Selectia si numirea comisiei de Nicio diferenta

Prezentarea

Procesul de depunere a Nicio diferenta

candidaturilor

Verificarea eligibilitatii Nicio diferenta

Testarea preliminara Realizata intern, in baza aplicatiilor Comisia de concurs
licentiate si aplicatii

licentiate
Testarea avansata Centru de evaluare Externalizata

Comisia de concurs

Managementul grupului de Nicio diferenta
candidati selectati




Criterii de Concordanta Simplificarea Transparenta | Respons | Sustenabilitat | Oportunitati | Costuri Costuri
evaluare a corecta dintre procedurilor procesului de | abilitate e suplimentare | initiale | recurente-
impactului | competentele recrutare de perspectiva
necesare Si imbunatatire pe termen
personalul in faza a lung (costuri
selectat doua/alte anuale!)
institutii

OPTIUNEA

i, Mo — 1
Il I A A N A N B N
I I NI R N SR S N N

Optiunea cu cel mai mare impact pe termen lung este optiunea 1.1.



OPTIUNEA 1.1 OPTIUNEA 1.2 OPTIUNEA 2 SISTEMUL ACTUAL

Executie Conducere Executie Conducere Executie Conducere Executie Conducere

Cost per candidat
admis, excluzand
centrul de testare 3.386 4.439 3.386 4.439 3.386 4.439 5.746 11.777

Cost per candidat,
excluzand centrul
de testare 1.168 1.020 1.168 1.020 1.168 1.020 1.117 2.289

Cost aditional per
candidat in functie
de formatul
COMPARATIVE centrului de
testare (pentru
1000 de candidati) 586 586 1.400 1.400 203 406

Cost total per
candidat 1.754 1.606 2.568 2.420 1.371 1.426 1.117 2.289

COST INITIAL 307.700 34.500 174.700
COST DE OPERARE
(licentiere,
formare,
echipamente) 148.400 349.900 235.100




Cost per intrare si iesire (lei/unitate) — functie de executie

(sursa: estimari BM)
Costul per
4671 candidat admis
scade semnificativ
in scenariul 3386
propus
1754
Cost per intrare si iesire (lei/unitate) — functie de conducere
(sursa: estimari BM)
Cost didat Cost per
Cost per post scos la ost per candida A v x
castigator/persoana
concurs selectats Costul per candidat admis si
CO IVI PA RAT | V E Sistem actual B Sistem nou costul per candidat scad
K semnificativ in scenariul
propus
4762 4439
1606
Cost per post scos Iz Cost per candidat Cost per
concurs castigator/persoana
selectata
Sistem actual

[
Sistem nou
8 J
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Plan de

Institutii
’ ANFP  recrutare

publice

Campanie de
publicitate

preselectie, validare,

Planificarea comisiilor
de concurs

comunicare

Comisia
de
concurs

Tnregistrare

Centru de suport

A evaluare
O PT| U N EA Verificarea eligibilitattii ‘ automata, preselectie,
‘ . validare, comunicare
Comisia
de
concurs

Teste verbale, numerice, de 1

rationament Comisia
Test IT de

concurs

generale

Test limbi straine
1

Evaluare competente

Testare cunostinte D
generale raportari si

comunicare

c
o o) e
2 =R Comisia
5 9 ¢ v ®
= Q 5. v o de
© c
g E o3 Evaluarea competentelor: studiu de caz, discutie in
i) ] e ¢ ’ concurs

grup, joc de rol, anchetd, interviu (dupd caz) )

MANAGEMENTUL GRUPULUI DE CANDIDATI SELECTATI (VALABILITATE 3 ANI) -

RECOMANDATA:




CALEA DE URMAT

RAPORTUL...

I.  CONTEXT
1.1 Functia de recrutare in cadrul sistemului de management al resurselor umane
din administratia publica din Romania
1.2 Cadrul strategic
l.  EXPERIENTA INTERNATIONALA
[I.  SISTEMUL ACTUAL DE RECRUTARE A FUNCTIONARILOR PUBLICI
. OPTIUNI DE REFORMA
1. Recrutarea persoanelor potrivite. Principii de baza si masuri generale de
garantare
2. Optiuni de reforma
3. Rezultatul procesului de consultare
4. Calea de urmat: incadrarea optiunii recomandate
IV. NOUL MODEL DE RECRUTARE
1. Noua politica, obiective si angajament
Implicatii asupra planificarii fortei de munca
Cartografierea detaliata a procesului. Centrul de evaluare ca pilon de baza
Nu este un model universal valabil
Procesul de implementare etapizata a noului model
Aranjamente institutionale. Rolul ANFP, rolul structurilor de resurse

e Pl o= gD [

umane.
V. CERINTE DE BRANDING AL ANGAJATORULUI SI COMUNICARE
1. Administratia publica ca angajator preferat
2. Cerinte de comunicare
VI. IMAGINEA DE ANSAMBLU. MODELUL NU REPREZINTA UN SCOP iN SINE.



| Activitati | Descriere Termen

Versiunea de lucru a v’ Raportul detaliat al cadrului general 30 octombrie 2019
raportului detaliat privind concursul national este
privind cadrul general elaborat si diseminat in vederea
al concursului national obtinerii de feedback
v’ Proceduri detaliate pentru fiecare 31 decembrie 2019
etapa

v’ Formulare de inscriere

v’ Instrumente si exercitii ce vor fi
utilizate n functie de diversele
profiluri ale locului de munca

v’ Corelare cu cadrul de competente

v’ Consideratii privind operationalizarea

Versiunea de lucru a celei de a doua faze a procesului de

manualului de recrutare (recomandari privind un Cod

proceduri pentru de practica pentru ghidarea

procesul de recrutare institutiilor si de elemente cheie
pentru un sistem corespunzator de
audit)

HENICE G it | v* Pregatirea materialelor de formare si februarie —martie 2020

comisiile de concurs — sustinerea sesiunilor practice de

in special avand in instruire privind folosirea cadrului de

vedere abordarea competente, pentru grupul de membri

bazata pe competente. in comisiile de concurs

Pilotarea unei sesiuni
de instruire pentru un
grup de membriin
comisiile de concurs




INTREBARI?

VA MULTUMIM!




