SECŢIUNEA II

CAIET DE SARCINI

pentru atribuirea contractului de achizitie de servicii de formare profesională, testare şi certificare in cadrul proiectului"Creşterea capacităţii administraţiei publice de a gestiona procesele de recrutare, selecţie şi evaluare a funcţionarilor publici în contextul creşterii gradului de responsabilizare a administraţiei publice privind gestionarea funcţiei publice”, cod SMIS 35032

Codul CPV: 
80530000-8 “Servicii de formare profesională”

80521000-2 “Servicii privind programele de formare“

Cap. 1. INFORMAŢII GENERALE

1.1 Autoritatea Contractantă

Autoritatea Contractantă: Agenţia Naţională a Funcţionarilor Publici

1.2 Descrierea cadrului existent din sectorul relevant

  In anul 2000 a fost înfiinţată Agenţia Naţională a Funcţionarilor Publici, organ de specialitate al administraţiei publice centrale care are ca misiune asigurarea aplicării strategiei şi a Programului de guvernare în domeniul managementului funcţiei publice şi al funcţionarilor publici. În îndeplinirea rolului său, instituţia menţionată îndeplineşte atribuţii în domeniile:

a) reglementarea funcţiei publice; 

b) managementul funcţiei publice şi al funcţionarilor publici; 

c) perfecţionarea profesională a funcţionarilor publici; 

d) gestionarea de programe în domeniul funcţiei publice; 

 În îndeplinirea atribuţiilor sale Agenţia Naţională a Funcţionarilor Publici dezvoltă şi menţine o relaţie continuă cu instituţiile si autorităţile administraţiei publice locale şi centrale. Astfel,  Agenţia Naţională a Funcţionarilor Publici, în  cadrul relaţiei sale cu instituţiile publice:

a) monitorizează şi controlează modul de aplicare a strategiilor, politicilor şi legislaţiei privind funcţia publică şi funcţionarii publici în cadrul autorităţilor şi instituţiilor publice;

b) întocmeşte şi administrează baza de date cuprinzând evidenţa funcţiilor publice şi a funcţionarilor publici;

c) elaborează reglementări comune, aplicabile tuturor autorităţilor şi instituţiilor publice, privind funcţiile publice, evaluarea, gradarea şi clasificarea posturilor, cu consultarea asociaţiilor profesionale şi a organizaţiilor sindicale reprezentative ale funcţionarilor publici; 

d) stabileşte criteriile pentru evaluarea activităţii funcţionarilor publici;

e) centralizează propunerile de instruire a funcţionarilor publici, stabilite ca urmare a evaluării performanţelor profesionale individuale ale funcţionarilor publici;

f) aprobă condiţiile de participare şi procedura de organizare a recrutării şi promovării pentru funcţiile publice pentru care se organizează concurs, avizează şi monitorizează recrutarea pentru funcţiile publice specifice;

g) acordă asistenţă de specialitate şi coordonează metodologic compartimentele de resurse umane din cadrul autorităţilor şi instituţiilor administraţiei publice centrale şi locale;

Agenţia Naţională a Funcţionarilor Publici implementează în perioada 21 decembrie 2012 – 21 decembrie 2013 proiectul „Creşterea capacităţii administraţiei publice de a gestiona procesele de recrutare, selecţie şi evaluare a funcţionarilor publici în contextul creşterii gradului de responsabilizare a administraţiei publice privind gestionarea funcţiei publice”, cod SMIS 35032, cu valoarea totală eligibilă a proiectului de 12.680.000 lei

Proiectul este finanţat prin Programul Operaţional Dezvoltarea Capacităţii Administrative, Axa Prioritară 1, „Îmbunătăţiri de structură şi proces ale managementului ciclului de politici publice”, Domeniul major de intervenţie 1.3 „Îmbunătăţirea eficacităţii organizaţionale”, Operaţiunea 1.3 „Module de pregătire în domenii ca achiziţiile publice, ECDL, limbi străine, dezvoltarea de proiecte, licitarea şi managementul proiectelor etc” prin Ordinul de finanţare nr. 290/21.12.2011.

Cap. 2.  DESCRIEREA PROIECTULUI 

2.1 Obiectivul proiectului

Contribuirea Agenţiei Naţionale a Funcţionarilor Publici (ANFP) la consolidarea capacităţii şi eficacităţii organizaţionale a administraţiei publice din România, prin introducerea de noi instrumente şi proceduri, prin îmbunătăţirea abilităţilor şi dezvoltarea cunoştinţelor funcţionarilor publici din domeniul politicilor de Resurse Umane (RU), în contextul  reorganizării/eficientizării instituţionale şi a evaluării performanţelor .

Proiectul are ca principal scop consolidarea capacităţii de instruire a ANFP şi creşterea capacităţii operaţionale prin dezvoltarea abilităţilor de recrutare, selecţie, evaluare, raportare şi mangement ale unui număr de 1500 de funcţionari publici din cadrul administraţiei publice centrale şi locale – responsabili cu gestionarea resurselor umane. Programul de formare este structurat în două module specifice domeniului resurselor umane, respectiv „Managementul resurselor umane şi al performanţelor”, “Managementul funcţiei publice”, şi un modul de formare de formatori specializaţi în acest domeniu.

Totodată, vor fi dezvoltate instrumente şi proceduri novatoare referitoare la analiza nevoilor de formare, utilizarea indicatorilor de performanţă în contextul diagnozei organizaţionale – vizând compatibilitatea „funcţionar –post”, elemente ce vor contribui la dezvoltarea capacităţii de mangement a beneficiarului şi îmbunătăţirea comunicării/relaţionării instituţiilor publice cu ANFP – ca agenţie centrală ce realizează managementul integrat al funcţiei publice. În acest context, va fi pilotată evaluarea online a performanţelor profesionale a aproximativ 250 de manageri publici.

2.2. Beneficiarii proiectului

Proiectul se adresează în mod direct unui grup ţintă format din 1500 funcţionari de diferite nivele manageriale, implicaţi în mod direct în gestionarea resurselor umane în cadrul instituţiilor publice centrale şi locale.

2.3. Principalele activităţi ale proiectului

· etapa pregătitoare

· etapa de lansare a proiectului

· etapa de  selecţie a participanţilor

· desfăşurarea procedurii de achiziţie a serviciilor de consultanţă

· realizarea unei analize privind dificultăţile administraţiei publice locale în gestionarea proceselor de resurse umane

· organizarea unei vizite de studiu vizând schimbul de bune practici la nivel european în state membre cu experienţă relevantă în gestionarea funcţiei publice

· implementarea programelor de formare specializată în domeniul managementului resurselor umane  

· elaborarea şi diseminarea către toate direcţiile de resurse umane a ghidului angajatorului în funcţia publică

· conceperea şi diseminarea unui ghid destinat funcţionarilor publici nou intraţi în sistemul administraţiei publice

· elaborarea şi implementarea unui sistem analitic pilot de dezvoltare a carierei în funcţia publică

· activităţi de promovare

· activităţi de coordonare, evaluare şi raportare

· etapa de diseminare a rezultatelor şi de finalizare a proiectului 

· activităţi de audit extern, de sistem, inclusiv financiar

2.4. Rezultate urmărite prin implementarea proiectului 

· 1500 de funcţionari publici instruiţi în domeniul resurselor umane;

· 1 analiză privind dificultăţile administraţiei publice locale în gestionarea proceselor de resurse umane efectuată

· 1 program de formare cu următoarele module de formare: managementul resurselor umane şi al performanţelor şi managementul funcţiei publice;

· Un modul de formare de formatori implementat;

· Aproximativ 250 de manageri publici evaluaţi din punct de vedere al performanţelor profesionale;

· 100 de funcţionari publici formaţi în domeniul formării de formatori;

· Materiale şi pachete de formare pentru 3 module de formare, dintre care unul de formare de formatori;

· 3 evenimente tip mese rotunde organizate; 

· 2 conferinţe de promovare a proiectului cu participarea presei, articole în presa scrisă privind lansarea, evoluţia şi finalizarea proiectului;

· Ghidul angajatorului în funcţia publică elaborat şi distribuit în 2000 de exemplare electronice (cd) şi 200 de exemplare tipărite;

· Un ghid destinat funcţionarilor publici nou intraţi în sistemul administraţiei publice distribuit în 2000 de exemplare electronice (cd) şi 200 de exemplare tipărite;

· 2 vizite de studiu organizate şi desfăşurate pentru un număr de 50 de funcţionari publici din administraţia publică centrală şi locală;

· un sistem analitic pilot de dezvoltare a carierei în funcţia publică care să ofere suport  în procesul gestionare a carierei funcţionarilor publici cu trei componente (C1 Instrumente electronice privind analiza nevoilor de formare - pilotat pe un grup de 1500 de persoane -, C2  Indicatori de performanţă - compatibilitate „funcţionar –post”, instrumente moderne în gestiunea resurselor umane - pilotat pe un grup de 2000 de pesoane - , C3 Evaluarea performanţelor, instrumente de evaluare a performanţelor, competenţelor şi aptitudinilor profesionale - pilotat pe un grup de aproximativ 250 de manageri publici);

· 3 seminarii regionale organizate, de promovare a sistem analitic pilot de dezvoltare a carierei în funcţia publică;

· Un catalog electronic privind funcţionarii publici participanţi la programul de formare, ce va monitoriza inclusiv evoluţia acestora în cadrul formării;

Cap.3 OBIECTUL CONTRACTULUI

Agenţia Naţională a Funcţionarilor Publici în calitate de autoritate contractantă urmărește prin prezentul contract achiziționarea de servicii de formare profesională, testare şi certificare a unui grup ţintă format din 100 participanți :

Pachetul de servicii va consta în:

3.1. Organizarea şi desfăşurarea a 1 modul de instruire de Formare de formatori (ToT),  

Oferirea de servicii de formare se va realiza pentru 10 grupe, respectiv  20 sesiuni de formare (2 sesiuni de formare, in perioade diferite pentru fiecare grupa), pentru modulul Formare de formatori (ToT), în afara Bucureștiului, în locații puse la dispoziție de Autoritatea Contractantă în județele Constanța și Brașov. 

În cadrul acestui modul vor fi instruiţi 100 de participanţi selectaţi din cadrul participanţilor la cele 2 module de formare în funcţie de ponderea numărului de participanţi la fiecare modul în totalul grupului ţintă, după cum urmează: 65 de participanţi care au absolvit cu succes modulul de formare „Managementul funcției publice”, 35 de participanţi care au absolvit cu succes modulul de formare „Managementul resurselor umane şi al performanţelor”. Cei 100 de absolvenţi ai Modulului Formare de Formatori vor deveni experţi formatori care vor disemina concepte şi cunoştinţe specifice domeniului Managementului resurselor umane şi a funcţiei publice.
Prestatorul va respecta planificarea de mai jos cu privire la organizarea sesiunilor de formare in funcţie de perioadele de desfăşurare, locaţia cursului şi numărul de grupe aferente.
NOTA: Perioadele prezentate pentru desfaşurarea grupelor de formare au caracter estimativ, confirmarea acestor date fiind realizata după atribuirea contractului de servicii.
Modul 3 – Formare de formatori 

Echipa pe grupa de 10 zile ToT distribuită pe activitate de pregătire, implementare efectivă a instruirii şi evaluare cursanţi.
· Formator principal – 10 zile (80 h)

· Formator secundar – 6 zile (se suprapune 1 zi cu Co-formator) (48 h) (Luni, marți si miercuri)

· Co-formator – 6 zile (se suprapune 1 zi cu Formator secundar) (48 h) (Miercuri, joi si vineri)

Astfel, Formatorul principal va avea un număr de 24 ore pregătire înainte de începerea cursului, 80 ore implementare şi 24 ore evaluarea cursanţilor la finalul cursului de 10 zile iar Formatorul secundar şi Co-formatorul vor avea  24 ore pregătire înainte de începerea cursului, 48 ore implementare şi 24 ore evaluarea cursanţilor la finalul cursului de 10 zile. Orele de pregătire, implementare şi evaluare vor fi evidenţiate în cadrul fişei de pontaj lunar pentru fiecare categorie de formatori.
	Serie
	Grupa
	Nr. participanți
	Echipa formare
	Perioada
	Locație/judeţ

	1
	1, 2 și 3
	3 x 10
	3 x(FP + 1FS+1COF)
	12 – 17.05.2013
	Braşov



	2
	4, 5 și 6
	3 x 10
	3 x(FP + 1FS+1COF)
	19 – 24.05.2013
	

	3
	7 și 8
	2 x 10
	2 x(FP + 1FS+1COF)
	26 – 31.05.2013
	

	4
	9 și 10
	2 x 10
	2 x(FP + 1FS+1COF)
	02 – 07.06.2013
	

	5
	1, 2 și 3
	3 x 10
	3 x(FP + 1FS+1COF)
	09 – 14.06.2013
	Constanța

	6
	4, 5 și 6
	3 x 10
	3 x(FP + 1FS+1COF)
	30.06 – 05.07.2013
	

	7
	7 și 8
	2 x 10
	2 x(FP + 1FS+1COF)
	07 – 12.07.2013
	

	8
	9 și 10
	2 x 10
	2 x(FP + 1FS+1COF)
	14 – 19.07.2013
	


Furnizorul de servicii de instruire selectat va organiza  sesiunile de formare în conformitate cu curricula.  Furnizorul de formare va elabora curricula specifică şi suportul de curs integral cu respectarea cerințelor minimale din prezentul caiet de sarcini. Furnizorul are obligaţia punerii la dispoziţia cursanţilor a suportului de curs. După finalizarea modulului de instruire se realizează testarea participanţilor, derularea procedurilor necesare pentru certificarea acestora, înmânarea certificatelor conform reglementărilor legale în vigoare.

Conținut/Curricula

1. Dimensiuni ale conceptului de educaţie a adulţilor 

2. Particularităţi ale grupului ţintă în procesul de  formare

3. Norme, reguli şi principii de acţiune în  programele de formare

4. Model de planificare/proiectare a formării

5. Cum învăţăm ?

6. Cum comunicăm ?

7. Cum înţelegem comportamentul unui grup

8. Evaluarea formării

9. Co-training 

Livrabile :

1. Programa de pregătire pentru programul de formare profesională “Formare de formatori”, cu respectarea legislaţiei aplicabile domeniul de formare în vigoare.  În cadrul fiecărei sesiuni va fi inclusă o prezentare cu durată de 1 oră a temei orizontale „dezvoltare durabilă, egalitate de şanse şi protecţia mediului” pentru a conștientiza participanţii cu importanţa acestor subiecte în activitatea lor curentă.
2. Metodele de evaluare conform Ordinului nr. 353/5202/2003, modificat şi completat prin Ordinul 3328/80/2005;

3. Suportul de curs în format electronic (CD/DVD), utilizând fişiere de tipul *.doc, *.pdf, *.ppt (la alegere).

3.2.ACTIVITĂȚILE CARE VOR FI PRESTATE

Organizarea şi desfăşurarea a 1 modul (formare de formatori) cu durata de 10 zile, 8 ore/zi, cu pauze, va fi organizat în una din localităţile din judetele Braşov  și Constanța.  
La fiecare grupă vor participa 10 de persoane.

Furnizorul asigură semnalizarea locaţiilor în care  se vor desfăşura sesiunile de formare. În cadrul fiecărei sesiuni de formare va fi inclusă o prezentare, cu durată de 1 oră, a temei orizontale „dezvoltare durabilă şi egalitate de şanse” pentru a conştientiza participanţii în legătură cu importanţa acestor subiecte în activitatea lor curentă.

Pentru îndeplinirea contractului :

· pentru fiecare grupă de instruire vor fi asiguraţi 2 experți formatori și un co-formator;
· va fi asigurată transpunerea pe CD/DVD-uri a materialelor şi elaborarea formei finale a materialelor necesare formării;
Experții formatori trebuie să îndeplinească următoarele condiții minime :

· Studii superioare universitare absolvite cu diploma de licenţă şi/sau studii

postuniversitare,
· Atestare ANC (CNFPA) sau echivalent ca formator sau formare de formatori.
Rolul experţilor formatori în pregătirea şi implementarea sesiunilor de formare:

Echipa de experţi formatori participă la  pregatirea curriculei (plan de lectie, agenda, PPT, manualul formatorului, manualul participantului, exercitii si studii de caz, etc), furnizează materialele de formare şi implementează sesiunile de formare pentru Modulul Formare de Formatori, cu precizarea următoarelor responsabilităţi specifice:
Formatorul principal asigură livrarea programului de formare, sub aspectul prezentării conceptelor  teoretice şi generale conform curriculei specifice Modului Formare de Formatori.
Formatorul secundar asigură livrarea programului de formare sub aspectul pregătirii practice, prin studii de caz, exercitii, jocuri de rol, aplicaţii practice, alte instrumente interactive specifice conceptului de educaţie a adulţilor.
Co-formatorul se asigură şi colaborează cu formatorul secundar pentru a furniza participanţilor pregătirea practică, prin studii de caz, exercitii, jocuri de rol, etc, specifice şi cu aplicabilitate în domeniul Managementul resurselor umane şi a funcţiei publice. 
Nota: Cazarea si transportul echipei de formatori la locaţiile de desfăşurare a cursurilor sunt decontate separat din bugetul proiectului de către Achizitor. Prestatorul va fi anunţat despre locaţia de desfăşurare a cursurilor cu cel puţin 5 zile inainte.
În conformitate cu prevederile art. 14 punctul e) din Ordonanța Guvernului nr. 129/2000 privind formarea profesională a adulţilor, republicată, cu modificările și completările ulterioare, precizăm structura cursului, respectiv, cerințele minimale stabilite de ANFP pentru modul ”Formare de formatori”, după cum urmează :

[image: image1]
*Această structură nu este exclusivă, ea vizează obiectivele țintă, formatorii urmând să iși structureze cursul astfel încât să parcurgă programa depusă în vederea autorizării la ANC (CNFPA) dar și să atingă aceste obiective.

Modulul de formare se va desfăşura într-o modalitate interactivă, participanţii vor lucra pe grupe de lucru, experţii vor superviza activitatea echipelor de lucru, furnizând sprijin de specialitate şi informaţii punctuale, după caz. La finalul fiecărui exerciţiu, un reprezentant al fiecărei echipe va prezenta concluziile şi recomandările echipei, lucru care va genera un bun prilej pentru dezbateri, sugestii şi găsirea în comun unor soluţii eficiente la problema/cazul discutate. Tematica modulului de formare şi materialele de lucru vor fi elaborate în aşa fel încât să permită interacţiunea între participanţi şi să fie instrumente practice de lucru. Astfel, se va pune accent pe scheme logice, structuri, procese etc. Furnizorul de formare va dezvolta curricula şi suportul de curs integral şi le va transmite Beneficiarului spre analiză, cu cel puţin 3 zile lucrătoare înaintea începerii cursurilor de formare pentru respectivul modul. Comentariile şi observaţiile Beneficiarului vor fi însuşite pentru definitivarea formei acestor documente.

Furnizorul are obligaţia punerii la dispoziţia cursanţilor a suportului de curs. Suportul de curs trebuie să includă elementele de identitate vizuală conform prevederilor din Manualul de Identitate Vizuală pentru instrumentele structurale 2007-2013 în România (Obiectivul Convergenţă).

Furnizorul de formare va asigura şi înregistrarea datelor privind participanţii la sesiunile de formare prin completarea Formularelor individuale pentru participanții la activitățile finanțate din FSE prin PODCA şi a Formularului statistic privind participanţii la activităţile finanţate de FSE prin PODCA, stabilite ca anexă în Manualul de implementare al PODCA, care îi vor fi puse la dispoziţie de către Beneficiar, împreună cu training managerul fiecărei grupe. Formularele completate și semnate de către participanți vor fi predate/transmise Beneficiarului pe parcursul implementării contractului, în format hârtie, pe email şi în format CD/DVD.

Pe parcursul contractului prestatorul va întocmi raportări la care va ataşa situaţia zilnică a prezenţei la cursuri. Fişa de prezenţă va fi întocmită astfel încât să fie semnată zilnic de către cursanţi şi experţii formatori.

După finalizarea modulului de instruire se realizează testarea participanţilor, derularea procedurilor necesare pentru certificarea acestora, înmânarea certificatelor.

Metodologia de testare

Se va susţine un examen de 45 de minute. Examenele se vor organiza pe serii, conform împărţirii candidaţilor pe grupe.

Examenele vor fi teoretice şi practice, cursanţii dovedindu-şi abilităţile folosind speţe reale. Candidaţii primesc un set de instrucţiuni şi o serie de documente pe care trebuie să le utilizeze în realizarea adreselor/ solicitărilor/dosarelor profesionale. Instrucţiunile simulează situaţii reale şi prin urmarea instrucţiunilor se obţin o serie de fişiere care vor fi evaluate determinând gradul corect de rezolvare. Un singur test va fi de tip grilă, cel pentru testarea cunoştinţelor din legislaţie.
Organizarea examinării/evaluării cunoştinţelor la finalizarea programului specializat de pregătire, precum  şi toate cheltuielile care decurg din acestea sunt în sarcina Furnizorului de formare.

Metodologia de certificare 

În urma promovării testelor de verificare a cunoştinţelor acumulate, se vor elibera certificatele corespunzătoare, marcând contribuţia tuturor persoanelor implicate şi generând în interiorul colectivului un curent favorabil formării continue, pe tot parcursul vieţii. Prin acordarea diplomelor vor creşte motivaţia şi încrederea candidaţilor şi vor putea constitui un exemplu pentru ceilalţi.  

Programul de formare se va finaliza cu obţinerea de către participanţi a următoarelor tipuri de certificate/diplome:

· certificate de participare emis de ANFP și prestator;

· certificatului ANC (CNFPA) conform legislației în vigoare.

Pe fiecare certificat de participare se vor  include elementele obligatorii de identitate vizuală prevăzute în Manualul de identitate vizuală pentru instrumentele structurale 2007-2013 în România.

4.PRECIZĂRI REFERITOARE LA CONTRACT

Contractul se va desfăşura pe o perioadă de 5 luni şi are ca obiectiv dezvoltarea competenţelor

profesionale pentru 100 de funcționari publici.

Furnizorii care contractează serviciile sunt plătiţi lunar pe baza facturii emise, conform contractului cadru anexat,  după  receptionarea şi avizarea de către achizitor a rapoartelor lunare ce vor conţine:

· liste de prezentă cu semnături ale cursanţilor,

· pontaje experți;
· raport lunar al fiecărui expert;

· documente justificative a cheltuieli aferente programului de formare profesională.
Prezentarea rapoartelor

Furnizorul va transmite rapoarte părţii contractante, conform următoarelor prevederi:

Rapoarte lunar cu privire la:

· desfăşurarea activităţii, pontaje lunare formatori teorie şi practică, liste de prezenţă cu semnăturile cursanţilor pentru teorie şi practică.

· numărul de participanţi, numărul de persoane retrase /exmatriculate, data şi motivele retragerii/exmatriculării acestora.

· problemele deosebite apărute în desfăşurarea activităţii.

· observaţii, concluzii dacă este cazul.

Raport final cu privire la:

· desfăşurarea activităţii;

· numărul de participanţi, numărul de persoane retrase /exmatriculate, data şi motivele retragerii/exmatriculării acestora;

· problemele deosebite apărute în desfăşurarea activităţii;

· Proces verbal de examen al fiecărei serii;
· Copii după certificatele de calificare şi suplimentul descriptiv al certificatului în maxim 30 de zile de la  absolvire. (Condiţie obligatorie pentru efectuarea plăţii finale!)

CONDIŢII TEHNICE CE TREBUIE RESPECTATE ÎN TIMPUL DESFĂŞURĂRI SERVICIULUI DE CĂTRE OFERTANT

1. Prestatorul să fie autorizat conform O.G. 129/2000;

2. Programa de pregătire să conţină minim numărul de ore de 80;
3. Orele de practică şi teorie se vor desfăşura în spaţii dotate corespunzător puse la dispoziţie de Achzitor;

4. Prestatorul trebuie să asigure pregătirea teoretică şi practică pe toată perioada cursului ;

5. Prestatorul trebuie să asigure cursanţilor materiale de instruire practică şi rechizite (manuale, suporturi de curs, caiete, pixuri, etc.);

6. Prestatorul nu are voie să folosească cursanţii la alte activităţi decât la cele strict educative specifice meseriei şi cuprinse în programa de pregătire.

7. Prestatorul va aduce la cunoştinţa cursanţilor şi va fi direct răspunzător de respectarea normelor generale şi specifice de protecţia muncii şi P.S.I.

8. Prestatorul are obligaţia să întocmească condica de prezenţă şi pontajele pentru practică şi teorie a formatorilor.

9. Prestatorul trebuie să răspundă conform legii la orice solicitare din partea ANFP şi să efectueze raportările conform prevederilor caietului de sarcini.

10. Lunar Prestatorul trimite către ANFP factura pentru costurile serviciilor furnizate, conform contractului încheiat însoţit de tabele cu semnătura cursanţilor din care să rezulte prezenţa, pontajele lectorilor şi raportul lunar şi copii după actele justificative a cheltuielilor. 

4. REZULTATE AȘTEPTATE

· 100 de funcționari publici instruiţi si certificaţi ANC;
· 1 modul de formare organizat în domeniul formare formatori conceput şi livrat;
· materiale şi pachete de instruire pentru 100 de persoane.

5.MODALITĂȚI DE PREZENTARE A OFERTELOR

5.1.Oferta Financiara:

Oferta financiară va cuprinde valoarea contractului în lei (fără TVA), iar separat se va evidenția TVA-ul aferent. Valoarea contractului va fi prezentată în cifre, iar în paranteză se va menționa valoarea în litere.

Bugetul maxim alocat acestui contract este de 1.041.600 RON, fără TVA, constând în:

1. Onorarii pentru formatori, în valoare de 841.600 RON pentru 1 modul de formare profesională care se va desfăşura, astfel 10 serii cu durata a 10 zile x 8 ore pe zi cu participarea a 10 persoane/serie;

2. Taxe de acreditare/certificare a cursului Formare de Formatori în valoare de 200.000 RON.

	Detaliere
	Valoare fără TVA
	TVA

	Total onorarii
	841.600 
	201.984

	Taxe ANC (CNFPA)
	200.000
	0

	Total contract
	1.041.600
	201.984


5.2 Oferta tehnica:

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice metodologia de prestare a serviciilor astfel incat să răspundă la toate cerinţele prezentului caiet de sarcini.

a. Descrierea detaliată a etapelor de derulare, propuse de ofertant, pentru realizarea activităţilor, in vederea indeplinirii contractului, precum şi rezultatele şi documentele ce trebuiesc prezentate pentru fiecare activitate.

b. Definirea atribuţiilor şi responsabilităţilor expertilor pentru ducerea la indeplinire în cele mai bune condiţii a activităţilor şi obţinerea rezultatelor aşteptate.
c. Descrierea facilităţilor suport (resurse tehnice,  logistice, administrative, etc) pe care ofertantul le pune la dispoziţie, in scopul realizării activităţilor propuse.

d. Metodologia de desfăşurare a cursurilor

· Prezentarea strategiei alese pentru susţinerea cursului şi motivarea alegerii acesteia

· Prezentarea metodelor utilizate în procesul de susţinere a cursurilor şi justificarea alegerii acestora

· Prezentarea  variantei iniţiale a suportului de curs. In propunerea tehnică, prestatorul va prezenta următoarele elemente ale suportului de curs: cuprins, plan de lecţie, prezentări PowerPoint, elemente interactive (min. 2 exerciţii sau studii de caz).

· Prezentarea modalitatilor de evaluare
Prestatorul, în desfăşurarea  activităţii sale, este obligat să respecte legislaţia specifică privind protecţia muncii. Informaţii detaliate privind reglementările care sunt în vigoare la nivel naţional şi se referă la condiţiile de muncă şi protecţia muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă, se pot obţine de la Inspecţia Muncii sau de pe sitehttp://www.inspectmun.ro/Legislatie/legislatie.html. Propunerea tehnică va fi însoţită  de Formularul nr. 25 - Declaraţie prin care ofertantul să confirme  că la elaborarea ofertei, a ţinut cont de obligaţiile referitoare la condiţiile de muncă şi protecţia muncii, care sunt la nivel naţional, precum şi că le va respecta pe parcursul îndeplinirii contractului de servicii. Informaţii detaliate privind reglementările care sunt în vigoare la nivel naţional şi se referă la condiţiile de muncă şi protecţia muncii, securităţii şi sănătăţii în muncă, se pot obţine de la Inspecţia Muncii sau de pe sitehttp://www.inspectmun.ro/Legislatie/legislatie.html.

In cazul unei asocieri, aceasta declaraţie va fi prezentată de către liderul asocierii.

6.Dispozitii generale

Toate rapoartele, datele, materialele compilate sau produse de Prestator în cadrul acestui contract vor constitui proprietatea Autoritatii contractante a contractului –  Agenţia Naţională a Funcţionarilor Publici. 

Prestatorul va trata toate documentele, datele şi informaţiile cu care va intra în contact sau pe care le va accesa, ca având caracter personal şi confidenţial, şi se va conforma în consecinţă tuturor legilor, normelor şi reglementărilor în vigoare din România. Excepţie vor face documentele din cadrul prezentului dosar de achiziţie publică, aşa cum este definit de prevederile  OUG 34/2006 cu modificările şi completările ulterioare. De asemenea, cu excepţia cazului în care este necesar ca Prestatorul să dezvăluie anumite informaţii în scopul executării contractului sau în cazul în care documentele menţionate mai sus au caracter de informaţie de interes public, Prestatorul nu va publica sau dezvălui nici o informaţie fără acordul prealabil scris al AC. În caz de dezacord, primează decizia AC.

Formare de formatori





Număr de participanţi: 100


Număr de grupe: 10


Număr de participanti/grupă: 10 pe grupă


Număr formatori-grupă: 2 formatori asistati de 1 co-formator şi un training manager








Durată: 80 ore de formare (10 zile*8 ore/zi)





Dimensiuni ale conceptului de educaţie a adulţilor 


Stiluri de învătare


Planificarea unei sesiuni de instruire


Sustinerea unei sesiuni de instruire, cu feedback *








