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INTRODUCERE

Prezentul Toolkit a fost elaborat in cadrul proiectului ”Guvernare Incluziva”,
implementat de catre Asociatia ,,Asistenta si Programe pentru Dezvoltare Durabila - Agenda
21”7, in parteneriat cu Agentia Nationala a Functionarilor Publici, cu finantare din Granturile
SEE 2009-2014, prin Programul RO10 - CORAI, administrat de Fondul Roman de Dezvoltare
Sociala (FRDS).

Proiectul sus mentionat si-a propus sa vina in intampinarea actorilor locali cu
atributii in domeniul incluziunii sociale, oferindu-le sprijin valoros prin expertiza si indrumarea
oferita, precum si prin crearea unui set de instrumente utile definirii planurilor locale de actiune
in domeniul incluziunii sociale si adaptarii si implementarii celor mai bune practici in domeniu.

Astfel, in cadrul proiectului au avut loc dezbateri publice, intalniri de lucru,
platforme de dezbateri, sesiuni de formare, seminarii, a caror rezultanta este elaborarea celor
doua instrumente: Compendiul de bune practici in domeniul incluziunii sociale si Toolkit-ul.

Initiativa elaborarii acestor instrumente porneste de la importanta acordata
domeniului incluziunii sociale si combaterii saraciei, atat de catre organismele internationale,
institutiile europene, cat si de catre autoritatile publice centrale din Romania si de societatea
civila si mediul non-guvernamental.

La toate acestea, se adauga dorinta de a sprijini autoritatile administratiei publice
locale in efortul de elaborare a politicilor locale de incluziune sociala, in contextul european si
national existent si a liniilor directoare si responsabilitatilor pe care acesta le reglementeaza.

Baza necesara intocmirii prezentului Toolkit provine dintr-un cumul de cunostinte,
informatii si documente, care au rezultat din toate activitatile mentionate mai sus, respectiv
ateliere de lucru, dezbateri publice, consultari, seminarii, conferinte, cu participarea si
implicarea activa a actorilor locali, carora le multumim pe aceasta cale.

Prezentul Toolkit se doreste a fi o resursa pusa la dispozitia tuturor actorilor
implicati in procesul complex de incluziune sociala, atat din sectorul public, cat si din mediul
privat, cel al societatii civile si sectorului non-guvernamental. Totodata, Toolkit-ul are menirea
sa sprijine eforturile autoritatilor publice locale in ceea ce priveste elaborarea Planurilor de
actiune locala adaptate specificului comunitatilor si particularitatilor grupurilor vulnerabile

vizate, cu incadrare in liniile directoare nationale si europene.



|. REPERE TEORETICE IN INCLUZIUNEA SOCIALA

I.1. Definitia nationala a conceptului ”incluziune sociala”

Tn Romania, incluziunea sociala este definita ca si ”proces si respectiv ansamblu de
mdsuri si actiuni multidimensionale din domeniile protectiei sociale, ocupdrii fortei de muncd,
locuirii, educatiei, sdndtdtii, informdrii-comunicdrii, mobilitdatii, securitdtii, justitiei si
culturii, destinate combaterii excluziunii sociale si asigurdrii participdrii active a persoanelor
la toate aspectele economice, sociale, culturale si politice ale societdtii”".

”Mdsurile de prevenire si combatere a sdrdciei si riscului de excluziune sociald se
inscriu in cadrul general de actiuni multidimensionale ale procesului de incluziune sociald, prin
care se asigurd oportunitdtile si resursele necesare pentru participarea persoanelor vulnerabile
in mod deplin la viata economicd, sociald si culturald a societdtii, precum si la procesul de

luare a deciziilor care privesc viata si accesul lor la drepturile fundamentale™.

l.2. Indicatori de incluziune sociala

In conformitate cu reglementarile europene in domeniu, fiecare stat membru
colecteaza date si calculeaza anual Setul national de indicatori de incluziune sociala, prevazut
in Hotararea Guvernului nr.488/2005 privind aprobarea sistemului national de indicatori de
incluziune sociala, in vederea masurarii gradului de excluziune sociala si a progreselor facute in
directia incluziunii sociale a persoanelor vulnerabile.

Acesti indicatori vizeaza veniturile populatiei, consumul gospodariilor, conditiile de
locuit, accesul la servicii de sanatate, la ocupare, la educatie,

Institutul National de Statistica (INS) si Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale
si Persoanelor Varstnice (MMFPSPV) calculeaza setul de indicatori mentionat, prin prelucrarea

datelor din Ancheta bugetelor de familie (ABF) si a datelor administrative.
I.3. Mecanismul de incluziune sociala

Mecanismul national de incluziune sociala, a fost infiintat si organizat la nivel central
si judetean, in anul 2006, prin aprobarea Hotararii Guvernului nr.1217/2006 privind constituirea
mecanismului national pentru promovarea incluziunii sociale in Romania.

La nivel central, se infiinteaza unitati de incluziune sociala, pentru monitorizarea
implementarii angajamentelor in domeniul incluziunii sociale asumate de Romania pe plan

international, in cadrul autoritatilor cu atributii in domeniul incluziunii sociale, respectiv:

T Art.6 lit. cc) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare
2 Art.53 alin.(1) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare



Ministerul Sanatatii, Ministerul Justitiei, Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei
Publice, Ministerul Economiei, Comertului si Relatiilor cu Mediul de Afaceri, Ministerul
Agriculturii si Dezvoltarii Rurale, Ministerul Transporturilor, Ministerul Educatiei si Cercetarii
Stiintifice, Ministerul Societatii Informationale, Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor, Agentia
Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca, Agentia Nationala pentru Egalitate de Sanse intre
Femei si Barbati, Agentia Nationala Antidrog, Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor
Copilului si Adoptie, Autoritatea Nationala pentru Persoanele cu Dizabilitati, Agentia Nationala
pentru Romi, Casa Nationala de Pensii Publice, Casa Nationala de Asigurari de Sanatate.

Prin acelasi act normativ, la nivel central, se infiinteaza si Comisia nationala privind
incluziunea sociala, cu rol consultativ, fara personalitate juridica, in cadrul MMFPSPV.

Tn plan judetean, s-au organizat la nivelul Institutiilor Prefectului, Comisii judetene
privind incluziunea sociala, alcatuite din reprezentanti ai serviciilor publice deconcentrate ale
ministerelor si organelor administratiei publice centrale din subordinea Guvernului, cu
responsabilitati in domeniul incluziunii sociale, reprezentanti ai ONG reprezentative din judet,
ai consiliilor locale si judetene, cu atributii in:

- Elaborarea si aprobarea planului judetean de incluziune sociala;
- Monitorizarea realizarii obiectivelor prevazute in plan;
- Prezentarea periodica a stadiului de realizare a prioritatilor asumate prin plan.

Nu in ultimul rand, Legea asistentei sociale nr.292/2011 prevede obligativitatea
elaborarii strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale judetene pe termen mediu (5 ani) si
lung (10 ani), cu masuri, actiuni si buget aferent, care se dezbat si avizeaza de catre Comisiile
judetene si apoi se aproba prin Hotarare a Consiliului Judetean (HCJ). Pe de alta parte,
autoritatile administratiei publice locale au obligatia legala de elaborare a Planurilor anuale de
actiune privind serviciile sociale, in conformitate cu masurile si actiunile prevazute in strategia
de dezvoltare a serviciilor sociale a judetului de care apartin, cuprinzand date despre numarul
si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi
infiintate, programul de contractare a serviciilor de la furnizorii privati, programul de

subventionare, bugetul estimat si sursele de finantare.



I1.PLANURI DE ACTIUNE LOCALA PENTRU INCLUZIUNE SOCIALA (PALIS)

I1.1 Planul de actiune locala pentru incluziune sociala
- PALIS -

Judetul BUZAU
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1. Ocuparea fortei de munca
Initiativa cheie:

Activarea populatiei sdrace care nu este cuprinsa intr-o forma de ocupare, educatie sau
formare profesionala si nu este afectata de o dizabilitate.

Obiectivul strategic specific: Mobilizarea persoanelor apte de munca somere si inactive si
investitia in educatia, formarea profesionala, dezvoltarea aptitudinilor si competentelor
profesionale, pentru a creste gradul de ocupare a acestora.
Actiuni strategice prioritare:
- Cresterea finantdrii pentru mdsuri active si eficace de ocupare.
1. masuri destinate beneficiarilor - informarea si consilierea profesionala, medierea muncii,
formarea profesionala, evaluarea si certificarea competentelor profesionale, consultanta si
asistenta pentru inceperea unei activitati independente sau initierea unei afaceri,
completarea veniturilor salariale ale angajatilor, stimularea mobilitatii fortei de munca;
2. masuri destinate angajatorilor - subventii pentru incadrarea absolventilor, a persoanelor
de peste 45 de ani si parinti unici sustinatori ai familiilor monoparentale, a persoanelor cu
dizabilitati, a tinerilor cu risc de marginalizare sociala, masuri pentru angajatorii care
incheie contracte de ucenicie, contracte de stagiu pentru absolventii de invatamant
superior sau care incadreaza in munca, elevi si studenti pe perioada vacantelor, precum si
alocarea de resurse financiare din fonduri europene;
Activitati specifice:
e sprijinirea ocuparii persoanelor sarace prin acordarea serviciilor de mediere, de
consiliere profesionala, de formare profesionala si prin organizarea bursei locurilor
de munca.

Reducerea ocuparii in sectorul informal si sprijinirea cresterii productivitatii fermelor
mici si mijlocii.

Obiectivul strategic specific: Cresterea productivitatii persoanelor angajate pe cont propriu,

in special in agricultura de subzistenta si in ferme de dimensiuni mici si mijlocii.

Actiuni strategice prioritare:

- Oferirea unor facilitati fiscale pentru someri si persoane din alte grupuri vulnerabile
(grupuri care sunt mai expuse riscului de a lucra in sectorul informal) pentru a accesa piata
formald a muncii.

Activitati specifice:

e stimularea cresterii ocuparii fortei de munca prin incurajarea persoanelor
vulnerabile, de constituire in intreprinderi familiale cu specific de comert ambulant
cu produse agroalimentare in scopul cresterii gradului de ocupare a populatiei din
sectorul agricol.

Dezvoltarea capacitatii institutionale si a resurselor serviciului public de ocupare.

Obiectivul strategic specific: Dezvoltarea capacitatii ANOFM in vederea deservirii persoanelor
aflate in cautarea unui loc de munca, a celor care sunt inactive sau somere si a persoanelor
sarace incadrate in munca, prin oferirea de masuri active de calitate pe intregul teritoriu al
tarii.

Actiuni strategice prioritare:

- Cresterea numdrului de personal al ANOFM si al agentiilor pentru ocuparea fortei de muncd
teritoriale in vederea cresterii alocdrii financiare de la bugetul de stat pentru aceste
agentii in limita constrdngerilor macro-economice si fiscale, pentru imbundtdtirea
capacitdtii administrativ-institutionale si alocarea din FSE a resurselor necesare intdririi
capacitatii institutionale a SPO pentru furnizarea de servicii eficiente si eficace si pentru




cresterea gradului de acoperire. Evaluarea impactului mdsurilor active furnizate de
ANOFM.
Activitati specifice:

e incadrarea de noi salariati in cadrul AJOFM-ului pentru a oferi servicii de calitate.

- Consolidarea capacitatii ANOFM pentru accesarea si utilizarea eficientd a fondurilor
europene, prin furnizarea de asistentd tehnicd si verificarea procedurilor operationale si
administrative.

Activitati specifice:

e elaborarea de proiecte in vederea accesarii fondurilor europene.

- Crearea parteneriatelor locale pentru implementarea programelor active de ocupare a
fortei de muncd, in special in comunitdtile urbane marginalizate. Asigurarea cadrului legal
pentru constituirea parteneriatelor public private pentru finantarea din bugetul
asigurdrilor pentru somaj si FSE.

Activitati specifice:

e diseminarea permanenta a informatiilor catre comunitatile locale de romi cu privire
la serviciile publice de ocupare in scopul cresterii gradului de informare si de
ocupare. A

Obiectivul _strategic _specific: Imbunatatirea capacitatii administrative, manageriale si

informationale a ANOFM de a elabora, prezenta, monitoriza si evalua programe aferente pietei

muncii pentru persoanele din grupurile vulnerabile aflate in cautarea unui loc de munca.

Actiuni strategice prioritare:

- Extinderea actiunii serviciului de informare pentru locuri de muncd al ANOFM in mediul
rural, fdcandu-l accesibil personalului SPAS si beneficiarilor lor.

Activitati specifice:

e sprijinirea si orientarea masurilor active (medierea muncii, informarea si consilierea
profesionala si formarea profesionald) catre persoanele supuse riscului
marginalizarii sociale din mediul rural in scopul cresterii gradului de formare si de
ocupare.

- Elaborarea unei proceduri de identificare a persoanelor din grupurile vulnerabile aflate in
cdutarea unui loc de muncd, in vederea stabilirii traseului profesional al acestora.
Activitati specifice:

e acordarea de servicii de informare si de consiliere profesionala privind traseul
profesional in scopul orientarii persoanelor vulnerabile.

Cresterea ratelor de ocupare a fortei de munca a grupurilor vulnerabile.

Obiectivul strategic specific: Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la forme de

instruire profesionala relevanta si adaptata nevoilor lor si la piata muncii.

Actiuni strategice prioritare:

- Realizarea unor analize anuale ale cererii de pe piata fortei de muncd, pentru a creste
gradul de informare/ de acces al persoanelor cu dizabilitdti la oferta de locuri de muncd.
Activitati specifice:

e asigurarea respectarii drepturilor legale pentru persoanele cu dizabilitati
inregistrate in evidente, prin scutirea de la plata impozitelor locale in scopul
cresterii gradului de informare a persoanelor cu dizabilitati.

Obiectivul strategic specific: Dezvoltarea serviciilor de sprijin pentru angajarea persoanelor

din grupurile vulnerabile (in special persoanele de etnie roma si persoanele cu dizabilitati).

Actiuni strategice prioritare:

- Promovarea de mdsuri destinate egalizdrii sanselor de acces pe piata muncii a femeilor din
grupurile vulnerabile sau familiile sdrace (recuperarea deficitelor de educatie si calificare
acumulate).

Activitati specifice:
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e acordarea de sprijin pentru desfasurarea cursurilor de calificare cu specific local in
scopul cresterii ocuparii fortei de munca de catre persoanele din grupurile
vulnerabile.

2. Beneficii de asistenta sociala si servicii sociale
Initiativa cheie

Oferirea de suport financiar adecvat pentru persoanele cu dizabilitati aflate in risc de
sardcie sau excluziune sociala.

Obiectivul strategic specific: Imbunatatirea calitatii serviciilor pentru a se asigura eficacitatea

interventiilor.

Actiuni strategice prioritare:

- Combaterea stereotipurilor negative asociate grupurilor vulnerabile si investirea in
proiecte care presupun o interactiune intre populatia vulnerabild si populatia generald,
astfel incat sd asigure participarea sociald si combaterea discrimindrii.

Activitati specifice:

o efectuarea unor campanii de informare a persoanelor cu dizabilitati asupra
drepturilor pe care le au, precum si constientizarea comunitatii in vederea reducerii
discriminarii.

Obiectivul strategic specific: Eliminarea ciclului inter-generational al saraciei si excluziunii

sociale, prin interventii care vizeaza factorii multipli ai inegalitatilor.

Actiuni strategice prioritare:

- Transformarea barierelor in oportunitati pentru copii (in special incepdand din copildrie,
ingrijirea primard a sandtdtii si a nutritiei).

Activitati specifice:

e infiintarea unui centru de zi pentru copiii proveniti din familii defavorizate in scopul

facilitarii accesului la educatie si reducerea abandonului scolar.

Protectia persoanelor varstice aflate in situatii de sdrdcie sau vulnerabilitate.

Obiectivul strategic specific: Cresterea sperantei de viata si a imbatranirii active in conditii
optime de sanatate, stimularea ramanerii cat mai indelungate in activitate a segmentelor
vulnerabile ale populatiei in varsta de munca, expuse unui risc ridicat de somaj si ocuparii
sporadice.
Actiuni strategice prioritare:
- Explorarea optiunilor de ingrijire a persoanei vdrstnice care nu necesitd prezenta

permanentd a unui membru al familiei si promovarea voluntariatului.

Activitati specifice:

e incheierea unor acorduri de parteneriat cu ONG-uri locale, pentru furnizarea de
servicii sociale in scopul mentinerii persoanelor varstnice in mediul familial.

Dezvoltarea echipelor comunitare de interventie integrata

Obiectivul strategic specific: Dezvoltarea unei abordari integrate privind furnizarea de servicii.

Actiuni strategice prioritare:

- Oferirea unui pachet integrat care sa includd o varietate de servicii, cum ar fi servicii de
educatie, ocupare, sdndtate, asistentd sociald, locuire si alte servicii publice, suplimentar
fatd de beneficiile de asistentd sociald.

Activitati specifice:
e infiintarea unui centru zonal pentru acordarea de servicii sociale in scopul
imbunatatirii calitatii vietii unui numar de 100 de familii aflate in situatie de risc.

Obiectivul strategic specific: Intarirea capacitatii serviciilor publice de asistenta sociala.

Actiuni strategice prioritare:
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- Stabilirea unor echipe multi-disciplinare locale de specialisti si a cooperarii inter-
sectoriale si multi-departamentale la toate nivelurile ca un prim-pas spre integrarea
deplind a serviciilor pe termen lung.

Activitati specifice:
e responsabilizarea Consiliilor Consultative existente in scopul implicarii active in
rezolvarea problemelor de natura sociala.

Obiectivul strategic specific: Dezvoltarea unor metodologii, protocoale si proceduri de lucru.

Actiuni strategice prioritare:

- Oferirea unor programe de instruire adecvate in utilizarea managementului de caz pentru
toti specialistii, inclusiv asistentii sociali, asistentii medicali comunitari, mediatorii
sanitari romi, mediatorii scolari si expertii romi.

Activitati specifice:
e organizarea unor cursuri de instruire profesionala pentru salariatii din cadrul cadrul
compartimentului de Asistenta Sociala in scopul cresterii nivelului de pregatire
profesionala a salariatilor instruiti.

Servicii pentru copiii lipsiti de ingrijirea pdrintilor.

Obiectivul strategic specific: Reducerea ratei de abandon a copiilor in unitati medicale.
Actiuni strategice prioritare:
- Dezvoltarea si/sau consolidarea unor mecanisme preventive cheie la nivel comunitar.
Activitati specifice:
¢ identificarea posibilelor cazuri de risc de abandon familial.

3. Educatie
Initiativa cheie

Imbundtdtirea sistemului de educatie si ingrijire timpurie a copiilor.

Obiectivul strategic specific: Consolidarea Sistemului Incluziv de ingrijire si Educatie a Copiilor
Prescolari si Anteprescolari.
Actiuni strategice prioritare:
- Extinderea retelelor de crese si gradinite pentru a asigura accesul tuturor copiilor la aceste
servicii.
Activitati specifice:
o infiintarea si dotarea de gradinite in cartierele noi Anghel Saligny si Bariera Focsani
din municipiul Ramnicu Sarat.
- Implementarea unor politici adresate celor 15 procente de copii de vdrsta prescolarad (4-6
ani) exclusi de la educatia prescolard.
Activitati specifice:
e implementarea proiectului “Fiecare copil in gradinita” .
- Dezvoltarea ofertei de servicii de consiliere pentru pdrintii din grupurile vulnerabile si din
comunitdti defavorizate.
Activitati specifice:
e organizarea si implementarea a 10 campanii la unitatile de invatamant din
comunitatile defavorizate din judet pentru constientizarea parintilor privind
importanta educatiei timpurii.

Cresterea participdrii si imbundtdtirea rezultatelor in educatia primard si secundara
pentru toti copiii.

Obiectivul strategic_specific: Asigurarea accesului tuturor copiilor la educatie primara si
secundara de calitate.
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Actiuni strategice prioritare:
- Implementarea de mdsuri de reducere a inegalitatilor privind calitatea educatiei timpurii
pentru cei care au acces la ea, in special pentru copiii sdraci si exclusi social.
Activitati specifice:
e organizarea unor cursuri de educatie incluziva la Casa Corpului Didactic Buzau
- Furnizarea de programe de tip “scoald dupd scoald” si “a doua sansa”.
Activitati specifice:
e organizarea unor programe de tip “scoald dupd scoald”, “scoala parintilor”, “a doua
sansd”, prin care sa se previna abandonul scolar.

Intarirea capacitatii administrative de monitorizare.

Obiectivul strategic specific: Proiectarea unui sistem coerent de colectare, analiza si

diseminare a informatiei statistice.

Actiuni strategice prioritare:

- Implicarea in procesul de proiectare si administrare a serviciilor de monitorizare a tuturor
factorilor interesati si a partenerilor care lucreazad in sistemele de educatie si protectie
sociald a elevilor (ministere si autoritati locale).

Activitati specifice:
e incheierea unui parteneriat cu Inspectoratul Scolar Judetean Buzau in scopul
facilitarii monitorizarii activitatilor scolare ale elevilor din cadrul scolilor gimnaziale
nr. 2, 3, 5, 6 din Ramnicu Sarat.

4, Sanatate
Initiativa cheie

Imbundtdtirea acorddrii serviciilor de sdndtate in zone specifice relevante pentru
grupurile sarace si vulnerabile.

Obiectivul strategic specific: Imbunatatirea serviciilor medicale in domeniul s&natatii sexuale

si a reproducerii.

Actiuni strategice prioritare:

- Asigurarea pentru toate femeile de varsta fertild (in special pentru femeile sdrace) a
posibilitdtii de accesare a serviciilor de sdndtate sexuald si reproductivd de calitate
ridicatd, la preturi accesibile.

Activitati specifice:

e derularea unor sesiuni IEC (Informare-Educare-Comunicare), adresate femeilor de
varsta fertila privind sanatatea reproducerii, sanatatea mamei si a copilului.

e acordarea serviciilor de sanatate sexuala si reproductiva in scopul cresterii
prevalentei utilizarii planificarii familiale si a gradului de acoperire teritoriala cu
masuri de contraceptie gratuita.

Obiectivul strategic specific: Imbunatatirea serviciilor medicale pentru nutritia si sanatatea

mamei si copilului.

Actiuni strategice prioritare:

- Dezvoltarea unor programe de asigurare a vaccindrii pentru copiii vulnerabili dsati in afara
campaniilor nationale de vaccinare; Initierea unor campanii de constientizare publicd in
vederea cresterii increderii publicului in beneficiile pe termen lung ale imunizdrii.
Activitati specifice:

e campanii de vaccinare in scopul cresterii acoperirii vaccinale.

e campanii IEC in scopul constientizarii populatiei privind importanta vaccinarii.

- Instruirea furnizorilor de servicii medicale la nivel comunitar (medici de familie, asistente
medicale comunitare si mediatori romi) pentru a oferi servicii de ingrijire pre- si post-
natald de calitate si servicii de ingrijire a copilului.
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Activitati specifice:
e derularea unor programe EMC (educatie medicala continua) in scopul cresterii
eficientei serviciilor medicale la nivel comunitar.

Obiectivul strategic specific: Sporirea accesului celor saraci la promovarea sanatatii,

prevenirea bolilor cronice si ingrijire.

Actiuni strategice prioritare:

- Conceperea unor interventii de promovare a sdndtdtii bazate pe studii anterioare si
implementarea, monitorizarea si evaluarea acestor programe.

Activitati specifice:
e derularea unor sesiuni IEC privind consumul de alcool, tutun si droguri in scopul
prevenirii si reducerii consumului de substante potential nocive.

- Dezvoltarea, implementarea si evaluarea unor programe de analizd aldturi de campanii
IEC pentru factorii de risc cardiovascular.

Activitati specifice:
e derularea unor campanii IEC privind factorii de risc cardiovascular in scopul
reducerii incidentei bolilor cardiovasculare.

- Cresterea nivelului de cunostinte in domeniul sdndatdtii, cu accent pe persoanele sdrace,
mai putin educate, prin actiuni educative implementate cu sprijinul sistemelor primare si
comunitare de ingrijire a sandtdtii si prin campanii de informare.

Activitati specifice:
e derularea de campanii de informare.

Cresterea accesului populatiei vulnerabile la servicii primare de sanatate de buna
calitate.

Obiectivul strategic specific: Consolidarea si cresterea calitatii serviciilor primare de sanatate.
Actiuni strategice prioritare:
- Extinderea si consolidarea retelei primare de servicii de sdndtate.

Activitati specifice:

e infiintarea unor CMI (cabinete de medicina individuale)/ puncte de lucru in
localitatile in care nu sunt cabinete de medicina de familie in scopul cresterii
accesului la servicii de asistenta medicala primara,

e infiintarea unui centru de permanenta la Ramnicelu pentru asigurarea continuitatii
asistentei medicale primare,

e acordarea de consultanta si asistenta tehnica in domeniul evaluarii nevoilor, a
stabilirii prioritatilor si modalitatilor de implementare a politicilor de asistenta
medicala comunitara in scopul cresterii capacitatii institutionale a administratiei
publice locale in procesul de identificare a nevoilor de sanatate.

5. Locuire
Initiativa cheie

Asigurarea unui sprijin de urgenta eficient pentru persoane fdra adapost, in paralel cu
dezvoltarea capacitatii sistemului pentru reintegrare sociala si prevenire timpurie.

Obiectivul strategic specific: Consolidarea capacitatii de interventie in strada, in paralel cu
proiectarea unei strategii de reintegrare si prevenire timpurie.
Actiuni strategice prioritare:
- Imbundtdtirea situatiei romilor si a altor grupuri vulnerabile prin punerea in legalitate a
terenurilor si a locuintelor detinute.
Activitati specifice:
e Crearea unei baze de date cu numarul locuintelor detinute fara acte si continuarea
abordarii de rezolvare a problemelor legate de dreptul de proprietate asupra
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terenurilor si locuintelor detinute de romi/ alte grupuri vulnerabile si de
reconstituire a dreptului de proprietate funciara in scopul realizarii unei baze de
date la nivel judetean.
- Cresterea numdrului de locuinte reabilitate detinute de persoane apartinand romilor si
altor grupuri vulnerabile.
Activitati specifice:

e intocmirea de catre asistentii sociali si expertii pentru problemele romilor, a
nevoilor locale de reabilitare a locuintelor cu grad avansat de degradare apartinand
etnicilor romi si prezentarea situatiei primarilor in vederea includerii in bugetul
local a unor sume necesare reabilitarii.

- Cresterea gradului de asigurare a accesului la utilitdti a comunitatilor din zonele locuite
in mod compact de etnici romi.
Activitati specifice:
e finantarea proiectelor de infrastructura care vizeaza asigurarea conditiilor decente
de locuit in zonele locuite de romi (energie electrica, apa potabila, canalizare, gaz
A metan, pietruire drumuri comunale, salubrizare).
- Imbundtatirea accesului la locuire prin concesionarea de terenuri pentru constructia de
locuinte pentru familii rome, de cdtre autoritatile publice locale.
Activitati specifice:
e atribuirea, de catre autoritatile publice locale, prin concesionare, de terenuri
A pentru constructia de locuinte destinate famililor apartinand grupurilor vulnerabile.
- Imbundtatirea accesului la locuire a grupurilor dezavantajate prin construirea de locuinte
sociale.
Activitati specifice:
e dezvoltarea unor proiecte pentru locuinte sociale.

6. Participare sociala
Initiativa cheie

imbundtdtirea mediului social si cresterea increderii in institutii.

Obiectivul strategic specific: Imbunatatirea responsabilizarii institutiilor publice.

Actiuni strategice prioritare:

- Asigurarea informdrii publice regulate privind planurile si performantele institutiilor
publice.

Activitati specifice:
e realizarea unui site al institutiilor publice,
e actualizarea permanenta a site-ului institutiilor publice cu privire la activitatea si
serviciile oferite, modificari ale legislatiei incidente,
e desemnarea unui responsabil cu relatiile publice si procedurarea activitatii acestuia,
e realizarea periodica a unor comunicate de presa,
e publicarea planurilor anuale de actiune si a rapoartelor de activitate,

- Imbundtdtirea comunicdrii privind disponibilitatea serviciilor si a mecanismelor de acces
la servicii, in mod activ, in special a celor mai vulnerabili potentiali beneficiari.
Activitati specifice:

e realizarea de pliante, afise, flyer-e,

e realizarea de ghiduri de servicii pentru potentialii beneficiari,
e organizarea activitatii de relatii cu publicul,

e informarea populatiei cu privire la serviciile oferite.

- Asigurarea unei mai bune documentdri si disemindri prin canale mass-media si instrumente
IC (informatice si comunicationale) a interactiunilor reusite intre cetdteni si institutii, in
vederea sporirii increderii in institutiile publice si a constientizdrii privind serviciile
disponibile.
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Activitati specifice:

e 0 campanie de presa pentru informarea publicului larg privind serviciile oferite.
Includerea reprezentantilor grupurilor vulnerabile in comitetele si organele decizionale
locale (atdt formale, cdt si informale), in vederea intdririi rolului si pozitiilor lor in cadrul
comunitatilor.
Activitati specifice:

e participarea reprezentantilor grupurilor vulnerabile la prezentarea raportului anual

de activitate in scopul obtinerii de propuneri din partea acestor grupuri.

Asigurarea includerii unor mecanisme deschise si sensibile pentru reclamatii si plangeri in
configuratia institutionald a serviciilor sociale.
Activitati specifice:

e stabilirea modului de solutionare a petitiilor,

o stabilirea modalitatii de comunicare a raspunsurilor solicitate.

Cresterea tolerantei si diminuarea discrimindrii.

Obiectivul strategic specific: Cresterea tolerantei fata de grupurile vulnerabile.

Actiuni strategice prioritare:

Sporirea continutului educational ce promoveaza toleranta fatd de minoritdti si grupuri
sociale vulnerabile in curriculum-uri.
Activitati specifice:

e organizarea unui concurs de desene in scolii, pe teme antidiscriminare.
Conceperea si implementarea unor campanii sustinute educative si de sporire a
constientizdrii diversitdtii (incluzdnd diverse categorii de grupuri marginalizate sau
discriminate) ca o completare a altor actiuni, in abordarea stigmatului si discrimindrii.
Activitati specifice:

e organizarea unui festival de dans pentru copiii apartinand diferitelor grupuri

marginalizate sau discriminate.

Cresterea participdrii in activitati de voluntariat cu si pentru grupurile vulnerabile.

Obiectivul _strategic specific: Stimularea angajamentului civic si voluntariatului pentru

reducerea saraciei si incluziunii sociale.
Actiuni strategice prioritare:

Valorificarea bunelor practici existente in domeniul participdrii sociale a persoanelor
vulnerabile, ca punct de plecare pentru dezvoltarea de noi programe.
Activitati specifice:
e organizarea unui internship cu reprezentantii unor comunitati multietnice in scopul
elaborarii unui ghid de bune practici comun.
Imbundtdtirea in continuare a legii voluntariatului.
Activitati specifice:
e organizarea unei mese rotunde privind voluntariatul.
Mobilizarea mass-media pentru sporirea constientizdrii valorii voluntariatului.
Activitati specifice:
e realizarea unei campanii de presa.
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I1.2 Planul de actiune locala pentru incluziune sociala
- PALIS -

Judetul CALARASI
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1. Ocuparea fortei de munca
Initiativa cheie

Activarea populatiei sdrace care nu este cuprinsa intr-o forma de ocupare, educatie sau
formare profesionala si nu este afectata de o dizabilitate.

Obiectivul strategic specific: Mobilizarea persoanelor apte de munca somere si inactive si
investitia in educatia, formarea profesionala, dezvoltarea aptitudinilor si competentelor
profesionale, pentru a creste gradul de ocupare a acestora.

Actiuni strategice prioritare:

- Implementarea unor programe active de ocupare a fortei de muncd.

Activitati specifice:
e consilierea profesionala a somerilor, selectia participantilor si formarea
profesionala a somerilor,

programe de ocupare si formare pentru femeile rome,

mediere, consiliere si formare profesionala, subventionare locuri de munca,

organizarea de burse ale locurilor de munca,

incheierea de parteneriate si protocoale cu terti, in vederea cresterii gradului de

ocupare,

e informare, consiliere si formare profesionala a persoanelor care fac parte din
categoria grup vulnerabil, respectiv persoane de etnie roma, elevi peste 16 ani si
studenti, persoane cu dizabilitati, tineri peste 18 ani care parasesc sistemul
institutionalizat de protectie a copilului,

e mediere, consiliere profesionala si formare profesionala, subventionare locuri de

munca,

actiuni in cadrul parteneriatelor si protocoalelor incheiate,

campanie de informare, consiliere si orientare profesionala a elevilor,

prezentarea oportunitatilor privind accesarea fondurilor europene,

promovarea de proiecte cu caracter social de dezvoltare a resurselor umane si

ocuparea fortei de munca,

organizarea bursei locurilor de munca in localitate,

organizarea de cursuri de calificare si recalificare,

campanii de informare privind combaterea discriminarii,

consilierea psihologica a copiilor care au parintii plecati in strainatate la munca si

sunt lasati in ingrijirea altor persoane,

consilierea psihologica a mamelor minore pentru a preveni violenta in familie,

e autorizarea de catre comisia de autorizare a judetului Calarasi din cadrul AJPIS
Calarasi de furnizori de formare profesionala a adultilor care solicita autorizarea si
indeplinesc conditiile legale,

e integrarea/ reintegrarea pe piata muncii a persoanelor consumatoare de droguri,
precum si a celor eliberate din sistemul penitenciar condamnate pentru infractiuni.

2. Beneficii de asistenta sociala si servicii sociale
Initiativa cheie

Oferirea de suport financiar adecvat pentru persoanele cu dizabilitati aflate in risc de
sardcie sau excluziune sociala.

Obiectivul strategic specific: Tmbunététirea calitatii serviciilor pentru a se asigura eficacitatea
interventiilor.
Actiuni strategice prioritare:
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- Combaterea stereotipurilor negative asociate grupurilor vulnerabile si investirea in
proiecte care presupun o interactiune intre populatia vulnerabild si populatia generald,
astfel incat sd asigure participarea sociald si combaterea discrimindrii.

Activitati specifice:

derularea de programe impreuna cu Agentia Nationala impotriva Traficului de
Persoane in vederea prevenirii cazurilor de trafic de persoane - 2 sesiuni,
consilierea familiei, in vederea asumarii obligatiilor parintesti si consolidarii relatiei
beneficiar-parinte,

informarea familiei cu privire la drepturile care li se cuvin conform legii, in cazul
reintegrarii in familie sau a drepturilor care ii revin in situatia inlocuirii unui
plasament dintr-un centru de tip rezidential cu plasament familial,

campanie de informare si sensibilizare prin furnizarea de flyer-e/ pliante de
prezentare a serviciilor oferite de Serviciul Evaluare/ Rezidential din cadrul DGASPC
Calarasi,

implicarea presei si a comunitatii locale in procesul de promovare a imaginii si a
drepturilor persoanelor adulte, a serviciilor existente si a modului de accesare a
acestora,

oferirea serviciilor de consiliere, orientare si informare pentru familia/
reprezentantul legal al persoanei adulte cu dizabilitati,

promovarea si asigurarea cunoasterii de catre angajatori a dreptului la munca al
persoanelor cu dizabilitati,

implicarea in programe/ proiecte care au ca scop formarea/ reconversia
profesionala a persoanelor cu dizabilitati,

informarea angajatorilor cu privire la proiectarea si adaptarea locurilor de munca
in asa fel incat acestea sa devina accesibile persoanelor cu dizabilitati,

sustinerea de campanii de sensibilizare si constientizare a angajatorilor asupra
abilitatilor persoanelor cu dizabilitati,

informarea si consilierea privind combaterea violentei in familie,

organizarea de intalniri si discutii comune cu tinerii, membrii familiilor acestora si
reprezentantii Ministerului Afacerilor Interne,

afisarea in locuri publice a legislatiei specifice.

Obiectivul strategic specific: Eliminarea ciclului inter-generational al saraciei si excluziunii

sociale prin interventii care vizeaza factorii multipli ai inegalitatilor.

Actiuni strategice prioritare:

- Transformarea barierelor in oportunitati pentru copii (in special incepand din copildrie,
ingrijirea primard a sandtdtii si nutritie).
Activitati specifice:

vizite la locuintele familiilor care au minorii in plasament,

dezvoltarea si implementarea unor proiecte de prevenirea a consumului de droguri
(copii cu parinti dependenti de droguri, alcool, copii din familii cu nivel socio-
economic scazut, copii cu parinti cu tulburari psihice, copii cu risc de abandon
scolar),

activitate de consiliere a familiei si copilului, intocmirea unui plan de actiune in
functie de nevoile lor/ specificul cazului.

- Asigurarea accesului la servicii sociale fie pentru a corecta deficienta functionald a unuia
dintre aceste sectoare, fie pentru a compensa nevoile particulare ale persoanelor cu
vulnerabilitati specifice.

Activitati specifice:

facilitarea accesului la servicii de planificare familiala, indrumare, consiliere,
asigurarea suportului material,

acordarea suportului metodologic ONG-urilor, in vederea dezvoltarii si asigurarii de
servicii alternative pentru persoanele adulte si familiile acestora, prevenirii
institutionalizarii, cunoasterea si aplicarea legislatiei,
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e implicarea in proiecte/ programe care au ca scop formarea/ reconversia
profesionald a persoanelor adulte cu dizabilitati, in vederea integrarii socio-
profesionale.

Incurajarea codeciziei si a participarii beneficiarilor in serviciile sociale.

Obiectivul strategic specific: Asigurarea implicarii beneficiarilor in procesul de luare a
deciziilor privind serviciile sociale de care beneficiaza sau de care vor beneficia.
Actiuni strategice prioritare:
- Cresterea rolului furnizorilor publici si privati in implementarea si dezvoltarea serviciilor
sociale.
Activitati specifice:
e facilitarea accesului la servicii de planificare familiala, indrumare, consiliere,
asigurarea suportului material,
e implicarea in programe/ proiecte care au ca scop formarea/ reconversia
profesionala a persoanelor cu dizabilitati,
e diversificarea si sustinerea de servicii sociale prin: consiliere pentru persoanele cu
dizabilitati si familiile acesteia, informare pentru angajatori.

Intarirea capacitatii structurilor de asistenta sociala de la nivel local.

Obiectivul strategic specific: Dezvoltarea si consolidarea retelei de servicii sociale.

Actiuni strategice prioritare:

- Instruirea angajatilor cu sarcini in domeniul asistentei sociale (inclusiv a noilor angajati)
si elaborarea metodologiilor, instructiunilor si instrumentelor pentru consolidarea
implementdrii managementului de caz la nivelul Serviciului Public de Asistentd Sociald
(SPAS).

Activitati specifice:
e elaborarea planului de formare/ perfectionare a personalului din cadrul SPAS.

3. Educatie
Initiativa cheie

Imbunétatirea sistemului de educatie si ingrijire timpurie a copiilor.

Obiectivul strategic specific: Consolidarea Sistemului Incluziv de ingrijire si Educatie a Copiilor
Prescolari si Anteprescolari.
Actiuni strategice prioritare:
- Extinderea retelelor de crese si gradinite pentru a asigura accesul tuturor copiilor la aceste
servicii.
Activitati specifice:
e crearea unei crese si unei gradinite.
- Implementarea unor politici adresate celor 15 procente de copii de vdrsta prescolarad (4-6
ani) exclusi de la educatia prescolard.
Activitati specifice:
e identificarea numarului de copii prescolari aflati in situatie de abandon scolar.
- Dezvoltarea ofertei de servicii de consiliere pentru pdrintii din grupurile vulnerabile si din
comunitdti defavorizate.
Activitati specifice:
e sustinerea materiala a copiilor care provin din familii defavorizate prin acordarea
de burse sociale,
e cuprinderea in sistemul de invatamant a tuturor copiilor de varsta scolara.
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- Implementarea de mdsuri de reducerere a inegalitatilor privind calitatea educatiei
timpurii pentru cei care au acces la ea, in special pentru copii sdraci si exclusi social.
Activitati specifice:

e colaborarea cu scoala, respectiv gradinita, in vederea prevenirii abandonului scolar.

Cresterea accesului la educatie de calitate a copiilor din grupurile vulnerabile.

Obiectivul strategic specific: Cresterea accesului persoanelor de etnie roma la educatie de

calitate.

Actiuni strategice prioritare:

- Cresterea numdrului de copii inscrisi si a ratei de participare a acestora la educatia
prescolard a copiilor din comunitdtile sarace si marginalizate, cu atentie speciald asupra
copiilor de etnie roma.

Activitati specifice:
e realizarea unor programe de consiliere a parintilor din etnia roma pentru cresterea
interesului acestora in procesul educativ,
e acordarea de ajutoare familiilor defavorizate.

- Dezvoltarea unui sistem de identificare pentru elevii cu risc de abandon, care poate ajuta
la initierea unor mdsuri care sd diminueze drastic abandonul scolar.
Activitati specifice:

e prevenirea abandonului scolar in scopul cresterii ratei alfabetizarii.

4, Sanatate
Initiativa cheie

Imbunatatirea echitatii si protectiei financiare privind accesul la servicii de sanatate.

Obiectivul strategic specific: Asigurarea unui sistem de finantare care sa ia in considerare
nevoile grupurilor vulnerabile.
Actiuni strategice prioritare:
- Cresterea finantdrii sectorului de sandtate.
Activitati specifice:

e Directia de Sanatate Publica Calarasi deruleaza urmatoarele investitii in cadrul
Programelor de sanatate: Programul national de imunizare, Programul national de
boli transmisibile (HIV-SIDA, tuberculoza, infectii cu transmitere sexuala si alte boli
transmisibile prioritare), Programul national de monitorizare a factorilor
determinanti din mediul de viata si de munca, Programul national de evaluare,
promovare a sanatatii si educatie pentru sanatate, Programul national de sanatate
a femeii si copilului, Programul national de tratament in strainatate.

Obiectivul strategic specific: Asigurarea protectiei financiare a grupurilor de populatie saraca

si vulnerabila.

Actiuni strategice prioritare:

- Asigurarea de tratamente si medicatie accesibile pentru populatia sdracad si vulnerabild.
Activitati specifice:

e vizite comune ale persoanelor cu atributii in domeniul asistentei sociale, medici de
familie, asistenti comunitari la persoanele singure si familiile aflate in situatii de
risc,

e indrumarea persoanelor de sex feminin catre cabinetele medicale, in vederea
obtinerii de metode contraceptive gratuite,

e campanii de evaluare a starii de sanatate a cetatenilor.

Imbunétatirea acordarii serviciilor de sinatate in zone specifice relevante pentru grupurile
sarace si vulnerabile.
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Obiectivul strategic specific: Sporirea accesului celor saraci la promovarea sanatatii,

prevenirea bolilor cronice si ingrijire.

Actiuni strategice prioritare:

- Cresterea nivelului de cunostinte in domeniul sandtdtii, cu accent pe persoanele sdrace,
mai putin educate, prin actiuni educative implementate cu sprijinul sistemelor primare si
comunitare de ingrijire a sandtdtii si prin campanii de informare.

Activitati specifice:

e Formarea profesionala/ informarea de catre CPECA (Centrul de Prevenire Evaluare
si Consiliere Antidrog) a specialistilor: medici, cadre medicale medii, farmacisti,
alte persoane care lucreaza in domeniul reducerii riscurilor asociate consumului de
droguri.

5. Locuire
Initiativa cheie

Cresterea accesibilitatii si imbunatatirea calitatii serviciilor de locuire, in special pentru
populatia vulnerabila.

Obiectivul strategic specific: Asigurarea accesibilitatii locuintelor, in special pentru tineri si

alte grupuri vulnerabile, si cresterea calitatii stocului de locuinte.

Actiuni strategice prioritare:

- Asigurarea cd programele de infrastructurd de mari dimensiuni pentru reabilitarea si
modernizarea locuintelor si a utilitatilor devin mai puternic orientate cdtre populatia
sdracd.

Activitati specifice:

o realizarea de programe care sa faciliteze obtinerea actelor de identitate, in vederea
legalizarii proprietatii asupra imobilelor dobandite prin sprijinul autoritatilor locale.
Integrarea procesului in cadrul proiectelor de infrastructura mare in comunitatile
unde gradul de pauperizare este ridicat in scopul intrarii in legalitate a persoanelor
vizate.

Asigurarea unui sprijin de urgenta eficient pentru persoane fara adapost, in paralel cu
dezvoltarea capacitatii sistemului pentru reintegrare sociala si prevenire timpurie.

Obiectivul strategic specific: Consolidarea capacitatii de interventie in strada, in paralel cu
proiectarea unei strategii de reintegrare si prevenire timpurie.
Actiuni strategice prioritare:
- Trecerea graduald, in ce priveste reducerea numdrului persoanelor fdard addpost, de la
servicii de urgentd la programe de integrare pe termen lung.
Activitati specifice:

e alocarea de fonduri in vederea organizarii unor adaposturi unde persoanele fara
adapost sa fie consiliate pentru obtinerea actelor de identitate, conditie imperios
necesara in vederea reintegrarii si incluziunii reale in scopul crearii de adaposturi
specializate si existenta de personal calificat pentru consiliere.

- Reducerea drasticd a fenomenului copiilor strdzii pdnd la eradicarea lui.
Activitati specifice:

o desfasurarea unor actiuni de identificare a cazurilor de copii fara adapost, evaluarea
situatiilor de urgenta, prioritizarea actiunilor si indrumarea copiilor catre centre
specializate de ocrotire si educare in scopul crearii unei baze de date a minorilor
fara adapost, realizarea unui plan de masuri si informarea autoritatilor, in vederea
preluarii cazurilor identificate.
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6. Participare sociala

Initiativa cheie

Imbunatatirea mediului social si cresterea increderii in institutii.

Obiectivul strategic specific: Imbunatatirea responsabilizarii institutiilor publice.

Actiuni strategice prioritare:

Asigurarea informdrii publice regulate privind planurile si performantele institutiilor
publice.
Activitati specifice:

e crearea unor parteneriate intre institutiile cu acelasi profil ce au ca domeniu de
activitate protectia sociala in scopul incheierii unor protocoale de colaborare intre
diferitele institutii si organizatii nonguvernamentale.

Imbundtdtirea comunicdrii privind disponibilitatea serviciilor si mecanismelor de acces la
servicii, in mod activ, in special a celor mai vulnerabili potentiali beneficiari.
Activitati specifice:

e crearea de baze de date cu principalii actori implicati in protectia sociala in scopul
realizarii unei comunicari eficiente intre principalele institutii de profil, pentru
indrumarea si directionarea potentialilor beneficiari catre acele institutii care pot
raspunde problemelor existente.

Cresterea tolerantei si diminuarea discriminarii.

Obiectivul strategic specific: Cresterea tolerantei fata de grupurile vulnerabile.

Actiuni strategice prioritare:

Conceperea si implementarea unor campanii sustinute educative si de sporire a
constientizdrii diversitatii (incluzdnd diverse categorii de grupuri marginalizate sau
discriminate) ca o completare a altor actiuni, in abordarea stigmatului si discrimindrii.
Activitati specifice:

e realizarea de cursuri si seminarii pentru constientizarea unitatii prin diversitate la
niveluri educationale care sa cuprinda participanti din toate etniile si grupurile
sociale in scopul crearii unei coeziuni culturale si sociale intre grupuri.

Consolidarea mdsurilor antidiscriminatorii care vizeazd sporirea incluziunii sociale a
romilor si altor grupuri vulnerabile in sectoarele de educatie si de ocupare a fortei de
muncd, in acelasi timp, dezvoltGnd mdsuri antidiscriminatorii in alte sectoare precum
sdndtatea si locuintele.

Activitati specifice:

e comunicarea directa cu conducerea Unitatilor Administrativ Teritoriale (UAT):
Primar si Consiliu local, pentru gasirea de solutii concrete pentru indeplinirea
nevoilor fizice de asigurare a unui trai decent al acestor categorii sociale in scopul
cresterii interesului pentru rezolvarea situatiei locative si educative a persoanelor
cu probleme sociale si asigurarii accesului la sanatate prin plata contributiilor.

Cresterea participarii in activitati de voluntariat cu si pentru grupurile vulnerabile.

Obiectivul _strategic specific: Stimularea angajamentului civic si voluntariatului pentru

reducerea saraciei si incluziunii sociale.
Actiuni strategice prioritare:

Valorificarea bunelor practici existente in domeniul participdrii sociale a persoanelor
vulnerabile, ca punct de plecare pentru dezvoltarea unor noi programe si noi forme de
participare.

Activitati specifice:
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e parteneriate cu alte institutii sau ONG-uri din tarile comunitare pentru gasirea

formulelor optime adaptate specificului local in scopul preluarii si adaptarii
) exemplelor de buna practica.
Imbundtadtirea in continuare a legii voluntariatului.
Activitati specifice:

e crearea unui cadru legislativ complet si cuprinzator a ceea ce reprezinta Legea
voluntariatului in scopul crearii unei emulatii participative la nivelul localitatilor
prin promovarea actiunilor desfasurate in sprijinul colectivitatilor.

Asigurarea faptului cd vocile persoanelor vulnerabile sunt auzite, prin acorduri
institutionale formale si cooperarea cu alte grupuri, care dispun de mai multe resurse
(ONG-uri, institutii caritabile), care pot ajuta prin oferirea de know-how, suport juridic,
stabilitate (un loc de intalnire regulat) si care, in sens mai general, le pot sprijini sd se
organizeze in grupuri de actiune.

Activitati specifice:

e crearea unor comitete consultative constituite din persoanele cu dizabilitati,
reprezentanti din celelalte grupuri vulnerabile si principalele institutii publice in
scopul directionarii informatiei direct catre persoanele interesate.

Imputernicirea comunitatilor sarace si marginalizate prin participarea sociala activa.

Obiectivul strategic specific: Promovarea unei abordari de dezvoltare comunitara participativa

in proiectele implementate in zonele sarace si marginalizate.
Actiuni strategice prioritare:

Proiectarea unui mecanism de selectie a comunitdtilor care sd capitalizeze cat mai bine
rezultatele proiectelor implementate anterior, in acord cu principiile derivate din
concluziile evaludrilor acestor proiecte.
Activitati specifice:
e agregarea datelor colectate atat de la nivelul UAT-urilor, cat si de la nivelul
Institutului Judetean de Statistica pentru indentificarea oportunitatilor de actiune.
Un rol primordial il are si colectarea datelor in timp real, pe localitati, privind
beneficiarii de diferite beneficii de asistenta sociala, in scopul identificarii zonelor
cu risc privind excluziunea sociala (realizarea unei harti a saraciei judetului).

Cresterea accesului la informare si cunoastere prin inovatie sociala.

Obiectivul strategic specific: Sporirea eforturilor pentru conectarea oamenilor la economia

bazata pe cunoastere si la e-servicii sociale, in scopul pregatirii conditiilor inovatiei sociale.
Actiuni strategice prioritare:

Furnizarea de informatie accesibild in toate zonele relevante pentru politicile, serviciile
si bunurile publice si dezvoltarea tehnologiilor care vor duce la eliminarea barierelor de
comunicare pentru grupurile vulnerabile.
Activitati specifice:
e infiintarea unor puncte de informare la nivelul institutiilor publice, cu impact asupra
fluidizarii obtinerii de informatii pentru persoanele cu dizabilitati in scopul
accelerarii accesului la informatiile de interes public.
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I1.3 Planul de actiune locala pentru incluziune sociala
- PALIS -

Judetul CLUJ
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1. Ocuparea fortei de munca
Initiativa cheie

Activarea populatiei sarace care nu este cuprinsa intr-o forma de ocupare, educatie sau
formare profesionala si nu este afectata de o dizabilitate.

Obiectivul strategic specific: Mobilizarea persoanelor apte de munca, somere si inactive si

investitia in educatia, formarea profesionala, dezvoltarea aptitudinilor si competentelor

profesionale, pentru a creste gradul de ocupare a acestora.

Actiuni strategice prioritare:

- Cresterea finantdrii pentru mdsuri active si eficace de ocupare.
1. masuri destinate beneficiarilor - informarea si consilierea profesionala, medierea muncii,
formarea profesionala, evaluarea si certificarea competentelor profesionale, consultanta si
asistenta pentru inceperea unei activitati independente sau initierea unei afaceri,
completarea veniturilor salariale ale angajatilor, stimularea mobilitatii fortei de munca;
2. masuri destinate angajatorilor - subventii pentru incadrarea absolventilor, a persoanelor
de peste 45 de ani si parinti unici sustinatori ai familiilor monoparentale, a persoanelor cu
dizabilitati, a tinerilor cu risc de marginalizare sociala, masuri pentru angajatorii care
incheie contracte de ucenicie, contracte de stagiu pentru absolventii de invatamant
superior, sau care incadreaza in munca elevi si studenti pe perioada vacantelor), precum si
alocarea de resurse financiare din fonduri europene.

- Implementarea unor programe active de ocupare a fortei de muncd.
Activitati specifice:

e programe de formare profesionala de lunga durata pentru someri in scopul
calificarii/ recalificarii persoanelor din grupul tinta si angajarii celor formati.

Reducerea ocuparii in sectorul informal si sprijinirea cresterii productivitatii fermelor mici
si mijlocii.

Obiectivul strategic specific: Cresterea productivitatii persoanelor angajate pe cont propriu,
in special in agricultura de subzistenta si in ferme de dimensiuni mici si mijlocii.
Actiuni strategice prioritare:
- Cresterea cunostintelor si calificdrilor fermierilor prin scoli profesionale si tehnice si
servicii de instruire in sectorul agricol.
Activitati specifice:
e organizarea unor cursuri de formare pentru fermieri si a unor campanii de informare
referitoare la activitatea de formare.

Dezvoltarea capacitatii institutionale si a resurselor serviciului public de ocupare.

Obiectivul strategic specific: Dezvoltarea capacitatii Agentiei Nationale pentru Ocuparea

Fortei de Munca (ANOFM) in vederea deservirii persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca,

a celor care sunt inactive sau somere si a persoanelor sarace incadrate in munca, prin oferirea

de masuri active de calitate pe intregul teritoriu al tarii.

Actiuni strategice prioritare:

- Crearea parteneriatelor locale pentru implementarea programelor active de ocupare a
fortei de muncd, in special in comunitdtile urbane marginalizate. Asigurarea cadrului legal
pentru constituirea parteneriatelor public-privat pentru finantarea din bugetul
asigurdrilor pentru somaj si fonduri europene structurale si de investitii.

Activitati specifice:
e semnare de parteneriate public-privat in scopul intensificarii colaborarii inter-
institutionale.
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Obiectivul _strategic specific: Imbunatatirea capacitatii administrative, manageriale si
informationale a ANOFM de a elabora, prezenta, monitoriza si evalua programe aferente pietei
muncii pentru persoanele din grupurile vulnerabile aflate in cautarea unui loc de munca.
Actiuni strategice prioritare:

- Elaborarea unei proceduri de identificare a persoanelor din grupurile vulnerabile aflate in
cdutarea unui loc de muncd, in vederea stabilirii traseului profesional al acestora.
Activitati specifice:

e crearea unei baze de date cu persoanele din grupurile vulnerabile in scopul
mentinerii unei evidente a persoanelor care apartin grupurilor vulnerabile.

Cresterea ratelor de ocupare a fortei de munca a grupurilor vulnerabile.

Obiectivul strategic specific: Cresterea accesului populatiei de etnie roma la servicii de
ocupare a fortei de munca.
Actiuni strategice prioritare:

- Organizarea de cursuri de formare profesionald, programe de alfabetizare si de
educatie tip "a doua sansa”, destinate populatiei de etnie romd.

Activitati specifice:

e identificarea persoanelor care au nevoie de alfabetizare si de completarea studiilor,
e organizarea de cursuri de formare profesionala, de programe de alfabetizare si de
educatie tip "a doua sansa” destinate populatiei de etnie roma in scopul
alfabetizarii, formarii si orientare profesionala a beneficiarilor.
Obiectivul strategic specific: Dezvoltarea serviciilor de sprijin pentru angajarea persoanelor
din grupurile vulnerabile (in special persoanele de etnie roma si persoanele cu dizabilitati).
Actiuni strategice prioritare:

- Promovarea de masuri destinate egalizdrii sanselor de acces pe piata muncii a femeilor
din grupurile vulnerabile sau familiile sdrace (recuperarea deficitelor de educatie si
calificare acumulate).

Activitati specifice:

e realizarea unei campanii de informare cu privire la egalitatea sanselor de acces pe
piata muncii a femeilor din grupurile vulnerabile,

e informarea angajatorilor cu privire la facilitatile angajarii persoanelor din grupurile
vulnerabile.

2. Beneficii de asistenta sociala si servicii sociale
Initiativa cheie

Oferirea de suport financiar adecvat pentru persoanele cu dizabilitati aflate in risc de
saracie sau excluziune sociala.

Obiectivul strategic specific: Tmbunatatirea calitatii serviciilor pentru asigurarea eficacitatii
interventiilor.
Actiuni strategice prioritare:

- Combaterea stereotipurilor negative asociate grupurilor vulnerabile si investirea in
proiecte care presupun o interactiune intre populatia vulnerabild si populatia general,
astfel incat sa asigure participarea sociald si combaterea discrimindrii.

Activitati specifice:

e campanie de informare si consiliere pentru persoanele cu dizabilitati (prin
parteneriate constituite intre unitatile administrativ-teritoriale si ONG-uri).

Incurajarea codeciziei si a participarii beneficiarilor in serviciile sociale.
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Obiectivul strategic specific: Asigurarea implicarii beneficiarilor in procesul de luare a
deciziilor privind serviciile sociale de care beneficiaza sau de care vor beneficia.
Actiuni strategice prioritare:
- Cresterea rolului furnizorilor publici si privati in implementarea si dezvoltarea
serviciilor sociale.
Activitati specifice:
e analiza nevoilor judetene,
e stabilirea de linii prioritare,
o finantarea/ contractarea serviciilor sociale.

Dezvoltarea echipelor comunitare de interventie integrata.

Obiectivul strategic specific: Dezvoltarea unei abordari integrate privind furnizarea de servicii.
Actiuni strategice prioritare:

- Oferirea unui pachet integrat care sd includd o varietate de servicii, cum ar fi servicii
de educatie, ocupare, sdndtate, asistentd sociald, locuire si alte servicii publice,
suplimentar fata de beneficiile de asistentd sociald.

Activitati specifice:

e analiza complexitatii serviciilor existente,
e constituirea unui grup de lucru integrat la nivelul fiecarei unitati administrativ-
teritoriale,

- Oferirea de servicii de informare, mediere, facilitare pentru familiile sdrace, in special
pentru cele din zonele marginalizate, pentru a accesa serviciile sociale.

Activitati specifice:

e campanie de informare si consiliere in zonele marginalizate (in parteneriat realizat
intre unitatile administrativ-teritoriale si ONG-uri).
Obiectivul strategic specific: Cresterea coordonarii orizontale si verticale si trecerea treptata
spre servicii integrate.
Actiuni strategice prioritare:

- Crearea de echipe multi-disciplinare sau mobile (de exemplu, pentru a ajuta copiii cu
dizabilitati izolati sau varstnicii dependenti si cu nevoi complexe, in special in
comunitdtile rurale).

Activitati specifice:

e realizarea unui proiect pilot de unitate mobila de interventie in zona rurala in scopul
scaderii costurilor si cresterii eficientei interventiei.

3. Educatie
> Initiativa cheie

Imbunatitirea sistemului de educatie si ingrijire timpurie a copiilor.

Obiectivul strategic specific: Consolidarea Sistemului Incluziv de ingrijire si Educatie a Copiilor
Prescolari si Anteprescolari.
Actiuni strategice prioritare:
- Extinderea retelelor de crese si gradinite pentru a asigura accesul tuturor copiilor la
aceste servicii.
Activitati specifice:

e identificarea localitatilor in care este nevoie de extinderea retelelor de crese,

e identificarea resurselor pentru construirea si functionarea creselor si gradinitelor in
scopul identificarii necesarului de extindere si includerii in bugetul local a fondurilor
necesare.

- Implementarea unor politici adresate celor 15 procente de copii de varsta prescolard
(4-6 ani) exclusi de la educatia prescolara.
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Activitati specifice:
e participarea la proiectul “Fiecare copil in gradinita” in scopul inscrierii si participarii
unui numar cat mai mare de comunitati.
- Dezvoltarea ofertei de servicii de consiliere pentru padrintii din grupurile vulnerabile si
din comunitdti defavorizate.
Activitati specifice:
e cresterea numarului de specialisti pe servicii sociale (psihologi, asistenti sociali) in
institutiile de invatamant in scopul oferirii de servicii de consiliere individuale si de
grup pentru parintii din grupurile vulnerabile.

Cresterea participarii si imbunatatirea rezultatelor in educatia primara si secundara pentru
toti copiii.

Obiectivul strategic specific: Asigurarea accesului tuturor copiilor la educatie primara si
secundara de calitate.
Actiuni strategice prioritare:
- Imbundtdtirea calitdtii educatiei prin constituirea unor mdsuri de asistentd pentru scoli
defavorizate, cu procentaje ridicate de elevi cu profiluri socio-economice vulnerabile.
Activitati specifice:
e identificarea scolilor defavorizate,
e identificarea scolilor care pot sa preia un procent din numarul de elevi cu profiluri
socio-economice vulnerabile in scopul mentinerii evidentei numarului de scoli
defavorizate si a scolilor care pot prelua copii.

4, Sanatate
Initiativa cheie

Imbunatatirea echitatii si protectiei financiare privind accesul la servicii de sanitate.

Obiectivul strategic specific: Asigurarea unui sistem de finantare care sa ia in considerare
nevoile grupurilor vulnerabile.
Actiuni strategice prioritare:
- Cresterea eficacitdtii retelei de ingrijire primard a sdndtdatii in abordarea nevoilor
persoanelor sdrace legate de sdndtate.
Activitati specifice:
e cresterea rolului mediatorului in comunitatile marginalizate in scopul cresterii
numarului asiguratilor care fac parte din categoria persoanelor sarace.
Obiectivul strategic specific: Asigurarea protectiei financiare a grupurilor de populatie saraca
si vulnerabila.
Actiuni strategice prioritare:
- Asigurarea de tratamente si medicatie accesibile pentru populatia sdracd si vulnerabild.
Activitati specifice:
e campanii de constientizare si de educatie sanitara privind calitatea medicamentelor
generice in scopul informarii si constientizarii populatiei saraca si vulnerabila.

imbunatatirea acordarii serviciilor de sanatate in zone specifice relevante pentru grupurile
sarace si vulnerabile.

Obiectivul strategic specific: Imbunatatirea serviciilor medicale in domeniul s&natatii sexuale
si a reproducerii.
Actiuni strategice prioritare:
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- Asigurarea pentru toate femeile de varsta fertild (in special pentru femeile sdrace) a
posibilitdtii de accesare a serviciilor de sdndtate sexuald si reproductivd de calitate
ridicatd la preturi accesibile.

Activitati specifice:

e campanii constientizare, screening.
Obiectivul strategic specific: Sporirea accesului celor saraci la promovarea sanatatii,
prevenirea bolilor cronice si ingrijire.
Actiuni strategice prioritare:

- Conceperea unor interventii de promovare a sdndtdtii bazate pe studii anterioare, si
implementarea, monitorizarea si evaluarea acestor programe.

Activitati specifice:

e campanii de informare privind consumul, abuzul si dependenta de alcool sau de alte
substante psihotrope,

e introducerea screening-ului la nivelul medicului de familie si al medicului de
medicina scolara ce vizeaza consumul de alcool si de substante psihotrope,

e campanii de prevenire a consumului de droguri de tipul ”Copii - Parinti -
Comunitate”.

5. Locuire
> Initiativa cheie

Cresterea accesibilitatii si imbunatatirea calitatii serviciilor de locuire, in special pentru
populatia vulnerabila.

Obiectivul strategic specific: Asigurarea accesibilitatii locuintelor, in special pentru tineri si
alte grupuri vulnerabile, precum si cresterea calitatii stocului de locuinte.
Actiuni strategice prioritare:

- Evaluarea celor mai importante programe de locuinte implementate (programul
Agentiei Nationale pentru Locuinte (ANL), terenuri pentru tineri, programul ipotecar
de construire de locuinte cu suport guvernamental, programele de finantare de locuinte
si de reabilitare a locuintelor si a infrastructurii) si luarea unor decizii informate in
functie de aceste evaludri cu privire la actiunile urmdtoare.

Activitati specifice:

e identificarea unor suprafete de teren la nivel local/ judetean, care sa poata fi
alocate tinerilor,

e asigurarea utilitatilor loturilor de teren identificate; promovarea acestei facilitati si
a criteriilor de selectie catre posibilii beneficiari.

- Proiectarea programelor de crestere a eficientei energetice a clddirilor, astfel incat sd
fie cGt mai relevante pentru gospoddriile cu venit scdzut si sd asigure protectia
consumatorilor vulnerabili.

Activitati specifice:

e constructia de locuinte sociale care sa utilizeze sisteme de energie alternative si
modalitati de izolare termica,

e folosirea modalitatilor alternative de energie (panouri solare, pompe de caldura,
centrale termice pe peleti, centrale electrice).

Dezvoltarea serviciilor de locuinte sociale.

Obiectivul strategic specific: Sporirea accesului grupurilor vulnerabile la servicii accesibile de
locuire.
Actiuni strategice prioritare:
- Analizarea posibilitatii extinderii categoriilor grupurilor vulnerabile care ar putea
beneficia de locuinte sociale.
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Activitati specifice:

elaborarea unei baze de date comune la nivel judetean, defalcata pe localitati cu
sprijinul Agentiei Judetene de Plati si Inspectie Sociala, Casa de Pensii, DGASPC,
care sa cuprinda pe langa tinerii de pana in 35 ani si familii monoparentale, persoane
consumatoare de droguri, fosti detinuti, familii sarace,

raportarea periodica catre comisia de incluziune sociala.

- Evaluarea oportunitdtii de a implica economia sociald si entitdtile private in
prezentarea de programe pentru locuinte sociale de incluziune sociala.
Activitati specifice:

crearea unor campanii de atragere a fondurilor din randul oamenilor de afaceri din
comunitate in scopul realizarii parteneriatelor public-privat (structuri de economie
sociala).

6. Participare sociala

Initiativa cheie

Imbunatatirea mediului social si cresterea increderii in institutii.

Obiectivul strategic specific: Imbunatatirea responsabilizarii institutiilor publice.

Actiuni strategice prioritare:
- Asigurarea informdrii publice regulate privind planurile si performantele institutiilor
publice.
Activitati specifice:

actualizarea periodica a site-urilor institutiilor publice in scopul realizarii unor
pagini de internet actualizate, acurate si atractive, continand informatii adaptate
utilizatorilor.

- Imbundtdtirea comunicdrii privind disponibilitatea serviciilor si a mecanismelor de
acces la servicii, in mod activ, in special a celor mai vulnerabili potentiali beneficiari.
Activitati specifice:

deplasari in teren ale personalului din institutiile publice cu sprijinul ONG-urilor.

- Asigurarea unei mai bune documentdri si disemindri prin canale mass-media si
instrumente a interactiunilor reusite dintre cetdteni si institutii, in vederea sporirii
increderii in institutiile publice si a constientizdrii privind serviciile disponibile.

Activitati specifice:

evenimente de promovare a actiunilor intreprinse,

evenimente comune cu alte institutii, promovate prin toate canalele media, crearea
de brosuri,

Ziua Internationala a drepturilor omului, organizata in comun de catre institutiile
de la nivel local, impreuna cu membrii comisiei de incluziune sociala,

realizarea spoturilor antidiscriminare.

- Includerea reprezentantilor grupurilor vulnerabile in comitetele si organele decizionale
locale (atat formale, cat si informale), in vederea intdririi rolului si pozitiilor lor in
cadrul comunitatilor.

Activitati specifice:

dezbateri publice la care sa fie invitate persoane care apartin grupurilor vulnerabile.

Cresterea participarii in activitati de voluntariat cu si pentru grupurile vulnerabile

Obiectivul strategic specific: Stimularea angajamentului civic si voluntariatului pentru

reducerea saraciei si incluziunii sociale.
Actiuni strategice prioritare:
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Valorificarea bunelor practici existente in domeniul participdrii sociale a persoanelor
vulnerabile, ca punct de plecare pentru dezvoltarea unor noi programe si unei noi forme
de participare.

Activitati specifice:
e dezvoltarea sistemului de beneficii pentru voluntari in scopul cresterii numarului

acestora.

Dezvoltarea si sustinerea unui sistem vast de ingrijire de zi pentru copii si persoane
varstnice, ca mijloc de eliberare a unui numdr mare de femei si persoane vdrstnice
pentru o gamd mai mare de optiuni de participare sociald.
Activitati specifice:
e crearea centrelor de ingrijire de zi.
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I1.4 Planul de actiune locala pentru incluziune sociala

- PALIS -

Judetul DOLJ
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1. Ocuparea fortei de munca
Initiativa cheie

Activarea populatiei sarace care nu este cuprinsa intr-o forma de ocupare, educatie sau
formare profesionala si nu este afectata de o dizabilitate.

Obiectivul strategic specific: Mobilizarea persoanelor apte de munca somere si inactive si
investitia in educatia, formarea profesionala, dezvoltarea aptitudinilor si competentelor
profesionale, pentru a creste gradul de ocupare a acestora.
Actiuni strategice prioritare:
- Cresterea finantdrii pentru mdsuri active si eficace de ocupare.
Activitati specifice:
o furnizarea serviciilor de informare, de consiliere si de mediere pe piata muncii in
scopul cresterii gradului de ocupare in randul persoanelor defavorizate.
- Implementarea unor programe active de ocupare a fortei de muncd.
Activitati specifice:
e organizarea de burse de locuri de munca si caravane ale ocuparii in scopul cresterii
gradului de ocupare la nivel judetean.

Reducerea ocuparii in sectorul informal si sprijinirea cresterii productivitatii fermelor mici
si mijlocii.

Obiectivul strategic specific: Cresterea productivitatii persoanelor angajate pe cont propriu,
in special in agricultura de subzistenta si in ferme de dimensiuni mici si mijlocii.
Actiuni strategice prioritare:

- Imbundtdtirea formdrii profesionale pentru proprietarii fermelor de dimensiuni mici si
mijlocii, a grupurilor de producdtori din sectorul agricol si silvic si a invatadmantului
profesional agricol.

Activitati specifice:

e organizarea de cursuri de formare coordonate de specialisti din sectorul agricol si
silvic in scopul imbunatatirii sustenabilitatii fermelor de subzistenta.

Reducerea ratei saraciei in randul persoanelor incadrate in munca.

Obiectivul strategic specific: Dezvoltarea capitalului uman si a aptitudinilor angajatilor cu
venituri mici, oferite fie de angajator (formare la locul de munca), fie prin formare pe tot
parcursul vietii.
Actiuni strategice prioritare:
- Organizarea de cursuri de formare profesionald si de programe de ucenicie in sistemul
de formare profesionald continud, precum si a celor de ucenicie.
Activitati specifice:
e indrumarea beneficiarilor catre CRFPA (Centrul Regional de Formare Profesionala a
Adultilor) Dolj in scopul incadrarii acestora pe piata muncii.

Dezvoltarea capacitatii institutionale si a resurselor serviciului public de ocupare.

Obiectivul strategic specific: Dezvoltarea capacitatii ANOFM in vederea deservirii persoanelor
aflate in cautarea unui loc de munca, a celor care sunt inactive sau somere si a persoanelor
sarace incadrate in munca, prin oferirea de masuri active de calitate pe intregul teritoriu al
tarii.
Actiuni strategice prioritare:
- Cresterea numdrului de personal al ANOFM si al Agentiilor pentru Ocuparea Fortei de
Munca teritoriale, in vederea cresterii alocdrii financiare de la bugetul de stat pentru
aceste agentii in limita constrangerilor macro-economice si fiscale, pentru
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imbundtdtirea capacitdtii administrativ-institutionale si alocarea din FSE a resurselor
necesare intdririi capacitdtii institutionale a SPO pentru furnizarea de servicii eficiente
si eficace si pentru cresterea gradului de acoperire. Evaluarea impactului mdsurilor
active furnizate de ANOFM.

Activitati specifice:

e incadrarea si perfectionarea specialistilor in SPO (Serviciul Public de Ocupare) in
scopul realizarii unei mai bune prestari a serviciilor.
Obiectivul strategic _specific: Imbunatatirea capacitatii administrative, manageriale si
informationale a ANOFM de a elabora, prezenta, monitoriza si evalua programe aferente pietei
muncii pentru persoanele din grupurile vulnerabile aflate in cautarea unui loc de munca.
Actiuni strategice prioritare:

- Dezvoltarea Agentiilor Locale pentru Ocuparea Fortei de Muncad (ALOFM-uri) pentru
satisfacerea corespunzdtoare a necesitatilor somerilor si beneficiarilor de Venit Minim
Garantat (VMG) din zonele urbane marginalizate.

Activitati specifice:

¢ infiintarea de puncte de lucru si incadrarea de personal in scopul cresterii gradului
de satisfactie a beneficiarilor VMG.

Dezvoltarea economiei sociale (ES) in vederea cresterii oportunitatilor de angajare pentru
grupurile vulnerabile.

Obiectivul strategic specific: Promovarea dezvoltarii durabile a entitatilor ES care functioneaza
in zone sarace/ defavorizate.
Actiuni strategice prioritare:

- Consiliere, formare profesionald, consultantd in domeniul antreprenoriatului,
identificarea de piete de desfacere, dezvoltarea capacitatii si abilitatilor in diferite
domenii pentru infiintarea de noi intreprinderi sociale si dezvoltarea celor existente,
inclusiv acordarea de sprijin financiar sub forma micro-granturilor.

Activitati specifice:

e acordarea de servicii de consultanta pentru inceperea unei afaceri si credite in
conditii avantajoase in scopul infiintarii de intreprinderi ES.

- Accesibilizarea locurilor de muncd in vederea desfdsurdrii activitdtii in cadrul
intreprinderilor sociale de insertie.

Activitati specifice:

e subventionarea locurilor de munca pentru someri in scopul incadrarii acestora.

2. Beneficii de asistenta sociala si servicii sociale
Initiativa cheie

Incurajarea codeciziei si a participarii beneficiarilor in serviciile sociale.

Obiectivul strategic specific: Asigurarea implicarii beneficiarilor in procesul de luare a
deciziilor privind serviciile sociale de care beneficiaza/ vor beneficia.
Actiuni strategice prioritare:

- Elaborarea unor ghiduri si proceduri clare in vederea implicdrii beneficiarilor in
planificarea, dezvoltarea, administrarea si evaluarea tuturor tipurilor de servicii
sociale ai cdror beneficiari sau potentiali beneficiari sunt.

Activitati specifice:

e realizarea unor campanii de informare si constientizare a potentialilor beneficiari
de servicii sociale in scopul informarii beneficiarilor.

- Implementarea/ actualizarea mecanismelor de primire si de procesare a reclamatiilor
si petitiilor.

Activitati specifice:
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e crearea unei baze de date privind procesarea reclamatiilor si petitiilor in scopul
eficientizarii institutiei vizate.
- Cresterea rolului furnizorilor publici si privati in implementarea si dezvoltarea
serviciilor sociale.
Activitati specifice:
e implicarea furnizorilor publici si privati in elaborarea de ghiduri si proceduri privind
dezvoltarea serviciilor sociale in scopul unei mai bune furnizari a serviciilor sociale.

Intérirea capacitatii structurilor de asistenta sociala de la nivel local.

Obiectivul strategic specific: Dezvoltarea si consolidarea retelei de servicii sociale.
Actiuni strategice prioritare:

- Infiintarea de SPAS-uri (servicii publice de asistentd sociald) in toate localitdtile unde
acestea nu existd, in special in localitdtile rurale de dimensiuni mici.

Activitati specifice:

e informarea Consiliului local cu privire la obligativitatea infiintarii SPAS in scopul
cresterii numarului de SPAS-uri la nivel judetean.

- Existenta a cel putin un asistent social angajat cu normd intreagd in fiecare localitate.

Activitati specifice:

e aprobarea prin Hotarare a Consiliului local a SPAS in scopul cresterii calitatii

A serviciilor sociale la nivel local.
- Imbundtdtirea recrutdrii lucratorilor/ asistentilor sociali, anuntdnd public ofertele de
locuri de munca si ludnd in considerare oferirea de stimulente.

Activitati specifice:

e aprobarea prin Hotarare a Consiliului local a facilitatilor care se vor acorda
lucratorilor/asistentilor sociali in scopul oferirii de servicii centrate pe nevoile
concrete ale grupului tinta.

- Instruirea angajatilor cu sarcini in domeniul asistentei sociale (inclusiv a noilor angajati)
si elaborarea metodologiilor, instructiunilor si instrumentelor pentru consolidarea
implementarii managementului de caz la nivelul SPAS.

Activitati specifice:

e elaborarea planului de formare profesionala in scopul cresterii competentelor
profesionale ale angajatilor.

Dezvoltarea serviciilor sociale pentru grupurile vulnerabile.

Obiectivul strategic specific: Diversificarea ofertei si accesul la servicii sociale.
Actiuni strategice prioritare:

- Dezvoltarea mai multor tipuri specifice de servicii (cum ar fi interventia rapidd,
ingrijirea pe termen lung, ingrijirea ambulatorie si la domiciliu, locuinte sociale, o
gamd ampld de servicii de sustinere a incluziunii/ participdrii, servicii integrate, echipe
mobile multidisciplinare si altele).

Activitati specifice:

e asigurarea resurselor necesare pentru dezvoltarea mai multor tipuri de servicii
pentru grupurile vulnerabile in scopul diversificarii gamei de servicii acordate
grupurilor vulnerabile.

Servicii pentru copiii lipsiti de ingrijirea parintilor.

Obiectivul strategic specific: Imbunatatirea calitatii serviciilor de protectie a copilului.
Actiuni strategice prioritare:
- Dezvoltarea in continuare si revizuirea serviciilor de tip familial, astfel incdt sd se
incurajeze fie reintegrarea in cadrul familiei naturale, fie adoptia.

36



>

Activitati specifice:
e asigurarea resurselor financiare si umane pentru dezvoltarea serviciilor alternative
de tip familial in scopul reducerii numarului de copii institutionalizati.

3. Educatie
Initiativa cheie

Imbunétatirea sistemului de educatie si ingrijire timpurie a copiilor.

Obiectivul strategic specific: Consolidarea Sistemului Incluziv de ingrijire si Educatie a Copiilor
Prescolari si Anteprescolari.
Actiuni strategice prioritare:
- Extinderea retelelor de crese si gradinite pentru a asigura accesul tuturor copiilor la
aceste servicii.
Activitati specifice:
e infiintarea unei crese la nivelul localitatii Segarcea in scopul ajutarii familiilor care
lucreaza si nu se pot ocupa permanent de cresterea copiilor.

Cresterea participarii si imbunatatirea rezultatelor in educatia primara si secundara pentru
toti copiii.

Obiectivul strategic specific: Asigurarea accesului tuturor copiilor la educatie primara si
secundara de calitate.
Actiuni strategice prioritare:
- Furnizarea de programe de tip “scoald dupd scoald” si “a doua sansa”.
Activitati specifice:
e infiintarea unui after-school in scopul cresterii nivelului educational.

Cresterea accesului la educatie de calitate a copiilor din grupurile vulnerabile.

Obiectivul strategic specific: Cresterea accesului persoanelor de etnie roma la educatie de
calitate.
Actiuni strategice prioritare:

- Cresterea numdrului de copii inscrisi si a ratei de participare a acestora la educatia
prescolard a copiilor din comunitatile sdrace si marginalizate, cu atentie speciald asupra
copiilor de etnie romd.

Activitati specifice:

e initierea unei campanii de ajutorare a copiilor proveniti din familii sarace in scopul
prevenirii abandonului scolar.

- Extinderea si imbundtdtirea eficacitatii programului de mediatori scolari pentru romi.

Activitati specifice:

e pregatirea continua
e perfectionarea mediatorului scolar din orasul Segarcea in scopul atragerii unui
numar cat mai mare al copiilor de etnie roma.
Obiectivul strategic specific: Asigurarea unui acces echitabil la educatie de calitate pentru
copiii din mediul rural si din zone urbane marginalizate.
Actiuni strategice prioritare:

- Investirea in infrastructura de transport pentru asigurarea accesului la educatie de
calitate pentru copiii din comunitati rurale izolate.

Activitati specifice:

e achizitionarea unui microbuz de tip scolar pentru transportarea copiilor din zonele
mai indepartate in scopul prevenirii abandonului scolar.
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Cresterea eficacitatii programelor sociale din sistemul educational.

Obiectivul strategic specific: Reformarea programelor de beneficii sociale in educatie.
Actiuni strategice prioritare:

- Stimularea participarii elevilor proveniti din familiile sdrace si vulnerabile, cresterea
considerabild a accesului acestora la servicii educationale conforme cu cerintele
standardelor nationale si implementarea de actiuni preventive coerente si realiste
privind prevenirea abandonului scolar.

Activitati specifice:

o oferirea de burse sociale pentru copiii din familiile defavorizate in scopul cresterii
nivelului educational si preintampinarea abandonului scolar.

4, Sanatate
Initiativa cheie

Imbunatatirea echitatii si protectiei financiare privind accesul la servicii de sanatate.

Obiectivul strategic specific: Asigurarea protectiei financiare a grupurilor de populatie saraca
si vulnerabila.
Actiuni strategice prioritare:
- Asigurarea de tratamente si medicatie accesibile pentru populatia sdracd si vulnerabild.
Activitati specifice:
e dinamizarea participarii ONG-urilor de la nivel local care au ca obiect de activitate
sanatatea populatiei din comunitatile de risc in scopul asigurarii unei stari de
sanatate adecvata a grupurilor vulnerabile.

Imbunétatirea acordarii serviciilor de sinatate in zone specifice relevante pentru grupurile
sarace si vulnerabile.

Obiectivul strategic specific: imbunatatirea serviciilor medicale in domeniul s&natatii sexuale
si a reproducerii.
Actiuni strategice prioritare:

- Asigurarea pentru toate femeile de vdarsta fertild (in special pentru femeile sdrace) a
posibilitdtii de accesare a serviciilor de sdndtate sexuald si reproductivd de calitate
ridicatd, la preturi accesibile.

Activitati specifice:

e desfasurarea de campanii de contraceptie in localitatile cu o pondere ridicata a
persoanelor de etnie roma, afectate de un grad ridicat de saracie in scopul cresterii
gradului de constientizare, a scaderii numarului de copii din comunitatile
dezavantajate, prevenirea abandonului si institutionalizarii.

Obiectivul strategic specific: Tmbunatatirea serviciilor medicale pentru nutritia si sanatatea
mamei si copilului.
Actiuni strategice prioritare:

- Cresterea acoperirii programelor de furnizare de servicii medicale la nivel comunitar
(medici de familie, asistente medicale comunitare si mediatori romi).

Activitati specifice:

e imbunatatirea functionarii cabinetelor medicale de medicina de familie in toate
localitatile judetului Dolj (420 cabinete) in scopul cresterii importantei medicinei
preventive.

- Dezvoltarea unor programe de asigurare a vaccindrii pentru copiii vulnerabili ldsati in
afara campaniilor nationale de vaccinare; Initierea unor campanii de constientizare
publicd in vederea cresterii increderii publicului in beneficiile pe termen lung ale
imunizdrii.

Activitati specifice:

38



e organizarea de campanii de vaccinare a populatiei infantile, a gravidelor, a
populatiei cu risc in scopul cresterii gradului de vaccinare si, astfel, a unei mai bune
imunizari.

- Instruirea furnizorilor de servicii medicale la nivel comunitar (medici de familie,
asistente medicale comunitare si mediatori romi) pentru a oferi servicii de ingrijire pre-
si post-natald de calitate si servicii de ingrijire a copilului.

Activitati specifice:

e derularea programului national nr.VI de sanatate a femeii si copilului:

- profilaxia anemiei feriprive la sugar si la gravida,

- profilaxia rahitismului carential la copil,

- profilaxia distrofiei la copii cu varsta cuprinsa intre 0-12 luni, care nu beneficiaza
de lapte matern, prin administrare de lapte praf,

- prevenirea sarcinilor nedorite prin cresterea accesului la servicii moderne de
planificare familiala.

Cresterea accesului populatiei vulnerabile la servicii primare de sanatate de buna calitate.

Obiectivul strategic specific: Dezvoltarea sistemului national de lucratori comunitari.
Actiuni strategice prioritare:
- Adoptarea unei aborddri integrate in implementarea serviciilor sociale prin infiintarea
echipelor de interventie comunitard.
Activitati specifice:
e colaborarea cu autoritatile administratiei publice in ceea ce priveste:

- analiza situatiei mediatorilor sanitari si asistentilor medicali comunitari angajati
de acestea, in conformitate cu strategia de descentralizare a serviciilor de
sanatate publica,

- stabilirea statusului mediatorului sanitar si asistentilor medicali comunitari in
noul context,

- actualizarea standardului ocupational al mediatorului sanitar si asistentului
medical comunitar,

- controlul, monitorizarea si evaluarea derularii activitatii mediatorilor sanitari si
asistentilor medicali comunitari.

5. Locuire
> Initiativa cheie

Cresterea accesibilitatii si imbunatatirea calitatii serviciilor de locuire, in special pentru
populatia vulnerabila.

Obiectivul strategic specific: Asigurarea accesibilitatii locuintelor, in special pentru tineri si
alte grupuri vulnerabile, precum si cresterea calitatii stocului de locuinte.
Actiuni strategice prioritare:

- Evaluarea celor mai importante programe de locuinte implementate (programul ANL,
terenuri pentru tineri, programul ipotecar de construire de locuinte cu suport
guvernamental, programele de finantare de locuinte si de reabilitare a locuintelor si a
infrastructurii) si luarea unor decizii informate in functie de aceste evaludri cu privire
la actiunile urmdtoare.

Activitati specifice:

e evaluarea implementarii programului ANL avand ca obiectiv construirea unui numar
de 440 unitati locative - care au fost date integral in folosinta beneficiarilor in acest
sens, la nivelul municipiului Craiova, in scopul solutionarii unui numar cat mai mare
de solicitari de locuinte ANL in regim de inchiriere.
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- Proiectarea programelor de crestere a eficientei energetice a clddirilor, astfel incat sd
fie cat mai relevante pentru gospoddriile cu venit scdzut si sd asigure protectia
consumatorilor vulnerabili.

Activitati specifice:

e continuarea Programului de reabilitare a blocurilor de locuinte cu urmatoarele
facilitati:
- reducere la plata impozitului pe cladire pe o perioada de 7 ani,
- cota de participare a proprietarilor in valoare de 10, 20 sau 30%, in functie de
venituri, diferenta pana la valoarea totala se suporta din bugetul local sau de la
Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice, din fonduri structurale.

Dezvoltarea serviciilor de locuinte sociale.

Obiectivul strategic specific: Sporirea accesului grupurilor vulnerabile la servicii accesibile de
locuire.
Actiuni strategice prioritare:

- Elaborarea schemei viitorului venit minim de insertie cu o componentd de locuire pentru
grupurile vulnerabile (in special familiile cu copii) care sunt rezidente in locuinte
sociale.

Activitati specifice:

e inchirierea continua a locuintelor la tariful minimal (chiria nu poate sa depaseasca
10% din venitul realizat) pentru chiriasii (grupurile vulnerabile: familii cu multi copii,
fara venituri, persoane cu dizabilitati, persoane varstnice) rezidenti in locuintele
sociale Tn scopul cresterii calitatii vietii chiriasilor.

- Extinderea obiectului politicilor privind locuintele sociale promovand accesul la servicii
sociale si programe de dezvoltare comunitare.

Activitati specifice:

e accesul la servicii sociale a chiriasilor din locuintele sociale in conformitate cu
prevederile legale in scopul asigurarii unui nivel minim de locuit.

Asigurarea unui sprijin de urgenta eficient pentru persoane fara adapost, in paralel cu
dezvoltarea capacitatii sistemului pentru reintegrare sociala si prevenire timpurie.

Obiectivul strategic specific: Consolidarea capacitatii de interventie in strada, in paralel cu
proiectarea unei strategii de reintegrare si prevenire timpurie.
Actiuni strategice prioritare:
- Trecerea graduald, in ce priveste reducerea numdrului persoanelor fdrd addpost, de la
servicii de urgentd la programe de integrare pe termen lung.
Activitati specifice:

e sporirea capacitatii interventiilor in strada pentru a indeplini nevoile de baza de
alimente, apa si asistenta medicala,

e activitati de informare prin aducerea problemei in atentia comunitatii locale,
asigurarea suportului public si sustinerea renuntarii la practici nocive in scopul
constientizarii opiniei publice cu privire la problematica persoanelor fara adapost,

e ghidarea unor programe de suport complet din prima etapa de interventie cu
pachete integrate de servicii sociale ce includ locuintele.

Reducerea numdrului de cazuri noi de persoane care trdiesc pe strazi.

Activitati specifice:

e dezvoltarea si extinderea in continuare a asistentei sociale, inclusiv a sistemelor de
ingrijire la domiciliu pentru persoanele singure vulnerabile, pentru persoanele
varstnice si persoanele cu dizabilitati fizice si psihice, precum si in domeniul
educatiei si sanatatii in scopul integrarii sociale si profesionale.

- Reducerea drasticd a fenomenului copiilor strdazii pand la eradicarea lui.
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Activitati specifice:

e asigurarea sprijinului pentru accesul la sistemul de educatie al copiilor (asigurarea
inscrierii la scoala fara necesitatea elaborarii unei documentatii complexe,
asigurarea transportului si a altor masuri de sprijin complementare) in scopul
cresterii numarului de copii integrati in sistemul educational si familial, precum si
al asigurarii unui sistem de protectie.
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I1.5 Strategia/ Planul de actiune locala pentru incluziune sociala
- PALIS -

Judetul MURES
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Tn ceea ce priveste judetul Mures, in abordarea problematicii incluziunii sociale la nivel
judetean si local, autoritatile publice (DGASPC Mures, Consiliul judetean Mures) si Comisia de
incluziune sociala au elaborat o Strategie, intitulata ”Strategia de dezvoltare a serviciilor
sociale in judetul Mures, in domeniul protectiei si promovdrii drepturilor copilului si a
persoanelor adulte cu handicap sau aflate la nevoie, 2014-2020”, cu un Plan local de actiune
aferent, organizat pe categorii de grupuri vulnerabile.

Strategia mentionata, defineste misiunea de a raspunde nevoilor persoanelor
dezavantajate si grupurilor vulnerabile din comunitate, respectiv a persoanelor varstnice
singure, a persoanelor cu cu dizabilitati si a copiilor lipsiti de ocrotirea parinteasca.

Pe baza analizei datelor administrative referitoare la populatia judetului, a contextului
judetean socio-economic si a inventarierii, enumerarii si descrierii principalelor grupuri
vulnerabile si a problemelor specifice fiecaruia dintre acestea, strategia isi stabileste scopul si
obiectivele si preconditiile necesare atingerii obiectivelor, astfel:

Scopul strategiei:

Stabilirea masurilor si actiunilor prioritare pentru urmatorii sapte ani, in vederea acoperirii
nevoilor sociale la nivelul judetului Mures, prin dezvoltarea serviciilor sociale din subordinea/
structura DGASPC Mures.

Obiectiv general:

Obiectivul general vizeaza continuarea implementarii masurilor si actiunilor sociale pentru
garantarea dreptului fiecarei persoane/ colectivitati aflate intr-o situatie de nevoie sociala,
determinata de cauze de natura economica, fizica, psihica sau sociala, de a beneficia de servicii
sociale corespunzatoare si nediscriminatorii.

Preconditiile necesare atingerii obiectivelor:
Acestea constau in:

- Mobilizarea tuturor resurselor existente la nivelul comunitatii,

- Responsabilizarea si implicarea factorilor relevanti prin dezvoltarea de parteneriate
eficiente in vederea dezvoltarii capacitatilor individuale sau colective pentru asigurarea
nevoilor sociale si cresterea calitatii vietii beneficiarilor,

- Promovarea principiilor coeziunii si incluziunii sociale,

- Reafirmarea interesului special si prioritatii acordate problematicii copiilor prin
continuarea reformei pe un palier superior, trecand de la accentul pe protectia copilului
aflat in dificultate la protectia drepturilor tuturor copiilor.

Planul de actiune locala pentru incluziune sociala (Planul de actiune al Strategiei)
» Componenta A - Protectia si promovarea drepturilor copilului

Actiunea A1: indrumarea factorilor locali in vederea dezvoltdrii de servicii la nivel comunitar
care sd conducd la prevenirea separdrii copilului de pdrintii naturali.
Activitati specifice:

e Realizarea de intalniri periodice cu persoanele cu atributii in domeniul asistentei
sociale din cadrul consiliilor locale in vederea sprijinirii, informarii si indrumarii
acestora cu privire la noutatile din domeniul legislativ si a identificarii de mijloace de
interventie concrete,

- Responsabil: Personalul de conducere din cadrul serviciilor de protectie a copilului.
Activitati specifice:

e Realizarea de intalniri cu factori interesati sa sprijine programe din domeniul
asistentei sociale (organizatii nonguvernamentale, reprezentanti ai cultelor, persoane
fizice sau private etc.),

- Responsabil: Personalul de conducere din cadrul serviciilor de protectie a copilului.
Activitati specifice:
43



e Informare, sprijin si indrumare a personalului de specialitate din cadrul Consiliilor
Locale pentru accesarea de fonduri nerambursabile in vederea dezvoltarii de servicii
de zi la nivel local (centre de zi, centre de consiliere a copilului si parintilor, etc).

- Responsabil: Consiliile Locale.

Actiunea A2: Prevenirea pdrdsirii copiilor in unitdtile medicale, sectii de pediatrie si
maternitdti, prin colaborarea cu Autoritatea de Sdndtate Publicd, Inspectoratul Judetean de
Politie, Directia Judeteand de Evidentd a Persoanelor si serviciile publice de asistentd sociald
din cadrul Consiliilor locale.

Activitati specifice:

e Verificarea situatiei copiilor parasiti in unitatile medicale.

- Responsabil: Asistentul social responsabil din cadrul DGASPC Mures.

Activitati specifice:

e Verificarea respectarii obligatiilor ce revin fiecarui factor implicat in actiunile de
respectare a dreptului copilului la identitate si la pastrarea identitatii sale.

- Responsabil: Persoanele cu atributii in prevenirea parasirii copilului in unitati medicale.
Activitati specifice:

e Realizarea de actiuni de consiliere a femeii gravide sau a tinerei mame in vederea
prevenirii parasirii copilului.

- Responsabil: Persoanele cu atributii in prevenirea parasirii copilului in unitati medicale.
Activitati specifice:

e Realizarea de intalniri de lucru cu asistentii sociali sau persoanele cu atributii de
asistenta sociala din cadrul unitatilor sanitare - sectii neonatologie sau pediatrie - cu
privire la interventiile specifice in situatia copilului parasit sau cu risc de parasire in
unitati sanitare.

- Responsabil: Persoanele cu atributii in prevenirea parasirii copilului in unitati medicale.
Activitati specifice:

e Realizarea sau revizuirea conventiilor de colaborare cu autoritatile implicate in
clarificarea situatiei copilului parasit in unitati sanitare: Directia Judeteana de
Evidenta a Persoanelor, Directia de Sanatate Publica Mures, unitati spitalicesti,
Inspectoratul de Politie al Judetului Mures.

- Responsabil: Conducerea DGASPC prin Serviciul Juridic Contencios si Serviciul Monitorizare
Servicii Sociale, Strategii, Calitatea Serviciilor Sociale si Relatji cu Publicul.
Activitati specifice:

e Colaborarea cu autoritatile locale, organele de politie, unitatile medicale si
reprezentantii Directiei Judetene de Evidenta a persoanelor in vederea prevenirii
parasirii copilului si a punerii in legalitate in ceea ce priveste actele de identitate
atat pentru mama, cat si pentru copii, respectiv pentru sprijinirea integrarii in
comunitate a mamei cu copilul in perioada post rezidenta.

- Responsabil: Persoanele cu atributii in prevenirea parasirii copilului in unitati medicale.
Activitati specifice:

e |dentificarea de resurse care sa contribuie la sprijinirea mamei vulnerabile, cu risc de
a-si abandona copilului in vederea satisfacerii nevoilor acesteia si a depasirii
momentului de criza.

- Responsabil: Persoanele cu atributii in prevenirea parasirii copilului in unitati medicale.
Activitati specifice:

¢ l|dentificarea de furnizori de formare profesionala sau unitati educative sau firme care
sa asigure loc de munca pentru mamele internate in Centrul Maternal in vederea
angajarii si dezvoltarii independentei lor financiare.

- Responsabil: Sef serviciu Centru Maternal MATERNA.
Activitati specifice:

44



« Imbunatatirea infrastructurii sociale din cadrul centrului Maternal MATERNA care sa
permita oferirea serviciilor de calitate mamelor care au prezentat risc de a-si
abandona copiii.

- Responsabil: Sef serviciu in colaborare cu Directia Economica.

Actiunea A3: Identificarea de resurse materiale, logistice si umane pentru scdderea numdrului
de copii din sistemul rezidential si integrdrii acestora in servicii de tip familial.
Activitati specifice:

e Sprijinirea si consilierea familiilor biologice in vederea reintegrarii/ integrarii copiilor

in familie.

Responsabil: Serviciul management de caz al copilului.
Activitati specifice:

e Asigurarea resurselor necesare pentru a creste capacitatea serviciilor de tip familial.
- Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.

Actiunea A4: Dezvoltarea serviciilor pentru copiii/ tinerii care pdrdsesc sistemul de protectie.
Activitati specifice:

e Facilitarea integrarii sociale a copiilor care ies din sistem prin identificare de locuri
de munca, medierea pe piata muncii, monitorizarea acestora in campul muncii,
urmarirea modului in care isi administreaza resursele materiale, cuprinderea in
programe care urmaresc formarea de deprinderi, abilitati si castigarea
independentei.

- Responsabil: Coordonatorii serviciilor sociale din care provin copii/ tinerii.
Activitati specifice:

« Infiintarea de locuinte sociale in care s& fie gizduiti tinerii in baza unor contracte de
servicii sociale.

- Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.
Activitati specifice:

e Dezvoltarea de servicii alternative privind integrarea socio-profesionala a tinerilor cu

nevoi speciale prin crearea de centre de tranzit sau locuinte protejate.
- Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.

Actiunea A5: Cresterea eficientei interventiilor sociale prin dezvoltarea serviciilor in regim de
urgentd.
Activitati specifice:
o Infiintarea Serviciului “Telefonul Copilului” si “Echipa Mobila”.
- Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.
Activitati specifice:
e Promovarea serviciului ,,telefonul copilului”.
- Responsabil: Sef serviciu SIRU.
Activitati specifice:

e Cresterea gradului de incredere in ,,echipa mobila” din cadrul Serviciului de urgenta
care intervine prompt in cazurile de abuz, trafic, migratiune, exploatare prin
munca, violenta, neglijare. etc.

- Responsabil: Sef serviciu SIRU.
Activitati specifice:

e Promovarea drepturilor copilului si a responsabilizarii parintilor si a comunitatii in

vederea intolerarii relelor tratamente aplicate copilului.
- Responsabil: SIRU.
Activitati specifice:

e Asigurarea conditiilor de calitate in cadrul Serviciului de interventie in regim de

urgenta prin dotarea corespunzatoare a acestuia si imbunatatirea conditiilor de
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munca pentru echipa mobila, care sa-i permita deplasarea imediata pe teren in
vederea evaluarii situatiilor de urgenta.

Responsabil: Sef serviciu SIRU in colaborare cu Directia Economica.

Activitati specifice:

e Asigurarea conditiilor de calitate in cadrul Serviciului de interventie in regim de
urgenta prin dotarea Centrului de Primire in Regim de Urgenta pentru a raspunde
nevoilor copiilor preluati in plasament.

Responsabil: Sef serviciu SIRU in colaborare cu Directia Economica.
Activitati specifice:

e Cresterea gradului de informare a specialistilor din cadrul Consiliilor Locale si alte
autoritati locale privind rolul si nevoia de colaborare cu specialistii
Compartimentului Telefonul Copilului si Echipei Mobile din cadrul Serviciului de
Interventie in Regim de Urgenta referitor la activitatile specifice in caz de
identificare de copii neglijati, abuzati, exploatati, repatriati etc.

Responsabil: Sef serviciu SIRU.

Actiunea A6: Promovarea adoptiei, ca solutie permanentd de protectie a copilului.
Activitati specifice:
e Recrutarea de familii/ persoane care doresc sa adopte si care sa vina in intampinarea
fiecarui copil eligibil pentru adoptie.
Responsabil: Compartimentul adoptii si post adoptii.
Activitati specifice:

e Realizarea de campanii publicitare de informare si promovare a adoptiei.
Responsabil: Compartimentul adoptii si post adoptii in colaborare cu purtatorul de
cuvant.

Activitati specifice:
e Asigurarea resurselor necesare pentru cresterea capacitatii serviciilor de tip familial
si rezidential de a clarifica situatia juridica a copiilor ocrotiti.
Responsabil: Conducerea DGASPC Mures, Biroul Resurse Umane.

Actiunea A7: Dezvoltarea retelei de asistentd maternald, prin extinderea acesteia.
Activitati specifice:

e Mentinerea serviciilor existente pentru protectia speciala a copilului cu varsta mai
mica de 3 ani, respectiv a retelei de asistenta maternala si dezvoltarea acesteia prin
cresterea numarului de persoane angajate ca asistent maternal, carora sa poata fi
plasati copiii in regim de urgenta.

Responsabil: Serviciul de asistenta maternala profesionista.
Activitati specifice:

e Implementarea unei retele de asistenti maternali specializati pentru ingrijirea
copiilor cu dizabilitati severe, in vederea asigurarii unui mediu familial si a
imbunatatirii sanselor acestora de dezvoltare deplina si armonioasa.

Responsabil: Serviciul de asistenta maternala profesionista.
Activitati specifice:

e Extinderea retelei de asistenta maternala pentru asigurarea plasamentului copilului
in regim de urgenta.

Responsabil: Serviciul de asistenta maternala profesionista.

Actiunea A8: Identificarea de alternative viabile pentru protectia copiilor/ tinerilor bolnavi
HIV/SIDA, in colaborare cu societatea civild.
Activitati specifice:
e Mentinerea serviciilor existente pentru protectia speciala a copilului bolnav
HIV/SIDA in parteneriat cu Fundatia Crestina “RHEMA”.
Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.
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Actiunea A9: Dezvoltarea serviciilor sociale pentru copiii cu dizabilitati.
Activitati specifice:

e Evaluarea anuala a copiilor cu dizabilitati si sprijinirea acestora in vederea facilitarii

accesarii beneficiilor de asistenta sociala care le revin.
- Responsabil: Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului.
Activitati specifice:

e Indrumarea si sprijinirea parintilor cu copii care prezintd dizabilitati in vederea

integrarii acestora in servicii specifice de interventie precoce.
- Responsabil: Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului.
Activitati specifice:

e Cresterea accesului copiilor cu dizabilitati la serviciile de recuperare/ reabilitare si
dezvoltarea capacitatii autoritatilor locale in vederea sprijinirii copiilor cu
dizabilitati in cadrul propriilor familii prin asigurarea functionarii Echipei mobile de
recuperare a copiilor cu dizabilitati.

- Responsabil: Echipa mobila de recuperare a copiilor cu dizabilitati.
Activitati specifice:

e Evaluarea permanenta la solicitarea parintilor sau a reprezentantului legal a copiilor

cu dizabilitati in vederea propunerii de incadrare in grad de dizabilitate.
- Responsabil: Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului.
Activitati specifice:

e Prevenirea abandonului si institutionalizarea copiilor, prin dezvoltarea de deprinderi
de viata independenta, recuperare-reabilitare, educatie si interventii de specialitate,
consilierea copilului si a familiei in cadrul Serviciilor de recuperare de zi a copiilor cu
dizabilitati din comunitate.

- Responsabil: Conducerea serviciilor rezidentiale a copiilor cu dizabilitati.
Activitati specifice:

e Cresterea sanselor de integrare sociala si ulterior de acces pe piata muncii a
persoanelor diagnosticate cu tulburare de spectru autist (TSA) prin diagnosticarea
precoce si facilitarea accesului la servicii si programe de recuperare si asistenta
specializata.

- Responsabil: Complex de servicii pentru copii cu deficiente neuropsihiatrice Sighisoara.
Activitati specifice:

e Dezvoltarea infrastructurii sociale din cadrul centrelor rezidentiale pentru copii cu
deficiente neuropsihiatrice si reorganizarea centrelor in functie de nevoile
beneficiarilor.

Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.

Actiunea A10: Dezvoltarea serviciilor de ingrijire in cadrul caselor familiale.
Activitati specifice:

e Infiintarea de case de tip familial pentru copiii in prezent institutionalizati sau
pentru copii a caror separare temporara sau definitiva de parinti nu poate fi
prevenita si necesita instituirea unei masuri de protectie speciala.

- Responsabil: Conducerea serviciilor de coordonare a caselor de tip familial din judet in
colaborare cu conducerea DGASPC Mures.
Activitati specifice:

e Dezvoltarea de servicii de sprijin pentru copiii si tinerii din cadrul caselor de tip
familial in vederea integrarii sociale si profesionale a acestora, prin diversificarea
de servicii si activitati de prevenire a delincventei juvenile, precum si de reabilitare
a copiilor delincventi, servicii si/ sau activitati care sa asigure protectia speciala
pentru copiii aflati intr-o situatie de risc din urmatoarele categorii: copii cu tulburari
de comportament, consumatori de alcool/ droguri si alte categorii care necesita
sprijin si protectie.
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- Responsabil: Conducerea serviciilor de coordonare a caselor de tip familial din judet in
colaborare cu conducerea DGASPC Mures.
Activitati specifice:
. Tnfiintarea de ateliere de ergoterapie/ terapie ocupationala pentru copii si tineri cu
scopul dobandirii de abilitati practice si a formarii de deprinderi.
- Responsabil: Conducerea serviciilor de coordonare a caselor de tip familial din judet in
colaborare cu conducerea DGASPC Mures.

Actiunea A11: Implementarea mdsurilor specifice pentru copiii institutionalizati in vederea
inregistrdrii ulterioare a nasterii sau intrdrii celor cu varsta de 14 ani in posesia cartilor de
identitate.

Activitati specifice:

e Implementarea masurilor specifice pentru copiii institutionalizati in vederea
inregistrarii ulterioare a nasterii sau intrarii celor cu varsta de 14 ani in posesia
cartilor de identitate.

- Responsabil: Asistentii sociali din cadrul serviciilor de tip rezidential pentru protectia
copilului.

Actiunea A12: Monitorizarea nevoilor sociale la nivel de judet.
Activitati specifice:

e Identificarea permanenta a zonelor din judet cu risc crescut din punct de vedere
economic, si implicit social, in vederea cartografierii anuale a nevoilor judetene
sociale si a recomandarii si sprijinirii factorilor interesati a se implica si dezvolta
servicii sociale cu prioritate in aceste spatii geografice.

- Responsabil: Serviciul monitorizare.
Activitati specifice:

e Monitorizarea permanenta a copiilor din sistemul judetean de protectie si

cuprinderea acestora in baza de date informatizata.
- Responsabil: Serviciul monitorizare.

Actiunea A13: imbundtdtirea continud a sistemului judetean de protectie a drepturilor
copilului.
Activitati specifice:

e Asigurarea calitatii serviciilor functionale de protectie a copilului, licentierea
provizorie sau de functionare a acestora.

- Responsabil: Sefii serviciilor sociale, Serviciul monitorizare.
Activitati specifice:

e Cresterea numarului serviciilor alternative si asigurarea functionarii si dezvoltarii
celor existente.

- Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.
Activitati specifice:

e Colaborarea cu organizatiile nonguvernamentale in vederea externalizarii unor
servicii existente sau a dezvoltarii unor paliere de interventie pentru anumite
segmente din cadrul populatiei care necesita sprijin imediat si/sau de durata.

- Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.
Activitati specifice:

e Realizarea sistemului informatic pentru cresterea calitatii Managementului de Caz
in domeniul protectiei copilului.

- Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.

> Componenta B: Protectia persoanelor adulte cu dizabilitati
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Actiunea B1: mbundtdtirea continud a serviciilor de informare, evidentd si asigurarea de
beneficii persoanelor adulte cu dizabilitati.
Activitati specifice:
. Tnfiintarea unui ghiseu de informare a persoanelor cu dizabilitati privind drepturile
de care beneficiaza.
Responsabil: Serviciul de evidenta, plata beneficii de asistenta sociala.
Activitati specifice:
e Implementarea programului de evidenta, plata si drepturi persoane cu dizabilitati
D-Smart.
Responsabil: Conducerea DGASPC Mures, Serviciul de evidenta, plata beneficii de asistenta
sociala.
Activitati specifice:
o Imbunatatirea conditiilor de accesibilizare a serviciilor sociale in vederea asigurarii
drepturilor persoanelor cu dizabilitati.
Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.

Actiunea B2: Continuarea restructurdrii Centrelor Rezidentiale pentru Adulti.
Activitati specifice:

e Restructurarea Centrului de ingrijire si Asistentd Lunca Muresului prin transferul a
79 de beneficiari cu abilitati scazute din cladirile retrocedate in serviciile nou
create, respectiv 2 Centre de Ingrijire si Asistenta; Restructurarea Centrului de
Ingrijire si Asistenta Glodeni prin transferarea unui numar de 40 de beneficiari din
castel si a unui numar de 7 beneficiari din cladirea mica intr-un serviciu nou creat -
1 Centru de ingrijire si Asistentd; Restructurarea Centrului de ingrijire si Asistenta
Reghin, prin transferul a 50 de beneficiari cu abilitati scazute intr-un serviciu propus
a fi nou creat - 1 Centru de Ingrijire si Asistenta.

Responsabil: Compartimentul proiecte in colaborare cu conducerea centrului.

Actiunea B3: Dezvoltarea de servicii alternative de ingrijire a persoanelor cu dizabilitdti.
Activitati specifice:

o Infiintarea Complexului de servicii de recuperare neuromotorie (de tip ambulator) -
octogon, in cadrul Centrului de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica
Brancovenesti si realizarea unui teren de sport pe platoul afferent acestuia.

Responsabil: Compartimentul proiecte in colaborare cu conducerea CRRN Brancovenestii.
Activitati specifice:

o Infiintarea unui Centru de Interventie in Regim de Urgenta pentru persoane adulte
aflate in situatii de dificultate.

Responsabil: Compartimentul proiecte in colaborare cu conducerea centrului.
Activitati specifice:

o Infiintarea unui Centru respiro pentru urmatorii beneficiari ai serviciilor sociale

furnizate de catre DGASPC Mures: copii, tineri, adulti cu dizabilitati.
Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.
Activitati specifice:

o Infiintarea unei unitdti protejate in judetul Mures pentru persoanele adulte cu
dizabilitati.

Responsabil: Compartimentul proiecte in colaborare cu conducerea centrului.
Activitati specifice:

 Infiintarea Serviciului de orientare socio-profesionala.

Responsabil: Conducerea DGASPC Mures in colaborare cu AJOFM Mures.

Actiunea B4: Asigurarea functiondrii Biroului de evaluare complexd a persoanelor adulte cu
dizabilitati cat si a Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu dizabilitati.
Activitati specifice:
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e Evaluarea beneficiarilor in ceea ce priveste incadrarea in grad de dizabilitate pe
baza unor criterii medico-psiho-sociale, respectandu-se obiectivul principal al
Strategiei Nationale aceea de integrare socio-profesionala (unde este cazul) a
persoanelor cu dizabilitati.
- Responsabil: Biroul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu dizabilitati.
Activitati specifice:
o Intocmirea programului individual de recuperare, readaptare si integrare sociala si
de orientare profesionala a persoanelor cu dizabilitati.
- Responsabil: Biroul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu dizabilitati.
Activitati specifice:
e Prevenirea institutionalizarii, cu scopul limitarii internarilor in centrele
rezidentiale.
- Responsabil: Biroul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu dizabilitati,
Compartimentul management de caz pentru adulti si asistenta persoanelor varstnice.

» Componenta C: Persoane varstnice

Actiunea C1: Acordare servicii destinate persoanelor varstnice.
Activitati specifice:
e Realizare baza de date privind nevoia de servicii sociale comunitare pentru populatia
varstnica si reteaua de servicii sociale comunitare pentru varstnici a judetului Mures.
- Responsabil: Compartimentul management de caz pentru adulti si asistenta persoane
varstnice.
Activitati specifice:
e Dezvoltarea strategiilor de interventie in sprijinul persoanelor varstnice si de
prevenire a situatiilor de marginalizare si excludere sociala la nivelul judetului
Mures.
- Responsabil: Compartimentul management de caz pentru adulti si asistenta persoane
varstnice.
Activitati specifice:
e Identificarea si propunerea de solutii pentru problemele sociale ale comunitatii din
domeniul protectiei persoanelor varstnice.
- Responsabil: Compartimentul management de caz pentru adulti si asistenta persoane
varstnice.
Activitati specifice:
e Colaborare cu alte institutii, publice ori private, cu activitate in domeniul asistentei
sociale - asistenta acordata persoanelor varstnice.
- Responsabil: Compartimentul management de caz pentru adulti si asistenta persoane
varstnice.

» Componenta D: Prevenirea marginalizarii sociale

Actiunea D1: Dezvoltarea si imbundtdtirea serviciilor adresate persoanelor marginalizate
social.
Activitati specifice:

e Continuarea asigurarii serviciilor de specialitate victimelor violentei domestice in
cadrul Institutului Est European Tg. Mures - prin referirea cazurilor de catre
Compartimentul Violenta in Familie.

- Responsabil: Compartimentul Violenta in Familie in parteneriat cu Institutul Est European
Tg. Mures.
Activitati specifice:

e Dezvoltarea si imbunatatirea serviciilor acordate prin Centrul de Sprijin Social

pentru Comunitatile de Romi si promovarea acesteia.
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- Responsabil: Responsabil Centru de Sprijin Social pentru Comunitatile de Romi.
Activitati specifice:

e Asigurarea de servicii calitative in cadrul Centrelor de tranzit “Ada” si “Adi” in
vederea facilitarii tranzitiei beneficiarilor din servicii rezidentiale pentru copii,
catre viata independenta si incadrarea in munca, pentru un numar de 10 tineri.

- Responsabil: Serviciul pentru prevenirea marginalizarii sociale, Compartimentul Centru de
tranzit « ADA » si « ADI » Responsabilii Centrelor de tranzit.
Activitati specifice:
o Infiintarea de noi centre de tranzit.
- Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.
Activitati specifice:

e Realizarea de parteneriate cu Organisme Private Acreditate care asigura servicii de
integrare socio-profesionala tinerilor care parasesc sistemul de protectie sau se afla
in situatii de marginalizare sociala.

- Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.

» Componenta E - Dezvoltarea calitatii serviciilor sociale

Actiunea E1: Revizuirea manualului practic si implementare a procedurilor si practicilor de
lucru in cadrul noului sistem judetean de asistentd sociald.
Activitati specifice:

e Revizuirea manualului practic de proceduri interne, inclusiv prin preluarea
practicilor existente (procesul de evaluare a beneficiarilor, managementul de caz,
proceduri de conformitate, practici de contractare a serviciilor etc), conform
standardelor si legislatiei in vigoare.

- Responsabil: Personalul de conducere din cadrul DGASPC Mures.

Actiunea E2: Implementarea standardelor specifice prin: controlul calitatii serviciilor,
diseminarea informatiilor privind drepturile si obligatiile beneficiarilor si formarea continud a
personalului din cadrul unitdtilor de asistenta sociald.

Activitati specifice:

e Asigurarea controlului calitatii serviciilor si masurarea gradului de satisfactie a
beneficiarilor.

- Responsabil: Personalul de conducere din cadrul DGASPC Mures, Serviciul monitorizare,
servicii sociale, strategii, calitatea serviciilor sociale si relatii cu publicul.
Activitati specifice:

e Dezvoltarea calitatii acordarii de servicii sociale prin programe destinate
beneficiarilor si personalului din cadrul serviciilor sociale menita sa dezvolte
comunicarea in cadrul grupului interinstitutional (beneficiar - beneficiar, personal -
personal, beneficiar - personal, personal de executie - personal de conducere),
programe care sa dezvolte deprinderile de viata independenta, orientarea
profesionala, educatia sanitara, socializarea etc.

- Responsabil: Personalul de conducere din cadrul DGASPC Mures.

Actiunea E3: Deconcentrarea serviciilor de asistenta sociald prin implicarea comunitatilor la
nivel local in managementul de caz sau transferarea si/sau concesionarea serviciilor existente
cdtre organizatii nonguvernamentale.
Activitati specifice:
e Dezvoltarea parteneriatului public-privat, contractarea de servicii sociale ca urmare
a evaluarii nevoilor si dimensionarii cererii de servicii, alcatuirea pachetelor de
servicii pentru contractare.
Responsabil: Conducerea DGASPC Mures.
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Actiunea E4: Implementarea unui sistem energetic neconventional in cadrul tuturor serviciilor

de tip rezidential din structura DGASPC Mures.

Activitati specifice:

e Implementarea sistemului energetic neconventional prin Programul Casa Verde

(panouri solare) la serviciile de tip rezidential din structura organizatorica al DGASPC
Mures.

Responsabil: Conducerea DGASPC Mures, Conducerea serviciilor sociale, Compartimentul

proiecte.

Actiunea E5: Asigurarea formdrii si perfectiondrii continue a resurselor umane care vin in
contact direct cu beneficiarii si a personalului aferent asigurdrii functionalitdtii serviciilor
sociale.
Activitati specifice:
e Formarea si perfectionarea continua a resurselor umane care vin in contact direct
cu beneficiarii si a personalului aferent asigurarii functionalitatii serviciilor sociale.
- Responsabil: Biroul resurse umane in colaborare cu conducerea DGASPC Mures.
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CONSIDERATII FINALE

Dupa cum se poate constata, pentru incurajarea elaborarii politicilor nationale si
locale in domeniul incluziunii sociale si a implementarii masurilor inter-sectoriale din acest
domeniu, conform specificului local, la nivel national, regional, judetean si local, s-a dezvoltat
un mecanism care include un ansamblu de institutii, unitati si comisii cu atributii in domeniu.
Organizarea, functionarea, finantarea, sfera de responsabilitate si relatiile dintre acestea au
fost reglementate prin acte normative.

Prin urmare, capitolul | al prezentului Toolkit, si-a propus sa realizeze o scurta
introducere in domeniul incluziunii sociale, abordand definitia nationala a conceptului,
enumerarea indicatorilor de incluziune sociala si a cadrului in care acestia au fost instituiti,
precum si descrierea sintetica a mecanismului national si judetean de incluziune sociala.

Aceste scurte precizari si descrieri vizeaza introducerea in context a procesului de
elaborare a politicilor locale de incluziune sociala si a planurilor de actiune aferente acestora,
reiterand totodata obligativitatea, prevazuta de actele normative in vigoare, elaborarii de catre
autoritatile administratiei publice locale, cu atributii in domeniul incluziunii sociale, a
Planurilor de actiune locala pentru incluziunea sociala si a transmiterii acestora catre ministerul
cu responsabilitate si competente in domeniu.

Astfel, capitolul Il al prezentului Toolkit a fost elaborat ca urmare a colectarii
tuturor informatiilor, documentelor si materialelor elaborate pe parcursul derularii proiectului
Guvernare incluziva, cod PEHO10, finantat cu sprijinul financiar al Programului RO10 - CORAI,
program finantat de Granturile SEE 2009-2014 si administrat de Fondul Roman de Dezvoltare
Sociala, pentru care co-autorii tin sa multumeasca atat actorilor locali participanti la aceste
activitati, cat si echipei de implementare a proiectului si managerului acesteia, pentru
excelenta colaborare in acest proces complex de elaborare a unui instrument care sa-si
dovedeasca utilitatea pentru autoritatile administratiei publice locale.

Dupa cum se poate observa din cuprinsul capitolului Il al Toolkit-ului, Planurile de
actiune locala pentru incluziune sociala (PALIS) aferente celor 5 judete (Buzau, Calarasi, Cluj,
Dolj si Mures) vizeaza initiative cheie din principalele domenii ale incluziunii sociale, respectiv:

e Ocuparea fortei de munca,

e Beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale,

e Educatia,

e Sanatatea,

e Locuirea,

e Participarea sociala.

53



Pe langa initiativele cheie, planurile mai cuprind obiective strategice specifice,
fiecare din acestea avand una sau mai multe actiuni strategice prioritare, carora le corespunde
un set de activitati specifice.

Tn ceea ce priveste judetul Mures, autoritatile administratiei publice locale (DGASPC
Mures, Consiliul judetean Mures) si Comisia de incluziune sociala au elaborat ”Strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale in judetul Mures, in domeniul protectiei si promovarii
drepturilor copilului si a persoanelor adulte cu handicap sau aflate la nevoie, 2014-2020”
si Planul local de actiune aferent acesteia, organizat pe categorii de grupuri vulnerabile,
pornind de la constatarea faptului ca fiecare grup vulnerabil are nevoie de un mix de servicii
pentru a depasi situatia de vulnerabilitate (ex. servicii de ocupare, servicii sociale, uneori
completate de beneficiile de asistenta sociala, servicii de educatie si sanatate etc).

Strategia mentionata, defineste misiunea de a raspunde nevoilor persoanelor
dezavantajate si grupurilor vulnerabile din comunitate, scopul, obiectivele principale si
preconditiile necesare atingerii acestora.

Planul de actiune al Strategiei este organizat pe 5 componente (A-D), fiecare din
acestea vizand fie un grup vulnerabil (A-C), fie o preoblematica integratoare (D-E) si continand
un set de activitati specifice, termene de realizare a acestora si responsabili de implementare.

In lumina celor de mai sus, se poate remarca faptul c&, pornind de la cadrul
european si national in materie si de reglementarile legislative in vigoare, un pas major si decisiv
in promovarea incluziunii sociale si cresterea gradului de incluziune sociala a persoanelor
dezavantajate este reprezentat de actiunea pe plan local, respectiv de elaborarea unor Planuri
de actiune locala solide si fezabile, tinand cont de contextul economic si social local, de
specificul comunitatilor si care sa raspunda problemelor cu care se confrunta comunitatea,
grupurile vulnerabile si persoanele defavorizate.

in incheiere, dorim s& precizam faptul c& PALIS-urile prezentate in Toolkit pot
constitui modele de urmat si reale surse de inspiratie pentru autoritatile administratiei publice,
de nivel judetean sau local, in vederea elaborarii de politici publice locale in domeniul
incluziunii sociale, de planuri de actiune cu masuri specifice, clare, concrete, precise, fezabile

si usor de implementat.
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