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Echipa DPFE are 8
ani de experienta
acumulatain
atragerea,
implementarea si
monitorizarea
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finantare externa
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UNIUNEA EUROPEANA

- GUVERNUL ROMANIE
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Ministerul Administratiei i Internelor

e Anul 2012 a debutat cu un numar de 6 proiecte finantate din fonduri structurale, cu o
valoare cumulata de 62.370.653 lei iar alte 2 proiecte aflandu-se in evaluare finala in
cadrul Autoritatii de Management PODCA, in valoare de 33.275.917 lei.

e Cele 6 proiecte vizeaza:

furnizarea de

imbunatatirea programe de formare

abilitatilor si
dezvoltarea
cunostintelor pentru
1500 de functionari
publiciin domeniul
managementului
functiei publice,
managementul
resurselor umane si
al performantelor,
formare de formatori

Q

consolidarea
capacitatii
administrative a
prefectilor si
subprefectilor in
contextul
integrarii
Romaniei in UE
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pentru personalul din
administratia publica in
domenii precum:
ECDL Start/Complet,
Bazele
managementului de
proiect, Planificare
strategica, Etica si
integritate, Achizitii
publice,
Managementul
situatiilor de urgenta
etc.
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ANFP a finalizat la inceputul acestui an 2 proiecte finantate din fonduri structurale:
Proiectul “Standarde Europene in utilizarea tehnologiei informatiei in

administratia publica — program national de certificare a functionarilor publici”
cod SMIS 2773:

Valoarea: 13.471.332,00 lei

Scop: dezvoltarea abilitatilor de operare PC recunoscute la nivel
international prin Permisul European de Conducere a Computerului ECDL
a 12.000 de functionari publici din cadrul administratiei publice centrale si
locale

Rezultate: 12.000 de functionari publici instruiti, 167 traineri implicati, 816
grupe de cursanti formate Timpul de prelucrare a informatiilor in format
electronic a scazut cu 62 %; Eficienta s-a imbunatatit cu 89%.

Performanta in lucrul cu calculatorul s-a imbunatatit cu 92%;
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Proiectul s-a dovedit un factor motivator pentru persoanele care au facut
parte din grupul tinta, respectiv, 12 000 de functionari publici deoarece:

e Participantii si-au dezvoltat noi aptitudini prin intermediul acestui proiect.

e Abilitatile si cunostintele nou dobéandite au fost certificate si recunoscute la nivel
european acest lucru reprezinta un factor motivator deoarece aduce un plus de
valoare prin cresterea respectului fata de sine, dar si din partea celorlalti.

e Cursul ECDL a constituit un factor motivator prin recunoasterea oficiala a unor
aptitudini din partea celorlalti (colegi, superiori ierarhici, prieteni, familie), dar si
prin realizarea potentialului propriu de a se dezvolta si evolua permanent.
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Proiectul ,,Implementarea in sistem e-learning de programe de formare in
domeniul administratiei publice pentru sprijinirea dezvoltarii societatii
informationale”, Cod SMIS 4376

Valoarea: 13.284.301,16 lei

Scop: Crearea unui sistem complex de gestiune si livrare a instruirii
in format blended learning / combinat

Rezultate: 20 de programe de formare pilotate in sistem blended
learning (sesiune online +sesiune fata in fata), 743 de participanti la
programele de formare, 40 de formatori instruiti.

Impactul proiectului arata ca este nevoie de astfel de proiecte si
demonstreaza relatia de colaborare pe care Agentia Nationala a
Functionarilor Publici o are cu institutile de la nivelul administratiei
centrale si locale.
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Proiectul a generat dezvoltare prin:
o Utilizarea aplicatiei informatice;
e Promovarea acestei metode alternative de formare, mai eficienta si eficace
pentru institutiile publice
o Cresterea vizibilitati ANFP pe piata de formare.

Sustenabilitatea proiectului
o Integrarea institutionala a rezultatelor proiectului

e Transferabilitatea rezultatelor proiectului catre alte proiecte implementate de
ANFP

e Valorificarea resurselor umane formate in cadrul proiectului prin includerea
acestora, dupa terminarea proiectului, in alte proiecte, finantate din resurse
proprii sau atrase de catre ANFP, proiecte in care vor avea sarcini in
domeniul managementului de pr0|ect sau formarii.
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Obiective clare, stabile si bine definite;

Asteptarile tuturor celor implicati, mediul, resursele, si planificarea trebuie sa
fie realiste;

Viziune si strategie clara de la bun inceput;

Toti membrii echipei trebuie sa aiba aceeasi imagine despre proiect;
|dentificarea problemele (simptomele) din vreme si reactie rapida si corecta;
Monitorizarea si evaluarea execultiei;

Adaptarea planurilor la realitate/ modificari;

invatarea din lectiile fiecarui proiect, situatie, eveniment;

Gestionarea modificarilor si riscurilor;

Buna comunicare/colaborare intre factorii interesati.

Plan de actiune bine definit;
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= Fundamentati necesitate proiectului utilizand toate sursele de informare
disponibile!

= Un proiect bine documentat va poate ajuta sa testati ideea si sa
identificati cea mai potrivita metoda de abordare.

» Surse de informare pot fi: publicatii, studii, analize si cercetari, site-uri web
ale altor proiecte etc. Informatii din domenii complementare pot fi utile

deasemenea

= Tineti cont de alte proiecte in implementare sau finalizate, in domeniul
vizat sau in alte domenii, intrucat lectii importante pot aparea din acestea.

» Adaptati proiectul dumneavoastra astfel incat acesta sa completeze
activitatile deja derulate sau in derulare si sa raspunda altor nevoi ale

grupului tinta vizat decat celor deja satisfacute.
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Realizati si utilizati analize SWOT (Puncte Tari, Puncte Slabe,
Oportunitati si Amenintari).

In revizuirea proiectelor trecute si prezente, utilizarea analizei SWOT s-a
dovedit a fi utila atata timp cat informatiile colectate au fost utilizate ca linii
directoare si nu doar ca material fara utilitate in activitatea de planificare.

Acordati timpul necesar intelegerii nevoilor grupului tinta vizat.

Discutati cu institutiile pe care intentionati sa le includeti in
proiect, intrucat asemenea discutii pot consolida toate aspectele
proiectului: de la identificarea locatiilor de implementare, la modul de
contactare al grupului tinta, la implicarea acestuia in proiect si benéeficiile
directe aduse populatiei. Discutiile pot duce la idei de buna calitate, pot
stabili structuri efective de cooperare si finaliza detaliile proiectului.
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Stabiliti echipa de lucru si grupul tinta final!

Experienta echipei de proiect poate fi esentiala pentru dezvoltarea de noi idei -
inainte, in timpul si dupa finalizarea proiectului.

Implicarea echipei in toate fazele reprezinta de asemenea atat o sursa de
inspiratie cat si un mod de verificare a viabilitatii conceptului.

Organizati intalniri de lucru si alte abordari similare astfel incat sa beneficiati de
experienta si cunostintele echipei atat in pregatirea proiectului cat si de-a lungul
implementarii.

Implicarea echipei de proiect si motivarea indivizilor pot deveni un factor
important de inovare.
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Implicati persoane diverse in evaluarea proiectului si luati-le in serios parerile;
Amintiti-va rezultatele analizei initiale a nevoilor si obiectivele propuse;

Nu uitati ca nu exista o evaluare “obiectiva”, dar incercati sa limitati
subiectivitatea prin diversificarea metodelor si a surselor;

Ganditi si pregatiti evaluarea inca din faza de planificare si executie a
proiectului, nu lasati totul pentru ultima faza;

Fiti realist, dar nu fatalist;

Ganditi mai multe alternative cand elaborati concluziile si propuneti continuari
ale proiectului.
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in elaborarea
unui proiect
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Greseli de aritmetica in calculul bugetului

Li de

\

\

Documentatie insotitoare incompleta

.

Supraestimarea costurilor eligibile

\

Grupuri tinta neeligibile

\

Durata incorecta a proiectului

Bugetul solicitat nu se incadreaza in limitele finantarilor nerambursabile si al procentajului de
cofinantare a proiectului

\
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e Retineti faptul ca banii vin in momente diferite, in sume diferite gi pentru lucruri specifice.

e Pentru a fi o persoana eficienta in strangerea de fonduri, si nu numai o persoana competenta in
strangerea de fonduri, trebuie sa aveti planuri pregatite. Aceste planuri trebuie sa raspunda nevoilor
dumneavoastra, altfel sfarsiti prin a fi condugi de bani.

e "Eu nu sprijin proiecte; eu sprijin oameni" a spus directorul unui trust faimos. Aceasta inseamna ca el
dorea sa dea bani persoanelor si organizatiilor care inspirau incredere, si nu numai ideilor bune.

e Trebuie sa aratati ca sunteti capabil, ca puteti sa va indepliniti obligatile asumate. Retineti ca cea mai
mare teama a unui finantator este ca isi va pierde bani daca dumneavoastra dati gres.

e Sigur veti crea suspiciune daca finantatorul aude de dumneavoastra numai atunci cand faceti cererea de
finantare. Exista si alte momente propice comunicarii gi alte lucruri importante de spus.

e Retineti ca dumneavoastra sunteti cea mai importanta "unealta" de strangere de fonduri a organizatiei
dumneavoastra. Trebuie sa puteti vorbi si scrie clar despre organizatia dumneavoastra.
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Planificati
(strdngerea de
fonduri este o

activitate esentiala ce
trebuie planificata)

Accentuati "valoarea
adaugata”

Intrati Tn gandurile
finantatorului

Alocati timp si bani
(trebuie sa folositi
resurse pentru a
obtine mai multe
resurse)

Cereti (daca nu
cereti, nu obtineti)

Identificati surse
multiple (nu va bazati
pe una sau doua
surse)

Cercetati (focalizati
strangerea de fonduri
- nu trimiteti scrisori
si speranta)

Fiti gata (strangerea
de fonduri este
pentru o organizatie
ca si respiratul pentru
corp)
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inregistrati si evaluati
(invatati din ceea ce
faceti)

Multumiti!
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e In ce masura vor fi rezultatele si impactul proiectelor mentinute fara
alocarea financiara UE?

e In ce masura beneficiarii vor sustine rezultatele obtinute in cadrul
proiectelor?

& padior RURES.p.p.c.P. sub

Operator de da%ggﬂ’ca




UNIUNEA EUROPEANA
Fondul Social European

GUVERNULROMANIH
Ministerul Administratiei i Internelor

-

Inovatie in administratie
Programul Operational "Dezvoltarea
Capacitatii Administrative™

Proiectul “Cresterea capacitatii administratiei publice de a gestiona procesele de recrutare, selectie si evaluare a functionarilor publici in contextul cresterii gradulpi de
responsabilizare a administratiei publice privind gestionarea functiei publice” cod SMIS 35032
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EXEMPLUL 1

.

/

Sustenabilitatea proiectul ,,Implementarea in sistem e-learning
de programe de formare in domeniul administratiei publice
pentru sprijinirea dezvoltarii societatii informationale”, Cod

SMIS 4376 este asigurata prin:

__\\I

Includerea
programelor de
formare in sistem
blended learning in

Livrarea programelor
de formare, fie
individual/program fie

Utilizarea corpului de
formatori implicati in

Programele de
formare in sistem
blended learning se
axeaza pe dezvoltarea

Transferul de
competente si
cunostinte la toate

oferta ﬁﬁ ngrmare in pachete de formare BRES g&g%%ﬁg}glrog’i nivelurile;
experientei
1% AN AN
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Ce oferim prin aceste programe in sistem blended learning :

« ANFP sustine functionarii publici pentru a gandi si a actiona strategic,
profesionist;

« 40 de ore de training pe durata unei luni;

« Sesiunile de training contin 3 module online;

« 1 sesiune cu o durata de 3 zile fata in fata;

« Evaluare intermediara si finala;

« Formatorii ANFP au experienta atat in domeniul strategic cat si in administratie
publica.
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Beneficiile participari la cursurile de formare:

> eficienta invatarii va creste pentru ca:
- participantii vor putea invata in ritmul lor propriu, si nu in cel impus
- in timpul sesiunilor fata in fata ,participantii se pot concentra pe acele aspecte

care necesita clarificari, pe discutarea chestiunilor si studiilor de caz
complexe, sau pe

dezvoltarea de abilitati prin jocuri de rol si exercitii ce necesita interactiune.
> eficienta institutionala ridicata printr-un continut interactiv.
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~ ~ ~

Sustenabilitatea proiectul proiectul “Standarde
Europene in utilizarea tehnologiei informatieiin

EXEMPLUL 2: administratia publica — program national de
certificare a functionarilor publici” cod SMIS
2773 este asigurata prin :
\
-
Ve ™~ Ve ~ / \
. Experienta
Baza de date Premisa pentru A FE e
realizata va organizarea echipa de proiect
constitui punctul cursurilor e reerE
de plecare pentru ECDLStart/Comp in implementarea
viitoarele sesiuni let, Microsoft, altor proiecte de
de instruire si Linux etc. e o
certificare ECDL cuprinse in oferta e
a altor functionari de formare a e
publici; ANFP. ’
S )

Operator de da%ggﬂ

padior RURES.p.p.c.P. sub




- ess:

o600
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE Inovatie in administratie o0
Fondul Social European Ministerul Administratiei si Internelor Programul Operational "Dezvoltarea [ ]

Capacitatii Administrative™
Proiectul “Cresterea capacitatii administratiei publice de a gestiona procesele de recrutare, selectie si evaluare a functionarilor publici in contextul cresterii gradulpi de

responsabilizare a administratiei publice privind gestionarea functiei publice” cod SMIS 35032
Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative

Abilitatile dobandite de participanti vor facilita continuarea perfectionarii acestora prin
accesarea unor tehnici inovatoare de formare, ex. sistemul e-learning;

.
N

' Imbunétéatirea competentelor de operare PC in urma absolvirii cursurilor ECDL Start/Complet,
ca fiind una dintre etapele de a facilita introducerea semnaturii electronice in institutiile
publice a fost apreciata pozitiv de 73% (in mare masura si in foarte mare masura) din
personalul de conducere din cadrul institutiilor beneficiare;

e ™
II A}

Proiectul a contribuit la cresterea motivatiei angajatilor in realizarea atributiilor cotidiene la
locul de munca.
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Managementul unei
structuri organizationale

care gestioneaza fonduri
structurale
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e Ultilizati principiile planificarii strategice!

e Elaborati o strategie de dezvoltare a Organizatiei/Directiei /Departamentului
pe termen scurt!

e Stabiliti obiective si dezvoltati planuri de actiune!

e Fiecare angajat sa dezvolte si sa isi asume obiective individuale corelate cu

obiectivele Organizatiei/Directiei /Departamentului !

e Asigurati monitorizarea si evaluarea obiectivelor!!
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Exemplu de structura a unei strategii de dezvoltare

Strategia pentru anul 2012 a Directiei Programe cu Finantare Externa din cadrul ANFP:
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Exemplu de structura a unui Raport anual:
Raport anual al Directiei Programe cu Finantare Externa — din cadrul ANFP

1. REALIZAR DPFE
2. STRATEGIA DE DEZVOLTARE A DPFE - scurta prezentare
3. ANALIZA DPFE
3.1. Analiza SVOT
3.2. Atributiile DPFETn domeniile de competenta ANFP
3.3. Sructura personalului
4. PREZENTAREA PROIECTH.OR
4.1. Prezentarea proiectelor aflate in implementare
4.2. Prezentarea proiectelor aflate in evaluare la AMPODCA
4.3. Prezentarea proiectelor incheiate
4.4. Alte tipuri de proiecte dezvoltate
5. ALTEACTIVITATI DERULATE DE DPFETN ANUL .......
5.1.Prezentarea activitatii de coordonare centrelor regionale si a proiectelor
dezvoltate in parteneriat
5.2 Sudii gi analize elaborate in cadrul DPFETn anul ......
5.3. Activitati privind participarea membrilor DPFE in cadrul concursurilor
5.4. Activitati privind imbunatatirea competentelor profesionale ale membrilor DPFE
5.5. Prezentarea procedurilor elaborate
5.6. Activitati privind diseminarea rezultatelor obtinute de catre DPFE
5.7. Activitatea privind cooperarea institutionala

5.8. Traduceri realizate in cadrul DP gl .........

ANFF
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DIRECTIA PROGRAME CU FINANTARE EXTERNA

SCOP: imbunititirea gradului de absorbtie si a capacititii de gestionare a fondurilor externe nerambursabile in vederea modernizirii managementului
functiei publice si a functionarilor publici, precum si cresterea standardelor de furnizare a serviciilor publice oferite de administratia publica

ICTIVE SPECIFICE ACTIVITATI INDICATORI RESPONSABIL TERMEN STADIU-
MONITORIZARE
Implementarea si | 2.2.4. Implementarea proiectului | Rapoarte de progres (doc) Lavinia NEMES 26.02.2012 REALIZAT
monitorizarea ,Standarde Europene in Utilizarea | Nr. intdlniri organizate Carmen
eficienta a | Tehnologiei Informatiei in | Nr. cereri de rambursare HARTOPEANU 12 000 de functionari
proiectelor aflate | Administratia Publicd — Program | Nr. sesiuni de instruire Daniel publici au fost instruiti in
in derulare National de Certificare al | Nr. participanti instruiti MIHAILESCU domeniul tehnologiei
Functionarilor Publici” cod SMIS | Nr. participanti certificati informatiei 1n vederea
2773 obtinerii  certificatului
ECDL Start /Complet

6 serii de instruire

7 Cereri de rambursare la
AM PODCA in valoare
de 14138789,23 lei fara
TVA;

4 comunicate de presa
intr-un ziar de circulatie
nationala

1287 institutii beneficiare
din cadrul administratiei
publice centrale si locale.
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‘ Multumim!

lavinia.nemes@anfp.gov.ro
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