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ADMINISTRATIA PUBLICA MAI APROAPE DE CETATEAN PRIN SOCIAL MEDIA

Asociatia ”Asistentd si programe pentru dezvoltare durabild — Agenda 217, in parteneriat cu Agentia
Nationala a Functionarilor Publici, a organizat, in perioada 20 — 22 octombrie, la Bucuresti, cursul de formare a
functionarilor publici Tn domeniul social media, activitate in cadrul proiectului ,,Transparenta si calitate in
administratia publici prin social media”, finantat prin granturile SEE 2009 — 2014, in cadrul Fondului ONG
in Romania.

Proiectul are ca obiectiv principal cresterea rolului societatii civile in promovarea principiilor bunei
guvernari si ale participarii cetiatenilor la procesul de elaborare a politicilor la nivel local si promovarea
dreptului fundamental al cetatenilor de a participa la problemele publice. Valoarea totala a proiectului este de
82684,50, din care co-finantarea prin granturile SEE se cifreaza la suma de 70.648,50 Euro.

Scopul evenimentului a constat in formarea a 40 de functionari publici din 20 de institutii publice
partenere in proiect, din judetele Cluj, Mehedinti, Tulcea, Suceava si Municipiul Bucuresti Tn domeniul
utilizarii social media in administratia publica. Cursul a introdus participantii in domeniul complex al canalelor
social media si a modului in care administratia publica le poate utiliza, a inclus un modul de schimb de
experienta 1n utilizarea canalelor social media Tn administratia publica si 0 componenta dedicata luptei
impotriva discursului instigator la urd. Participantii au proiectat activitati si mesaje pentru ziua de 10
decembrie, zi consacrata n cadrul proiectului, promovarii Campaniei No Hate Speech, in parteneriat cu
ONG-uri locale si cu sprijinul voluntarilor implicati in proiect. In cadrul cursului au fost identificate si
procedurile de monitorizare a celor 60 de evenimente care vor fi organizate de institutiile publice prin
intermediul canalelor social media.

Prezent la deschiderea cursului, Jézsef Birtalan, presedintele ANFP, a evidentiat importanta pe care
canalele social media o0 au Tn procesul de modernizare a administratiei publice, orientare stipulatd de toate
documentele strategice europene si nationale Tn contextul mai larg al managementului prin e-government.

”Cursul are un important potential pentru a determina apropierea administratiei publice de cetatean, o
schimbare de atitudine a functionarilor publici in relatia cu cetatenii, promovarea in toate activitatile
institutiilor implicate Tn proiect a practicilor nediscriminatorii si cresterea gradului de toleranta in
relatiile intra si extra institutionale” a declarat Nina Cugler, managerul proiectului.
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