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SERIA 11

in cadrul seriei a doua de instruire care s-a derulat in perioada 14.02 — 15.04.2011 au
participat 2331 de functionari publici de la nivel central si local. Gradul de promovabilitate fiind
de 99,06 % din care 97,03 % ECDL Complet si ECDL Start 2,97 %.

PROGRAMUL A RASPUNS ASTEPTARILOR

Participantii la programul de instruire din cadrul PARTICIPANTILOR

seriei II au considerat in proportie de 96% ca 0% 0%
acesta a raspuns asteptarilor in mare §i foarte
mare masurd. un foarte mica masura

o Tn micd masura

4%

Neutru
m Tn mare masurd

m In foarte mare mésuré

ATITUDINEA PARTICIPANTILOR FATA DE
PROGRAMULDE INSTRUIRE

Inspectand graficul 2, putem concluziona ca
98% dintre respondentii au fost multumiti si
mroanenemutomic | f0qpte multumiti de programul de instruire.

= Nemultumit

0% 0%

2%

Neutru
= Multumit

™ Foarte multumit

CEL MAI IMPORTANT MODUL

Intrebati fiind in legiturd cu importanta pe care ’ = Conceptete de bar ale
au acordat-o fiecarui modul, participantii au o ' A
considerat ca cele mai importante 3 module:

calculul tabelar (30%), baza de date (19%),
procesare de text (16%).

= Utilizarea calculatorului si
organizareafisierelor

= Procesare de text

m Calcul tabelar

® Baza de date

™ Prezentari

Infarmatie i comunicare

ORGANIZAREA S| DESFASURAREA CURSURILOR

cursurilor, 17% dintre participanti s-au declarat
mrowenerstint muyltumiti $1 83% foarte multumiti.

= Nemultimit

o 0% 0%‘ In ceea ce a privit organizarea si desfasurarea

Neutru
= Multimit

= Foarte multimit
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STRUCTURAREA PROGRAMULUIDE INSTRUIRE
o ’ Referitor la structurarea programului de
| instruire, respondentii au fost mulfumiti $i
st | foarte mulfumiti intr-un procent cumulat de
= Neutru 95 %.
® Multumit
M Foarte multumit
MATERIALE CURS
0% o%,
. .. . . ® Foarte nemultimit
94% dintre cursanti si-au exprimat mulfumirea « Nemulimi
cu privire la calitatea materialelor/ a suportului = Neutry
de curs. = Ml
M Foarte multimit
IMPACT ASUPRA DEZVOLTARII PERSONALE Din perspectiva a 87% dintre cursanti,

programul de instruire a avut un impact

”. mare §i foarte mare asupra dezvoltarii

wromemic | Personale.
m Mic
" Neutru
u Mare
M Foarte mare
PRESTATIA INSTRUCTORILOR
Intrebati fiind de opinia cu privire la
0% 0% " prestatia instructorilor, respondentii au
tvorou.. | considerat cd@ acestia au avut o
= staba prestatie buna - 4% si foarte buna -

= Neutru
o
- 94%.

™ Foarte buna

Sintetizand raspunsurile
participantilor la seria a doua de
instruire cu privire la utilitatea cunostintelor dobandite si a deprinderilor formate pe parcursul
programului de instruire, vom prezenta succint cateva idei:

o Deprinderile dobandite sunt de real folos in planificarea, organizarea si indeplinirea
sarcinilor de serviciu, precum si in reducerea timpului alocat acestor activitdti.
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o Cursul a fost util atdt pentru invatarea unor noi aplicatii cdt §i pentru actualizarea celor

familiare, fara a mai fi necesar apelul la personalul specializat, realizandu-se astfel o

fixare a cunogtintelor din domeniul IT intr-un cadru organizat.
L]

A fost subliniata prestatia foarte bund a trainerilor §i regretul pentru durata prea scurtd a
Instruirii.
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