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SERIA I

In perioada 29.11.2010 — 11.02.2011 s-a desfasurat activitatea de instruire prin formarea primei
serii de cursanti pentru 1859 de functionari publici din cadrul administratiei publice centrale si
locale. Gradul de certificare este de 99 % din care 97,02 % pentru ECDL Complet si 1,98 %

ECDL Start.

Participantii la programul de instruire din cadrul
seriei I au considerat in proportie de 95% ca
acesta a raspuns asteptarilor in mare si foarte
mare masura.
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Intrebati fiind in legiturd cu importanta pe care au
acordat-o fiecarui modul, participantii au
considerat ca cele mai importante 3 module:

1. Calculul tabelar (26%)

ORGANIZAREA S| DESFASURAREA
CURSURILOR
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 Foarte multimit

93% dintre respondentii au fost multumiti
si foarte multumiti de programul de
instruire.

CEL MAI IMPORTANT MODUL

o
-

B Conceptele de baza ale
Tehnologiei Informatiei

W Utilizarea calculatorului si
organizarea fisierelor

W Procesare de text

W Calcul tabelar

M Baza de date

W Prezentari

Informatie si comunicare

2. Procesare de text (25%)

3. Baza de date (20%)
In ceea ce a privit organizarea si desfasurarea
cursurilor, 97% dintre participanti s-au
declarat multumiti si foarte multumiti.
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STRUCTURAREA PROGRAMULUI DE

INSTRUIRE
s o Referitor la structurarea programului de
. u Foarte nemutimie | 1NSETUITE, respondentii au fost multimiti si
= Nemultimit foarte multumiti intr-un procent cumulat de
= Neutru 87%.
B Multimit

M Foarte multimit

MATERIALE CURS

0% ”. 88% dintre participanti si-au exprimat
= Foarte nemultimit | multumirea cu privire la calitatea materialelor/
suportului de curs.

B Nemultimit
u Neutru
B Multimit

¥ Foarte multimit

Din perspectiva a 88% dintre cursanti, programul de
instruire a avut impact mare §i foarte mare asupra
dezvoltarii personale.
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Intrebati fiind de opinia cu privire la prestatia
instructorilor, respondentii au considerat ca
™ Foarte slab3 >

Siabs acestia au avut o prestatie buna - 18% si foarte
= Neutru buna - 82%.
HBuna

M Foarte buna

Sintetizand raspunsurile participantilor la instruire cu privire la utilitatea cunostintelor dobandite

si a deprinderilor formate pe parcursul programului de instruire Tn muncd, vom prezenta succint
cateva idei:

Deprinderile dobandite sunt de foarte mare ajutor in planificarea, organizarea §i

indeplinirea sarcinilor de serviciu, precum si in reducerea timpului alocat acestor
activitati.
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o Cursul a fost util atdt pentru invatarea unor noi aplicatii cdt si pentru actualizarea lor,
fara a mai fi necesar apelul la personalul specializat, realizindu-se astfel o fixare a
cunostingelor din domeniul IT intr-un cadru organizat.

e A fost subliniata prestatia foarte buna a trainerilor.
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