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1. Structura sistemului administrativ

Denumirea oficiala — Ucraina
Capitala : Kiev

Structura de stat - Republica parlamentar-prezidentiald.Este stat membru fondator al

Comunitatii Statelor Independente (CSI), insd nu a aderat la statutul CSI.
Populatia - 48,9 milioane locuitori
Limba oficiald — ucraineana

Moneda nationali - grivna.

impirtirea administrativi: sistemul de organizare administrativ-teritoriala a Ucrainei il
constituie: Republica Autonomd Crimeea, regiunile (24), raioanele(490), orase(446), localitati
de tip urban (907) si sate (10196). Din componenta Ucrainei fac parte: Republica Autonoma
Crimeea, 24 de regiuni, precum si orasele Kiev si Sevastopol (ultimele doud orase au un statut
special, stipulat prin lege). Republica Autonomd Crimeea dispune de parlament si guvern
propriu. in Ucraina existd 44 de centre administrative si orase cu o populatie de peste 100 mii
locuitori: Kiev - 2666 mii; Harkov - 1465 mii, Dnepropetorvsk - 1054; Odessa — 1007 mii;
Donetk - 1000 mii; Odessa — 1007 mii; Zaporoje- 799 mii; Lvov - 734 mii.

In ceea ce priveste sistemul politic, Ucraina este o republici semiprezidentiald condusi
de un presedinte ales prin vot popular direct pentru un mandat de cinci ani. Puterea legislativa
este reprezentatd de un parlament unicameral cu 450 de membri, acesta fiind responsabil de

formarea Cabinetului de Ministri, condus de Primul Ministru.

Agentia Nationala a Functiei Publice (NAUCS)

Pe 2 aprilie 1994, printr-un decret dat de Cabinetul de Ministri al Ucrainei ce se ocupa de
“Managementul functiei publice” ca urmare a necesitatii aparitiei unei institutii de stat care sa se
ocupe de functia publica, cat si de activitatile si statutul functionarilor publici, a fost infiintat
Departamentul Principal al Functiei Publice (MDCS) .

Din anul 2003, institutia a devenit un organ central al puterii executive care realiza

politica de stat si se ocupa de functionarea managementului serviciului public si al functiei



publice. Departamentul era Tmpartit in opt subdiviziuni, in cadrul cirora erau angajati 121 de
functionari publici si in subordinea sa se afld doua entitati:

o Centrul de adaptare a Functiei Publice la standardele Uniunii Europene avand ca

domenii principale de activitate: legiferare in domeniul functiei publice, analiza functionald a
organelor puterii executive, introducerea unui sistem de management al calitatii privind
functionarea autoritatilor de stat, dezvoltarea personalului si consolidarea capacitatilor pentru
unitatile de personal din cadrul autoritdtilor statului si diseminarea informatiilor in domeniul
functiei publice si a reformei administrative.
° Scoala Functiei Publice — scopul sau fiind acela de a contribui la formarea si educarea
functionarilor publici din cadrul administratiei de stat din Ucraina. $coala Functiei Publice a fost
infiintatd In octombrie 2008, pentru a promova formarea si dezvoltarea functiei publice de
conducere si pentru a oferi sprijin pentru reforma managementului public. Scoala a contribuit la
formarea profesionistd a personalului si a pus in aplicare programe de formare intr-un nou
format.

Scoala nu este conceputd numai pentru a organiza programe de formare, ci creeaza si un
club al liderilor unde pot discuta despre prioritatile de dezvoltare sociala si optiunile de politici
guvernamentale.

Misiunea principald a MDCS este aceea de crea conditiile necesare dezvoltarii
profesionale a functionarilor publici, cat si imbunatatirea statutului social al acestora, in
conformitate cu standardele europene.

In ceea ce priveste priorititile MDCS in anul 2011, acestea au fost:

e dezvoltarea cadrului legislativ s§i normativ privind serviciul public, prevenirea
coruptiei, asigurarea deschiderii si transparentei in cadrul activitatilor desfasurate de functionarii
publici;

e intensificarea cooperarii internationale in domeniul administratiei publice si a
serviciului public;

e construirea unui management functional privind serviciul public si imbunatatirea
metodelor de gestionare a personalului aflat in functia publica;

o reformareca sistemului eclectronic de servicii administrative si  consolidarea

infrastructurii informatice;



e imbundititirea capacitdtii institutionale a organelor executive necesare pentru

armonizarea legislatiei nationale cu standardele UE;

e asistentd pentru dezvoltarea capacitatii institutionale de auto-guvernare a asociatiilor

profesionale.

In 18 iulie 2011 prin Decretul Presedintelui Ucrainei nr. 769/2011 - "Probleme ale

managementului public in Ucraina", MDCS a fost reorganizat sub titulatura Agentia Nationala

a Functiei Publice (NAUCS) creata cu scopul de a sprijini punerea in aplicare a reformelor

lansate de Presedintele Ucrainei si este coordonata de Cabinetul Ministrilor.

NAUCS este un organism executiv central cu statut special, creat cu scopul de a

asigura punerea in aplicare a politicii de stat in domeniul functiei publice.

Misiune

Participarea la punerea in aplicare a reformelor care au fost lansate de Presedintele
Ucrainei.

Punerea in aplicare a Programului Prezidential de Reforme Economice pentru perioada
2010-2014 intitulat "Societate prosperad, economie competitiva, eficientd de stat".
Punerea in aplicare a Planului National de Actiune pentru implementarea Programului
Prezidential pentru anul 2011, in special: Pregatirea proiectului de lege al Ucrainei
privind Functia Publica (editia noud) si alte acte legislative.

Reforma Academiei Nationale de Administratie Publica de pe lingd Biroul Presedintelui
Ucrainei;

Dezvoltarea conceptului de reforma a sistemului de instruire a functionarilor publici,
autonomia locala.

Pregitirea unui program pilot de formare pentru factorii de conducere din functia publica
si cadrele de rezerva prezidentiale "noua elita a natiunii".

Dezvoltarea de initiative privind ordinea publica si in domeniul administratiei publice,
de adaptare a functiei publice la standardele Uniunii Europene, precum si punerea in

aplicare a instrumentelor de consolidare institutionale in Ucraina.

Pe parcursul punerii in aplicare a activitatilor prioritare, NAUCS a aderat la urmatoarele

principii:
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Legalitate si ordine de drept;

Integritate, patriotism si profesionalism;
Abordare orientata spre client;

Deschiderea si transparentei activitatilor NAUCS;

Eliminarea conflictelor de interese si transparenta in luarea deciziilor.

Punerea 1n aplicare a activitatilor prioritare se realizeaza prin:

>

Elaborarea actelor normative si juridice care vizeazad mbunatatirea legii functiei
publice;

Exercitarea controlului asupra respectdrii legislatiei privind functia publica,
intreprinderea masurilor legate de etica profesionalda a functionarilor publici si
prevenirea coruptiei in functia publica;

Punerea in aplicare a strategiei de cooperare internationald a NAUCS pentru anii
2009-2011;

Dezvoltarea de noi modele de clasificare a pozitiilor si ale competentelor
profesionale ale functionarilor publici;

Crearea de informatii analitice i functionarea sistemului de management al functiei
publice;

Aplicarea instrumentului de twinning, TAIEX si SIGMA, in special, in cadrul
initiativei Parteneriatului estic si Sprijinirea functionarii Oficiului Administratiei
Programului Twinning;

Implementarea conceptiei de reformare a sistemului de servicii administrative de
catre autoritatile locale;

Consolidarea rolului Scolii Functiei Publice in formare profesionala;

Efectuarea inspectiei sistemului §i a structurii functionale a organelor centrale si
locale, administratiilor executive din regiunile pilot;

Informarea societatii despre prioritatile publice semnificative si obiectivele functiei

publice.
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Principalele provocari in sfera functiei publice

Lipsa de manageri profesionisti de top care pot asigura eficienta politicii de stat;

Slaba motivare a functionarilor publici;

Salariu non-competitiv;

Legislatia ineficients;

Sistemele de formare profesionald si reconversie profesionald a functionarilor publici nu

corespund nevoilor reale si cerintelor de pe piata muncii.

Planuri pentru viitor

Crearea unei "platforme" pentru partenerii internationali privind schimbul de experienta
si planuri de constructie reciproca;

Punerea 1n aplicare a conceptului de dezvoltare a functiei publice de conducere;
Dezvoltarea unui nou sistem eficient de evaluare a functionarilor publici;

Participarea la procesul de pregétire a personalului prezidential de rezerva "noua elita a
natiunii';

Participarea la adoptarea Legii Ucrainei cu privire la Functia Publica (editie noud), alte
acte legislative si punerea lor 1n aplicare;

Dezvoltarea unui mecanism unic de colectare si utilizare a datelor contabile ale
functionarilor publici;

Organizarea unui sistem de formare profesionald pentru angajatii din unitatile de resurse
umane ale organelor puterii executive;

Participarea la dezvoltarea conceptului de reforma a sistemului de functionari publici

privind formarea profesionala.

Obiective principale si functiile NAUCS

Punerea in aplicare a reformelor Presedintelui Ucrainei;
Elaborarea unor masuri de crestere a eficientei serviciului public;
Furnizarea de sprijin consultativ si metodologic catre autoritatile locale;

Dezvoltarea de masuri de prevenire a coruptiei in randul functionarilor publici;



» Organizarea si coordonarea cercetarilor stiintifice in domeniul functiei publice si in ceea
ce priveste autoritatile locale;

» Elaborarea unei analize functionale a organelor executive si pregatirea de propuneri
privind imbunaétatirea sistemului administratiei publice;

» Organizarea procesului de formare, recalificare si modernizare a sistemului de calificare
a functionarilor publici si a celor din autoritétile locale;

» Oferirea de sprijin organismelor centrale si locale, privind informatii juridice, stiintifice
si de altd naturd in domeniul administratiei publice, de adaptare a functiei publice la
standardele Uniunii Europene, precum si punerea in aplicare a instrumentelor de
constructie institutionald in Ucraina;

» Participarea la cooperarea dintre UE si Ucraina, punerea in aplicare a proiectelor si
programelor in domeniul functiei publice, in special asistenta tehnica internationala;

» Aplicarea celor mai bune experiente si practici internationale in domeniul functiei
publice in Ucraina;

» Sprijin pentru unitatile HR structurale ale organelor executive

Institutul Regional de Administratie Publicia Odessa (ORIPA)

A fost creat In baza decretului Presedintelui Ucrainiei din 11 septembrie 1995 si are un
rol important in formarea profesionald a functionarilor publici. Prin formarea functionarilor
publici in management, administratie publicd si management de proiect, ORIPA urmareste sa
contribuie la reinnoirea structurilor de personal in administratiile publice, un personal instruit si
bine pregatit.

De la infiintare si pana in prezent, institutul functioneaza ca o entitate independenta de
invatimant superior de nivelul 4. Incepand din 1998, ORIPA a fost prima institutie de
invatamant ce a oferit §i oferd viitorilor functionarilor publici un program de master in
Administratie Publica avand specializare in "s@ndtatea administratiei", iar incepand cu anul
2004, institutul ofera specializare in "Cultura Administratiei".

Din anul 2003, ORIPA se ocupa de formarea absolventilor §i doctoranzilor, oferind
urmatoarele specializri: Teoria si istoria administratiei publice, Mecanisme ale administratiei

publice, Auto-administrarea locala si Functia Publica.



2. Functia publica

In anul 1993, printr-o rezolutic a Consiliului Suprem al Ucrainiei, a fost adoptat
Statutul Functionarilor Publici din Ucraina'.

Articolul 1 al legii sus-mentionate, prevede faptul ca: ,,Functia publica in Ucraina va fi
intelesd ca ocupatia profesionald a persoanelor care detin functii in cadrul entitatilor de stat si
angajatii serviciului public care pun in aplicare sarcinile si atributiile In schimbul unei plati
provenind din fonduri guvernamentale. Aceste persoane vor fi mentionate ca functionarii publici
si vor avea autoritatea oficiald corespunzatoare.

In cadrul functiei pe care o detine, functionarul trebuie si-si indeplineasca atributiile
profesionale, sa-si respecte colegii, sa aibe un comportament adecvat institutiei in care isi
desfasoara activitatea si sa previna actiunile care ar putea cauza prejudicii serviciului public sau
ar putea pune in pericol reputatia functionarului.

In cazul responsabilititilor functionarilor publici, specifica faptul ca cei aflati intr-o
functie publica trebuie: sa respecte Constitutia si celelalte acte normative, sd pund In aplicarea
sarcinile atribuite autoritatilor de stat, in conformitate cu competenta lor, sd previna incalcari ale
drepturilor si libertatilor omului §i cetiteanului, sa indeplineasca la timp sarcinile, directivele si
instructiunile superiorilor sdi, sa conserve secretele de stat precum si alte informatii asupra
carora cetatenii nu au acces (clasificate in conformitate cu legislatia In vigoare), sa continue
procesul de imbunatatire a functiei publice precum si a pregatirii sale profesionale etc.

Functionarii publici trebuie sd ia la cunostiintd care sunt conditiile pentru formarea si
imbunatatirea competentelor profesionale ale acestora. Astfel, acestia trebuie sa isi desfasoara
activitatea Tn mod constant pentru a-si ridica nivelul lor profesional, si totodatd trebuie sa se
inscrie in cadrul unor institutii corespunzatoare de formare si de auto-educare - de regula, cel
putin o data la cinci ani. Rezultatele acestor instruiri §i cursuri avansate trebuie sa fie luate in
considerare atunci cand se decide promovarea unor functionari publici.

Toate aceste cursuri, instruiri §i alte modalitati de formare profesionald ajutd la
dezvoltarea profesionala si personald a functionarilor publici care pot oferi servicii publice de

calitate tuturor cetatenilor.

! www.univd.edu.ua/_projects/ezloch_kor/docs/eng/31.doc



3. Cariera functionarilor publici

Responsabilitatile principale ale functionarilor publici sunt:

> Respectarea Constitutiei si a altor acte legislative din Ucraina;

> Suport in punerea in aplicare efectiva a sarcinilor atribuite de organele de stat, in
conformitate cu competenta lor;

> Prevenirea incélcarii drepturilor si libertdtilor omului si cetiateanului;

> Punerea in aplicare directd a autoritatii publice investite in ei, indeplinirea la timp si
corect a deciziilor organelor de stat, si a directivelor si instructiunilor superiorilor lor ierarhici;

> Pastrarea secretelor de stat si a altor astfel de informatii ale cetitenilor cu care
functionarii publici pot intra 1n contact in exercitarea functiei, precum si alte informatii
clasificate Tn conformitate cu legislatia in vigoare;

> Eforturi continue de imbunaétitire a serviciului public §i imbunatatirea performantelor;

> Performanta in exercitarea functiei publice, inventivitate $i abordari creative.

Fiecare functionar public trebuie sa actioneze in sfera competentelor sale. Atunci cand
indeplineste o sarcina care contrazice oricare dintre legile in vigoare, functionarul public trebuie
sa notifice oficial institutia in scris si, daca este obligat sa se supund, notificd, de asemenea,

oficialul superior.

Drepturile si obligatiile functionarilor publici

Functionarii publici au dreptul la:

> Au dreptul la plata salariilor si bonusurilor de grad si pozitie, de promovare, de
performantd, experientd si de vechime Tn munca;

> Au dreptul la acces gratuit la informatiile cerute de functia pe care o exercitd, au dreptul
sd prezinte rapoarte si scrisori de explicatii;

> Au dreprul la promovare in timp util, avand in vedere calificarea personala, capacitatea,
performanta si participarea la concursuri pentru ocuparea posturilor vacante de grad superior;

> Au dreptul de a cere o ancheta internd daca exista suspiciuni de fapte ilegale;

> Au dreptul la un mediu de lucru sinitos si conditii de lucru eficiente;
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> Protectie sociala si juridicd, in conformitate cu gradul si pozitia;

> Protejarea drepturilor si intereselor legitime, cu ajutorul organelor superioare de stat.

Obligatii

> Punerea in aplicare a drepturilor si libertdtilor garantate de Constitutie si alte acte
legislative;

> Participarea la rezolvarea problemelor si luarea deciziilor care tin de competenta lor;

> Primire de informatii pertinente cu privire la problemele aflate sub jurisdictia lor venite

din partea organelor de stat, intreprinderilor, institutiilor, organizatiilor, si a organelor locale si
regionale autonome;

> Solicitarea de instructiuni clare de la superiori cu privire la sarcinile si competentele lor.

Urmatoarele persoane nu sunt eligibile pentru a ocupa o functie publica:

» Persoanele declarate in mod legal incapabile, in conformitate cu procedurile
stabilite;
» Persoanele care au un cazier judiciar, acest lucru fiind incompatibil cu functia

publica;

Perioada de studiu

Functionarii publici debutanti pot fi supusi la o perioada de proba de pana la sase luni.

Formarea profesionala

Pentru a céstiga experientd, functionarii publici trebuie s& urmeze cursuri de

perfectionare pentru o perioada de pana la doua luni.

Functionarii publici trebuie sa se perfectioneze profesional in mod constant. Rezultatele

acestor instruiri si cursuri vor fi luate In considerare atunci cand se doreste promovarea acestuia.

Ore de lucru
Orele de lucru ale functionarilor publici se stabilesc in conformitate cu legislatia muncii

din Ucraina.

11



Suspendarea din functie

Un functionar public care se face vinovat de neindeplinirea atributiilor functiei sau cel ce
cauzeaza daune morale sau materiale pentru terte persoane, stat, intreprinderi, institutii,
organizatii sau asociatii de cetateni, poate fi suspendat din functie. O astfel de suspendare nu
poate depasi perioada de anchetd internd, care poate dura timp de pana la doud luni, in

conformitate cu procedurile stabilite de catre Cabinetul de Ministri al Ucrainei.

In cazul in care se considera ca nu se face vinovat, decizia privind suspendarea se revoca.

Virsta de pensionare

Viarsta de pensionare pentru functionarii publici este de 60 de ani pentru barbati si 55
pentru femei. Daci este necesar, seful organului de stat poate, daca a convenit astfel cu NAUCS,

sd amane varsta de pensionare, dar nu mai mult de cinci ani.

Ca exceptie, dupa sfarsitul acestui termen, un functionar public poate detine functia de

consilier sau consultant.

Pensii si ajutoare financiare

Functionarilor publici le vor fi platite pensiile din bugetul statului.

Functionarilor publici le vor fi platite pensiile in intregime, indiferent de veniturile
acestora dupa pensionare. Pentru fiecare an complet de munca dupa 10 ani in functia publica,
pensia va fi majoratda cu 1% din salariu, dar nu mai mult de 90% din salariul de baza, luand in

considerare platile suplimentare prevazute de Statutul Functionarilor Publici.

Functionarilor publici ce ies la pensie cu o vechime de cel putin 10 ani, li se atribuie un
ajutor financiar 1n valoare de 10 salarii lunare in conformitate cu gradul acestora. Functionarii
publici care ies la pensie cu o vechime de cel putin 10 ani au dreptul la prestatii comunale si

locuinte, conform Statutului Functionarilor Publici.

Gradele profesionale ale functionarilor publici

Regulamentele privind gradele functiei publice se adoptd de catre Cabinetul de Ministri
al Ucrainei. Fiecarui functionar public i se atribuie un grad, in conformitate cu pozitia, nivelul

profesional. Gradele corespunzatoare pozitiillor din prima categorie se atribuie de catre
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Presedintele Ucrainei. Gradele corespunzatoare celei de-a 2-a categorie se atribuie de catre
Cabinetul de Ministri al Ucrainei. Gradele corespunzatoare categoriilor 3-7 se atribuie de catre
seful institutiei respective a statului. Fiecarui functionar public recent angajat i se atribuie un
grad intr-o anumitd categorie. Pentru a fi promovat intr-o anumitd categorie, un functionar
public trebuie sa aiba calificativul exceptional timp de 2 ani. Ca o recunoastere a realizarilor

profesionale, un functionar public poate fi promovat si Tnainte de termen.

Promovarea

Functionarii publici vor fi promovati prin concursuri, cu exceptia cazului cand se
prevede altfel in legislatie sau atunci cand Cabinetul de Ministri al Ucrainei dispune altfel. Un

functionar public are dreptul de a candida pe un post vacant.

Incetarea raportului de munca

» Neindeplinirea cerintelor in legatura cu functia publicd;

» Pensionare;

» Demisia;

» Refuzul functionarului public de a depune sau de a se conforma cu Jurdmantul;
» Neprezentarea sau prezentarea de informatii false cu privire la veniturile sale;

Functionarii publici care au detinut gradele din categoriile 1 si 2 pentru cel putin trei ani
si care sunt concediati ca urmare a reorganizarii autoritatii statului isi pastreaza salariul mediu

lunar pana la gasirea unui nou loc de munca, dar nu mai mult de un an .

Demisia

Demisia unui functionar public va fi Inteleasa ca incetarea raportului de serviciu atunci

cand functionarul public ocupa o functie aferentd gradelor profesionale 1 §i 2.

13



Demisia, 1n astfel de cazuri, se justificd, in urmatoarele situatii:

» dezacord cu deciziile luate de catre organul de stat sau un oficial cu privire la

aceasta, sau motive etice ce Impiedicad continuarea exercitarii sarcinilor;

» atunci cand un functionar public este presat pentru a respecta o decizie a organului
de stat, ce contravine legislatiei in vigoare si poate provoca daune materiale
considerabile sau morale statului, intreprinderilor, institutiilor, organizatiilor,

asociatiilor cetatenilor sau cetateniilor privati;

» din motive de sanatate, atunci cand un functionar public nu isi mai poate indeplini

datoria in mod eficient (dovada prin certificat medical).

Demisia va fi acceptatd sau refuzatd (motivat), de catre un organ al statului sau un
oficial. O decizie privind acceptarea sau refuzul demisiei se face in termen de o luna. Daca
demisia este refuzata, solicitantul trebuie sd continue sa-si execute sarcinile si are dreptul de a

demisiona in conformitate cu procedurile prevazute de Codul Muncii din Ucraina.

Atunci cand a demisionat inainte de varsta de pensionare, dar cu vechime suficienta
pentru alocatia de pensii (25 de ani pentru barbati si 20 de ani pentru femei), si avand ocupat un
post din categoria 1 sau categoria 2 pe o perioadad de cel putin cinci ani, unui functionar public i
se plateste 85 % din salariul sdu lunar, plus plata pentru ascensiunea in grad si in vechime in

munca Tnainte de varsta de pensionare.

La indeplinirea varstei de pensionare, unui functionar public i se va atribui o pensie

specifica functiei.

Concediul de odihna anual si plati compensatorii

Functionarii publici au dreptul la concediu (platit) anual de 30 de zile calendaristice.
Functionarii publici cu vechime de peste 10 ani, au dreptul la concedii suplimentare de 15 zile
calendaristice platite. Termenii si procedurile privind aceste concedii suplimentare platite sunt

stabilite de catre Cabinetul de Ministri al Ucrainei.
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Raspunderea juridica a functionarilor publici

Un functionar public trebuie sa:

e rezolve atributiile profesionale cu diligenta
e sd trateze cetdtenii, conducerea si colegii cu respect
e sa prevind actiunile care pot dauna intereselor functiei publice sau dduna reputatiei unui

functionar public

Functionarii publici care se fac vinovati de incilcarea legilor pot raspunde civil sau penal

in conditiile legii.
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